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Цель освоения дисциплины: 
Дисциплина Б1.Б.21 Основы управления персоналомобеспечивает формирования 
следующих компетенций: способность предоставлять консультационные услуги в области 
управления персоналом внутренним и внешним заказчикам(ОПК ОС-11);знание основ 
современной философии и концепций управления персоналом, сущности и задач, 
закономерностей, принципов и методов управления персоналом, умение применять 
теоретические положения в практике управления персоналом организации (ОПК-1); 
способность применять критический анализ информации и системный подход для решения 
задач обоснования собственной гражданской и мировоззренческой позиции (УК ОС-1). 
 
План курса: 
 

Объем дисциплины, час. 
Контактная работа обучающихся с 

преподавателем 
по видам учебных занятий 

№ п/п Наименование тем (разделов) Всего 

Л ЛР ПЗ КСР 

СР 

Форма 
текущего  
контроля 

успеваемости, 
промежуточно
й аттестации 

Очная форма обучения 
4 семестр 

Тема 1 
Управление персоналом: понятие, 
цель, задачи  2  2  4 

О, Т, РК 

Тема 2 
Концептуальные основы управления 
персоналом  4  2  6 

О, Т, РК, Р 
 

Тема 3 
Правовые основы управления 
персоналом  2  2  4 

О, Т, РК 

Тема 4 Управление персоналом как механизм 
реализации кадровой политики  2  2  4 

О, Т, РК 

Тема 5 Система управления персоналом 
организации  2  2  4 

О, Т, РК 

Тема 6 Принципы, методы и технологии 
управления персоналом организации  4  2  6 

О, Т, РК, Р 

Тема 7 Структура персонала организации 
 2  2  4 

О, Т, РК,  

Тема 8 Организационная структура системы 
управления персоналом  2  2  4 

О, Т, РК, Р 

Промежуточная аттестация       зачет 
Всего: 72 20  16  36  

 
 

Тема 1. Управление персоналом: понятие, цель, задачи  



Управление персоналом как профессиональная деятельность, научная дисциплина и 
учебный предмет. Менеджмент персонала  и его место в общем менеджменте организации. 
Содержание понятий «кадры», «персонал», «человеческие ресурсы», «кадровая политика» и 
«управление персоналом», их соотношение в кадровом менеджменте. Основные функции 
управления персоналом. Современные принципы работы с персоналом и специфика их 
реализации в административных, финансовых учреждениях и производственных 
предприятиях. Нравственно-психологические аспекты управления персоналом. 

 
Тема 2. Концептуальные основы управления персоналом  
Понятие и структура концепции управления персоналом. Зарождение концептуальных 

положений управления персоналом. Взаимосвязь теоретического основания концепции и ее 
организационного воплощения.  

Философия управления персоналом. Содержание понятия «философия управления 
персоналом». Философия управления персоналом как основа философии организации.  

Основные элементы философии организации. Варианты философии управления 
персоналом. Внешние и внутренние факторы, влияющие на философию управления 
персоналом.  

Основные теоретические источники управления персоналом. Этапы развития 
управления персоналом: физиократический, рационалистический, технократический, 
гуманистический. Характеристика тейлоризма. Вклад административной школы в 
становление концептуальных основ управления персоналом. Роль «школы человеческих 
отношений» в активизации человеческого фактора организации. Теория человеческих 
ресурсов и переход управления персоналом на стратегический уровень управления 
организацией. Теории «человеческого капитала» и «социального капитала» – новый 
концептуальный подход к роли человека в организации. 

Особенности отечественной практики управления персоналом на государственной 
службе, коммерческих организациях и предприятиях. Современные отечественные школы 
управления персоналом. 

 
Тема 3. Правовые основы управления персоналом (лекция, семинар  в форме 

опроса) 
Особенности отраслей права в регулировании системы управления персоналом. 

Нормы конституционного, административного и трудового права в управлении персоналом. 
Характеристика нормативно-правовой базы управления персоналом. Особенности 
нормативного регулирования управления персоналом государственной службы. 

Правовой механизм управления человеческими ресурсами: субъекты; объекты; 
процесс правового регулирования управления персоналом. Правовые средства воздействия 
на человеческие ресурсы: инстанции; договора; лицензирование образовательных 
учреждений; миграционные службы; предупреждение безработицы и др. 

Процедуры в управлении персоналом: разрешение трудовых конфликтов; 
дисциплинарные процедуры; определение пригодности к выполняемой работе; сокращение 
и др. 

Регулирование отношений между работодателями и профсоюзами. Коллективные 
договора. Переговоры работодателей и представителей трудовых коллективов. 

 
Тема 4. Управление персоналом как механизм реализации кадровой политики  
Теоретические основы кадровой политики организации. Влияние внешней и 

внутренней среды на процессы разработки и реализацию кадровой политики организации. 
Содержание, цели, принципы и механизмы реализации кадровой политики организации, ее 
субъекты и объекты. 

Основополагающие принципы кадровой политики организации. Основные виды 
кадровой политики организации, проблемы ее классификации. Кадровая политика и 
кадровая работа в организации. Кадровая политика как концептуальная основа управления 



персоналом организации. Особенности кадровой политики организации в зависимости от 
стадий ее развития. Кадровое планирование как составная часть кадровой политики 
организации Основы кадрового планирования: сущность, цели, задачи. Кадровые стратегии, 
кадровые мероприятия 

Формы объективации кадровой политики организации: концептуальная, нормативная, 
кодифицированная, стандартизированная, комбинированная. 

Методология и методика разработки концепции кадровой политики организации. 
Основные этапы разработки концепции кадровой политики организации. Анализ состояния 
кадрового потенциала организации и выявление тенденций его развития. Определение 
целей, задач, приоритетов и основных направлений кадровой политики. Формулирование 
принципов кадровой политики организации: участия, непрерывности, преемственности, 
гибкости, согласования, интеграции, соответствие требованиям трудового законодательства, 
учет индивидуальной и коллективной психологии, учет экономических и социальных 
факторов и т.д. 

Формирование механизмов реализации кадровой политики: нормативно-правовых, 
организационных, технологических и других. Практика отбора ресурсов, средств, методов, 
группировка исполнителей в процессе подготовки концепции кадровой политики. 

 
Тема 5. Система управления персоналом организации 
Понятие системы управления персоналом. Компоненты системы управления 

персоналом: организационная структура управления персоналом, нормативно-правовая база 
работы с персоналом, цели и задачи управления персоналом, принципы и методы 
управления персоналом, объект и субъект управления персоналом, система кадровой 
работы, кадровые технологии, система работы с персоналом, информационно-методическое 
обеспечение работы с персоналом. 

Подсистемы линейного руководства персоналом и функциональные подсистемы 
управления персоналом. Место и роль руководителя организации и управленческого 
персонала в реализации специализированных функций.  

Функции управления персоналом. Универсальные и специфические. 
 
Тема 6. Принципы, методы и технологии управления персоналом организации  

Принципы как правила закономерной деятельности. Классификация принципов 
управления персоналом. 

Методы управления – способы реализации стоящих перед организацией задач. 
Классификация методов: экономические, социально-психологические, правовые, 
административные, морально-этические. Взаимосвязь принципов и методов. Объективные 
и субъективные условия их успешного применения в управлении персоналом. 

Понятие «кадровая технология». Сущность и содержание кадровых технологий. 
Группы кадровых технологий: обеспечивающие получение персональной информации; 
обеспечивающие требуемые характеристики состава персонала; обеспечивающие 
востребованность возможностей персонала. Управленческие функции кадровых 
технологий.  

Требования, предъявляемые к содержанию кадровых технологий. Правовая и 
нормативная обусловленность кадровых технологий в системе государственной службы. 
Характеристика базовых кадровых технологий:  аттестация, конкурс, квалификационный 
экзамен, ротация, кадровый резерв. 

Внедрение инновационных кадровых технологий на государственной гражданской 
службе. 

 
Тема7. Структура персонала организации 
Человеческий фактор и его роль в развитии организации. Основные характеристики 

персонала организации. Понятия «персонал», «кадры», «человеческие ресурсы», «трудовые 
ресурсы». Кадровый потенциал организации: понятие, структура, критерии оценки. 



Структура персонала организации. Статистическая и аналитическая структура 
персонала.  

Структура персонала по признаку участия в производственном процессе. Состав 
персонала: руководители, специалисты, другие служащие (технические исполнители), 
рабочие.  

«Синие воротнички», «белые воротнички», «золотые воротнички». Сотрудники 
фронт- и бек-офиса. Кадровое ядро организации. 

Организационная, штатная, функциональная, социальная, ролевая структура 
персонала. Профессиональная, квалификационная, половозрастная структура персонала. 
Структура персонала по стажу. Структура персонала по уровню образования. 

Квалификационные требования к персоналу. Квалификационные справочники и 
профессиональные стандарты. 

Численность персонала и анализ его движения. Понятие штатной численности. 
 
Тема 8. Организационная структура системы управления персоналом 
Исторические этапы формирования организационных структур системы управления 

персоналом. Распределение задач управления персоналом между подразделениями 
организации. 

Назначение и место служб управления персоналом организации в системе управления 
персоналом организации. Служба управления персоналом как субъект реализации кадровой 
политики и стратегии развития персонала организации. 

Содержание основные функций служб управления персоналом. Задачи кадровых 
служб на разных стадиях развития организации: стадия становления организации; стадии 
интенсивного роста; стадии стабильного развития; стадии спада (кризиса).  

Принципы построения организационной структуры служб управления персоналом. 
Варианты организационной структуры службы управления персоналом. Структура служб 
управления персоналом, основные задачи ее подразделений.  

Статус кадровой службы. Проблемы повышения статуса служб управления 
персоналом организации.  

Профессионально-квалификационный и количественный состав службы управления 
персоналом. Основные роли сотрудников службы управления персоналом.  

Взаимодействие различных подразделений по работе с персоналом как условие 
повышения эффективности системы управления персоналом организации. 

 
 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

В ходе реализации дисциплиныБ1.Б.21 Основы управления персоналом 
используются следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:  

 
– при проведении занятий лекционного типа: 
 опрос; 
 тестирование. 
 
– при проведении занятий семинарского типа: 
 опрос 
 подготовка реферата, выступление с рефератом; 
 выполнение практических заданий; 
 тестирование. 
 
Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 
Промежуточная аттестация проводится в форме зачета в форме устного опроса по 

перечню примерных вопросов из п.4.3. 



К сдаче зачета по дисциплине допускаются студенты, получившие не меньше 60 
баллов при текущей аттестации. При подготовке к зачету студент внимательно 
просматривает вопросы, предусмотренные рабочей программой, и знакомиться с 
рекомендованной основной литературой. Основой для сдачи зачета студентом является 
изучение конспектов обзорных лекций, прослушанных в течение семестра, информация, 
полученная в результате самостоятельной работы, и практические навыки, освоенные при 
решении задач в течение семестра. 

 
 

Основная литература. 
1. Яхонтова Е. С. Стратегическое управление персоналом: учебник  М.: Дело, 2013; 
2. Макарова И. К. Привлечение, удержание и развитие персонала компании: 

[учеб.пособ.] М.: Дело, 2012; 
3. Мумладзе Р.Г. Основы управление персоналом [Электронный ресурс]: учебное 

пособие/ Мумладзе Р.Г., Васильева И.В., Алёшина Т.Н.— Электрон.текстовые 
данные.— М.:,.Русайнс, 2015. — 151 c. 

4. Иванова-Швец Л.Н. Международные аспекты управления персоналом [Электронный 
ресурс]: учебное пособие/ Иванова-Швец Л.Н.— Электрон.текстовые данные.— 
М.:,. Евразийский открытый институт, 2011. — 188 c. 
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