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Цель освоения дисциплины: Дисциплина Б1.В.ДВ.07.02 «Управление общественными 

отношениями» обеспечивает формирования следующих компетенций:  способность 

осуществлять коммуникацию, в том числе деловую, в устной и письменной формах на 

государственном и иностранном(ых) языках (УК ОС-4). 

 

План курса: 

 

Тема 1. Коммуникационный менеджмент: содержание основных понятий,  функции. 

Тема 2. Технологические субъекты управления коммуникациями. Тема 3. Управление 

коммуникациями: содержание основных понятий. Тема 4. Общественное мнение как объект 

управления общественными отношениями. Тема 5. Корпоративный имидж: основные 

направления конструирования. Тема 6. Событийный менеджмент. Тема 7. 

Коммуникационные каналы:  общее и особенное. Тема 8. Основные направления управления 

общественными отношениями  

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: промежуточная аттестация 

проводится в форме экзамена в форме устного опроса по перечню примерных вопросов.  
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