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b1.B.01 COOUOJIOTUA KOH®JINKTOB

ABTop: Mkptusia E.P. K. cOMOI.H., TOIEHT IONEHT Kadeapsl GUIocoOPuu U COIHOTOTHH
Kon u HanmeHoBanue HanpaBieHus noaroroBku: 39.03.01 Counomnorus

Ipoduas: CompanbHast CTPYKTYpa, COLUATBHBIE HHCTUTYTHI M IIPOLIECCHI

Kanudukanus (cTeneHsb) BHIMYCKHAKA: OaKaaBp

@opma 00yueHHsI: OUHAs ANMOCOB sy oyuen sroscgg onn
PAHXuIC, OU=[lupektopat, CN=Anmocos
A Anekcanap Naenosu,
E=all - ¥
JICKCAHLP o et oror ot
Mecrononoxenue: BUY - counnan PAHXuIC
Ilnan kypca: MaBnoBuY Bz

Tema 1. Coumosiorusi KOHPJIMKTA KAK CHENUAJBHAS COIMOJIOTMYECKasi IMCHHUILIHHA.
Bo3HukHOBeHHe W pa3BUTHE 3anmagHOl counoorud KoHGumkrTa. CTaHOBJIEHHE COLMOJIOTHH
koH(puuKTa B Poccuu.

HMucTuTynuanuzanus COUONIOTHH KOHGIMKTa Kak y4eOHOW mucuuniauHbl. [Ipeamer m MeToms
couuosioruu KoH(pIuKTa. OCHOBHBIE 3TAIbl CTAHOBJICHHS CONMONIOTHHA KOH(IMKTa. OCHOBHBIE TOHATHUS
counonoruu KoHpaukra. OOBEKT U MpeIMET COUONOTHH KOHPIHUKTA. DyHIaMeHTaJIbHbIe MPOOIEMBI
COLIMOJIOTUM KOH(IIMKTA. YPOBHU HCCIEAOBAaHUS KOH(JIMKTOB B TEOPETUYECKOM M IPHUKIATHOM
acnektax. Counonorusi KOHQIUKTa B CTPYKTYPE COIMOIOTUYECKOro 3HaHUsA. COOTHOIIEHNE COI[MOJIOTHH
KOH(JIMKTa ¢ KOH(DIUKTOIOTHEW M JPYTHMH OTPACISIMH HCCIIEOBaHUS KOH(IHUKTAa. BO3HUKHOBEHHE U
pa3BUTHE 3aMaiHOM cOnMoNoTun KOHGIHUKTA. COLMAIbHO-UCTOPUYECKHUE U TEOPETHUECKUE MPEATOCHUIKU
BO3HUKHOBEHHUSI COIMOJOTMH KOHGuHKTA. [IpoOiaempl KOH(MIMKTOB B JPEBHOCTH W CPEIHUE BEKa.
Ocmbicnienne nTpupoabl KOHGIUKTOB B obmecTBeHHoM xu3Hu X VIII B. Hayunblit moaxoq K BOCIIPUSTHIO
kondukToB B XIX B. (3ummens I'., Mapkc K., Uccnenosanue xoudmukros B XX B. (T. IMapconc, JI.
Kozep, P. Jlapennopd, K. Bboymmunr).Monens conmansHoro koHgiukra JI.Kpucbepra, Ix. Pekca.
Tpexmepnas monens Tomaca — Kunnmena ctpareruu noBeneHusi B KoH(paukTe. Teopusi CTpyKTypHOTO
Hacumuss W. Tantynra.Onenka Teopun koHpmukra. [Ipobrmema kKoH(IMKTa B KOHTEKCTE POCCHICKOM
ucropun. DopMUpoOBaHUE OTEUECTBEHHON IKOJIBI KOH(pukTOomorun B 80-x rr. XX B.

Tema 2. CounajabHbIil KOHPIUKT: NOHATHE, CYIIHOCTD, IPHYMHbI

OcHOBHBIE TOYKH 3pEHUS HA TPOoOJIeMy KOH(UIMKTA B OOIIECTBE: MAPKCUCTCKAsk U HEMapKCUCTCKasl.
DNeMeHTBl COLMAIBHOIO KOH(IMKTA: 0O0BEKT KOH(INKTA, CyOBEKT KOH(MIMKTA, YYACTHUKHM KOH(QIIMKTA.
[TprurHBI BO3HWKHOBEHHS COIHMATBHBIX KOH(IUKTOB: OOBEKTUBHBIC, CTPYKTYpHO — YIPABICHUYECKHE,
OpraHU3aIMOHHbIE, COLMAIBHO - TCHUXOJOIMYEecKHe (aKTOpbl, CYOBEKTUBHBbIE MPUUYUHBI. YeThIpe TOUKU
3peHHs Ha MPUYUHBI CONMANBHOTO KOH(uKTa. OcHOBaHUS I KOHMIUKTOB. «IlepeMeHHbIe), BIUSIONINE
Ha xoJ1 KoHpmukTa. Knaccudukanus counanbHbix KOHGIUMKTOB. KOHYIMKTHI pecypcoB, KOH(DIUKTHI 1ienei,

KOH(MJIMKTBl  II€HHOCTEeH,  KOHQIMKTHI  KoMMyHHKauui. [lo3unmonHbli  KOHGQIUKT.  Dopmbl
OpPraHU3aIMOHHOTO KOH(JIMKTA: OTKPHIThIE (3a0aCTOBKA) U CKPBITBIE (PECTPUKIIMOHU3M M CabOTax).
@OyHKIMOHANbHBIE KOHQUIMKTBI M JTUCHYHKUIHMOHAJIbHbIE KOH(MIUKTH. KOHCTpYKTHBHBIE KOH(IUKTHI,
JNEeCTpYKTUBHBbIE KOHGIMKTHL. [l0 AMUTENbHOCTH: KpAaTKOBPEMEHHBIE M 3aTsKHble M T.I. JIMYHOCTHBIE
(poneBble), MEXKIUYHOCTHBIE, MEXIPYIIIOBbIE, IO3UIMOHHBIE, OOIEcCOlalIbHbIE (MaKpOYPOBHEBBIE)
KOH(MIUKTHL. B 3aBUCHUMOCTH OT BO3MOXHOTO MCXOJa KOH(DIUKTHI: YUCTbIE U CMEUIaHHbIE KOHQIUKTHI.
PeanucTtuueckuii u HepeanucTruueckuii KoHGIUKT. Tunonorus kondaukTa Jloifya: MCTHUHHBIN, CTyYailHbIH,
MOJIMEHEHHBIN, 0e3aTpuOyTUBHBIN, JaTEHTHBIN, QanbmUBbIA. JleCTpYKTUBHBIE M KOHCTPYKTHBHbBIE
KOHQUIUKTBL. ['€ereMOHMCTCKMH KOH(MIMKT, BUTUJICHTHBIA KOH(IUKT, TIJI00aIbHbIE KOH(JIUKTHI,
pEeruoHaIbHbIE KOH(IIUKTHI.

Tema 3. XapaKTepUCTHKH, CTPYKTYPa, AMHAMUKA U (PYHKIUU COUAIBbHBIX KOH(JIMKTOB.

@dakTopbl KOH(MIMKTA: yCIOBHUS OPraHM3alUU KOH(MIMKTHBIX TPYIIN, YCIOBHS MaHUdecTalu,
collpajgbHasi MOOMJIBHOCTb, COLMAJIBbHBIN IUTIOpanu3M, MH(pOpMaluuMoHHas cTaOuiabHOCTh. CTpyKTypa
COLIMAJILHOTO KOH(JIMKTA: MPOTUBOPEUYHME, HOCUTENIM TPOTUBOpPEUHs (CYOBEKTbl KOH(IIMKTA); OOBEKT



KOH(MIMKTa (CKpBIThIE TOTPEOHOCTH, Oara, pecypchl, MO KOTOPHIX MOBOAY Y€T0 BO3HHKAET KOH(IUKT);
npeaMeT KOHGIUKTAa (OTKPBITBIE TIPETCH3WH, TO3WIMA W PECYPChI); CTOJKHOBEHHE CYOBEKTOB
KoHGumKTa. CTPYKTypa COLMAIBHOTO KOHCeHCyca. DYHKIUHN COIMATIBHBIX KOH(IUKTOB: MO3UTHBHBIE H
HeraTuBHbIC. VIHTErpamms comnuanbHONH opranusanuu. DOyHKIMs curHaau3anuu. VIHHOBarMOHHAs
¢ynkuus. Crabummsupyromas GyHkuus. DOyHKIMA TO3HAHUS U 00yUeHUSL.

Tema 4. Cragnu KoHQIUKTOB. MeToabl, cocoObl paspemieHus KOHPIUKTOB. DopMYyJibl
KOHQIUKTOB M mpaBuja ux paspemenusi. IlpodpuiakTuka m  ynpaBjieHue CONMATbHBIMH
KOHG}IMKTAMHU.

Oransl nporekanuss KoH@uukta. Ckpeitas craaus. DopmupoBanue koHpnukra. WHIMIEHT.
AXTUBHBIC JIEHCTBHsI CTOPOH. 3aBeplieHue KOH(GIMKTA. Mojenu 3aBepiieHus] KOH(QIMKTA: BBIMTPBIIT —
MPOUTPHINI,  BBITPBIII — BBIMTPBINI,  MOPOUTPHIN — NpoUrpei. Craauu, dSTambl MPOTEKAHUS
colMaNbHBIX  KOHQuuKkTa. [IpenkoHduukTHas. HenocpenCTBEHHO KOH(PIUKT W €ro  pa3BUTHE.
PerynupoBanue u paspemenue koHgumkra. CriocoOsl paszpemieHns KoHGunkTa. CTpaTeruy pa3perieHus
KOH(QUIMKTA: YXOJ, OTMEHA, TMOJaBJICHHE. DTallbl PEryJIHpOBaHUs KOH(IUKTA: OOHApYKeHUE KOHQIIHMKTA,
opranu3anysi KOHQIUKTHBIX TPYII, CO3/1aHUE MPABWI. YCIOBHS YCIEUIHOTO PETYJIHpPOBaHNE KOH(IUKTA!
OCO3HaHME KOH(DIUKTA, €ro eCTECTBEHHOW WPHUPOIBI; PpEryJupoBaHHEC KOHKPETHOTO TMpeaMera
KoH(uMKTa;MaHU(peCTUpOBaHNE KOH(DIMKTA, TO €CTh OpraHu3anus KOH(MIMKTHBIX TPYII KaK YCIOBHE IS
€ro BO3MOKHOTO YCIIEIIHOTO YPEryJIMpPOBaHUs; COTJIAICHHE YYacCTHUKOB Ha OIPEICIICHUE «IpaBUiia
UTPBI», B COOTBETCTBUHU C KOTOPHIMH OHH XOTAT PEIIUTHh BOZHUKINYIO IpodiaeMy. TakTHKH peryinpoBaHHs
koH(ummkTOoB P.JlapeHmopda: meperoBopbl, MOCPEIHUYECTBO, apOUTpaK, 00s3aTeabHBIN apOuTpax. 4-
[IarOBBIM METO MPOGMIAKTUKHA KOH(MIUKTA. YTIpaBIeHUE COUATBLHBIM KOH(PIMKTOM. 3a/1a4i YIIPaBICHUS
KOH(MKTOM. MeTozbl ynpaBieHuss KoH(aukTOM. Meron m3beranus koHpiaukTa. MeTon meperoBopoB.
Metoa HCIONB30BaHMS MMOCPEAHNYECTBA. METO I OTKIanbiBaHUs. MeTon TpeTeHCcKoro pa3dompareibcTBa
(apOutpaxa). QDYHKIHMI KOHCYIbTaHTA MpPH PaA3TUYHBIX BMeEMIATENbCTBaX B KOH(IUKT. CrocoOsl
NoJIep)KaHusT TPOAYKTHBHON KoH(ppoHTammu. Ctparterusi 3(pQGEeKTUBHOrO BMEIIATENHCTBA B IMPOIECC
perynupoBanusi KOH(IUKTa. 3aBOEBaHUE AaBTOPUTETA. YCTAHOBJICHHE CTPYKTYPbl B3aWMOOTHOIICHHIA
cropod. [lomgnmepxanue  OmpeAeIeHHOTO  paBHOBecust cTOopoH. llojgmepkanue — OmpeneseHHOTO
«OTITUMAJIBHOT0» YPOBHSI MHTEHCUBHOCTH KOH(DIMKTa. PekoMeHanuss BMEIIATEILCTB C YUETOM HaIH4YUS

YeThIPEX BHJIOB KOH(IIHUKTA. Heranu3anuss KOHQIMKTA, KOHPpPOHTaluUs, CHHTE3. YeTkocTh U
PELIUTENbHOCTh B oOmpeneneHuH. [IpuHIMI HEHAaCHJIbCTBEHHOIO paspelleHHus KOH(IMKTOB.DOpMyIIbl
KOH(JIMKTOB W TMpaBwia HX paspemieHus. KOHQIUKTOreHbl W HX THUIIBIL. 3aKOH H3cKaaluu

KoHGuukToreHoB. IlpaBuna OeckoH(paukTHOrO o0OmEeHUs. Paspemenne KOHQUIMKTOB.YIpaBieHHE
KOH(JIMKTAaMU: aHalu3, AMArHOCTHKA, SKCIEpPTU3a, MPOEKTHpOBaHHE KOHGIMKTA. Teopusl TpaHCAKTHOTO
aHaIM3a KOH(MIMKTA, €€ MPaKTUYeCKoe IPUMEHEHHE.

Tema 5. OpraHn3anMoHHO -ynpaBJ/IeHYeCKHMe KOH(IMKTBI: O0CO0CHHOCTH, CTPYKTypa
NPUYHMHBI M NIOCJIeCTBHS.

[Tpupona, cymHocTs U crnenudpuka OpraHU3alMOHHO-YIpaBIeHYECKHX KOH(IUKTOB. Tumonorus
OpPraHMU3alMOHHO-YIIPAaBIEHYECKMX  KOH(IUKTOB. @opMbl  MPEAYNpPEXACHUS U pa3pelieHus
OpraHU3aIMOHHO-YIIPABIEHUYECKUX KOHMIMKTOB. OpraHu3allMOHHbIN KOHMIUKT: 0COOEHHOCTH U OTJINYHE
OT colraibHbIX. OCHOBHbBIE (POPMBI OPraHU3ALMOHHBIX KOH(JIUKTOB: OTKPBITHIE (320aCTOBKA) U CKPBITHIE
(pecTpUKIIMOHU3M U caboTax). BiusHue Tuna opraHu3anyy Ha OpraHU3alMOHHBIE KOHMIUKTHI. DYHKIUU
OpPraHM3allMOHHBIX KOH(JIUKTOB M MeToAbl UX perynupoBaHus. CymHOCTb U OCOOEHHOCTH
OpPraHU3alMOHHBIX KOH(IUKTOB. CTpaTeruu MOBeNeHUs PYKOBOAUTENEH B KOH(MIMKTHON CHUTYallHH.
VYnopasnenue koHpauktamu. [IpoduiakTuka KOH(QIMKTOB B OpraHu3auud. MeXaHu3Mmbl U yCIOBHS
NPEeNyNpexaeHus, paspelieHus KOH(IUKTA B OpraHM3aludd. BiusHue THMa OpraHu3alud  Ha
OpraHMU3alMOHHBIE KOH(IUKTHI.

Tema 6. KonduMKTBI B chepe rocyAapcTBEHHOI0 1 MYHHMIIHIIAJIBHOT0 YIIPABJICHHUS.

@dakTopbl TMOSBIEHUS KOH(PIUKTOB B cepe TOCYAapCTBEHHOro yrpaBieHHs. THIOIOTHs
KOH(MIMKTOB B cdepe TOoCylapCTBEHHOIO YIpaBIE€HUA. TEXHONOTMM KOHTPOJS M YpPEerylupoBaHUS
KOH(MIMKTOB B chepe rocynapcTBeHHOro ynpasieHus. KoH(IMKTe B rocy1apcTBEHHO-aAMUHUCTPATUBHON
chepe. BuyTpuopranuzanvoHHble KOHQUIMKTBI B c(epe TOCylapCTBEHHOIO YIpaBJICHUS U MYyTH HX
pemienust. TeopeTuyeckre OCHOBBI aHajiM3a BHYTPUOPIaHU3ALMOHHOW KOH(MIMKTHOCTH COTPYAHMUKOB.



KoupaukTel kak 00BEKT rocyJapCTBEHHOTO YIpaBieHUs. Poiib KOH(IMKTOB B rocyAapCTBEHHOU cpere.
CyIIHOCTh, THUIIBI, IPUYMHBI KOH(DIUKTOB B cdepe rocylapCTBEHHOIO0 W MYHUIIUIIAIBLHOTO YIPaBICHUS.
Oranbl  mporekaHuss  KoHumkTa. OCHOBHBIE  HampaBiICHUS  NPOPHUIAKTHKA W pa3pelieHust
BHYTPUOPTaHU3AIMOHHBIX KOHQIMKTOB B TOCYJapCTBEHHOM YIpaBICHUU. MeToabl KOppEeKUUU
KoH(pauKTHOr0 mnoBeaeHus. CrnocoObl W MpUeMbl NMPOPHIAKTUKHA M MPEJOTBpAIleHHUs KOHGIMKTOB B
rOCyJapCTBEHHO-aIMHUHHUCTPATUBHOM cepe.

Tema 7. llonuTudeckne KOHPJIUKTHI.

OnpeneneHue TMOMUTUYECKOTO KOHQUIMKTa Buapl monmuTHYecKuX KOHQPIUKTOB. VCcTOYHUKH
MOJINTUYECKMX KOH(MIMKTOB. OTalbl MOJUTHYECKUX KOHQPIUKTOB. MeToabl paspeuieHus] MOTUTHUYECKUX
KoH(MIKTOB. KOHGIUKT 1 BiacTh. Mes coluaibHOTro MpOCTPaHCTBA U HOBOE MOHMMAaHUE BiIacTU. BiacThb
KaK CPeJCTBO KOHCTPYMPOBAHUS KOH(PIUKTHON COIMAIBLHON peasbHOCTU. Pa3BepThIBaHUE MOTUTHYECKOTO
KOH(UIMKTa B IIpOIlecce KOHCTPYUPOBAHUS COLMAIBHON peanbHOCTH. YeTbipe mosis 60pbObl B POCCHIICKOM
MOJINTUYECKOM TMpocTpaHcTBe. [lomuTuueckre KOH(IUKTHI B COBPEMEHHOM POCCHUHCKOM OOIIEeCTBE:
UCTOKH, JMHAMHMKA pPa3BUTUS, OCOOCHHOCTH DEryJIUPOBaHUS. Bo3smoxHoctn  popmupoBaHus
pedieKkcuBHOM MOJIMTUKA B Poccum.

Tema 8. JxoHOMHMYecKHe KOHPJIMKTHI.

PpIHOK Kak 00OBEKTHBHAs OCHOBA POCTa COLMAIBHON M SKOHOMHMUYECKOW HampspkeHHOCTH. A.CMUT
u M.Bebep 00 sxoHOMuYeckux npobdinemax obmectsa. [lonsTre «3xoHOMUYeCKUN KOHPIUKT». [IpnunHb
SKOHOMHYECKUX KOH(IUKTOB. THINBI SKOHOMHYECKHUX KOHQUIUKTOB. CyOBEKTbl 3KOHOMMYECKHX
KOHGIMKTOB. OCHOBHBIE TPOTHBOPEUHS, Pa3CIAIONINEe KOH(MIMKTYIOIIHE CTOPOHBI B AKOHOMHYECKHX
koH(piukrax. IlpaBoBbIle M coLMAIBHBIE OCHOBBI  PETYIMPOBAHHS JKOHOMHYECKHX KOH(IMKTOB
[TpakTryeckue MyTH U METOIbI pa3pemIeHIsI SKOHOMUYECKUX KOH(IUKTOB.

Tema 9. ITHOHALMOHAIbHBIE U PeJTUT03HbIE KOH(PIUKTHI.

[Tonste “dTHOHAIMOHANBHBIA KOHMPIUKT’. OOBEKT M TNpeIMeT STHOHAIIMOHAJIBHBIX KOHQIMKTOB.
CyOBeKTBl MEXHAIIMOHAJIBHBIX OTHOMICHWH. MeXaHW3M 3THOHAIMOHAIBHOTO KOHQIHUKTA. DOpMBI
HaIMOHAIN3MA. [IpyurHBl ~ ATHOHAIMOHANBHBIX  KOH(MJIMKTOB:  TEPPUTOPHAIBHBIE  CIIOPHI,
ATHOAEMOTpapUUYECKH PA3HOTIIACHA, COIIMATHHO-IKOHOMUYECKH PA3HOTIIACUS, KYJIbTYPHO-S3BIKOBBIC
pa3HoOIIacHsi, MUTPAllUd W TEPEMEIICHUs, UCTOPUYECKAs MaMsITh, CTPEMJIEHHE K CaMOOIPEAEIICHHUIO,
O0opr0a 3a MarepuaiabHBIE PECYPCHI WM WX TEepepacrpe/ieieHle, MPEeTeH3UH Ha BIIACTh HAIMOHAJIBHBIX
ANIUT, KOHKYPEHIIHS MEXTy 3THOCAMH B cdepe pasaeneHus Tpyaa u T.4. OcoOEHHOCTH 3THOHAIIMOHAIBHBIX
KOH(IUKTOB. J[MHAMUKA STHOHAIMOHAIBHBIX KOH(IMKTOB. CTaiuu pa3BUTHUS  STHOHAIMOHAIBHBIX
koH(pukToB. Kiaccudukanus 3THOHAMOHATBHBIX KOHGIUKTOB. DOPMBI U CIIOCOOBI PETYIUPOBAHUS
STHOHAITMOHAIBHBIX KOHMIUKTOB. [IpremMbl 1 crtoCOOBI yperyIupoBaHus STHOHAITMOHAIBHBIA KOH(IMKT
Ha KaXJI0M dTame. MeToJbl OCialieHuss U TOPMOXKEHUS STHOHAIMOHAIBHBIX KOH(MIMKTOB. [IpaBoBBIE
OCHOBBI TPEAYNPEKACHUS W Pa3pelIeHHs] STHOHAIMOHAIBHBIX KOHQUKTOB. [Ipupoma u cymHOCTh
peNnUruo3HbIXx KOH(PIUKTOB. OCHOBHBIE MPUUYMHBI U OCOOCHHOCTH TUHAMHKHU Pa3BUTHS PEIUTHO3HBIX
KOH(QIUKTOB  cOBpeMeHHOCTH. IlyTu yperynupoBaHusi peIMruo3HbIXx KoH(pmukTOB. KpyrHbie
penurno3Hbie KOHGIUKTH XX Beka.

Tema 10. IloBeaeHue B CHTYanHH COLMATBHOIO KOH(IMKTA.

Mogenp moBeneHuss B KOHMIMKTHOM curyaruu E. MemnOpyna. OCHOBHBIE CTMIM TOBEICHUS B
KOH()JIMKTHOM CHUTyalluM: KOHKYpPEHLUS, YKJIOHEHHE, HPHUCIOCOONEHHE, COTPYIHHYECTBO, KOMIIPOMHUCC.
Bei6op cTHis MOBENEHUs, COOTBETCTBYIOIIEro KoHGUUKTHOW curyanmuu. Cerka Tomaca — KunmenHna.
Kaprorpadus kondaukra.

®opMbI TeKyLIeI0 KOHTPOJISI U TPOMEKYTOYHOM aTTeCTALUHU:
B xonme peanuzanuu JMCUUIUIMHBI HMCHOJB3YIOTCS CIEAYIOLUIME METOAbl TEKYLIEro KOHTPOJIA
yCIIEBaEMOCTH 0OYUaIOLIMXCS: YCTHBIN Onpoc, pedepar, TeCTUpOBAaHUE.
[IpomexyTouHas aTTecTalus MPOBOIUTCS B opMe: 3aUeTa
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