AHHOTALMS PABOYE ITPOTPAMMBI JUCIHATITAHBI
(MOZYJIST) MPAKTUKHA

b1.B.01 Couuosiorusi ynpanpjieHus
HauMeHOo8anue OUCYUNIUHbL (MOOYs)/ NPaAKMuKU

ABTOP. K.COILH., ToUeHT Kadeaps! punocoduu u connonorud Mkpruss E. P.
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IMeas ocCBOeHUN JTUCIUATIMHBI: q)opMI/IpOBaHFrraBljﬁfq;[gl,lq meey L HdyuHo — 000CHOBAHHOTO
NpeACTAaBIICHUA O CTAHOBJICHUH COIMOJOTHYECKOIO MOAXO0/a K aHalIUu3y npo6neM YIipaBJICHUS
O6IJ.I€CTBOM U OpraHu3anudaMmu B HUX HCTOPUYCCKOM pPA3BUTHUH, obecrnieueHue HU3YyUCHUSA

CTYACHTAaMHU COLMUAJIBHBIX IMTPOUECCOB U MEXaHU3MOB ynpaBHquCCKOﬁ JCATCIIBHOCTH.

Ilnan kypca:

Tema 1. Coumosioruss ynpasJieHUS KaK chneuuajbHasi COUMOJIOrHYecKasi
aucuuiuinHa. TeopeTnyeckue U HCTOPUYECKHE MPEANOCHIIKYA ()OPMUPOBAHNS COLMOIOTHHA
ynpasJjienusi. Onpe/enenre MOHITHSI «COLMOJIOTHS yrpaBieHus». Llens u uccienoBaTenbckue
3a/1aud  COLMOJIOTUU  yMpaBlieHUs. MeTooNorus COUMOJIOruu  yrpasiieHus. OCHOBHOM
MOHATUHHBIA M KaTErOPUAJIbHBIN anmapaT COLMOJOTMHU YIpaBlIeHUS. MexXIuCuUIIMHAPHBIN
xapaktep coronoruu ympasieHus. Crenuduka COMMONIOTMYECKOTO aHaju3a MpolieM
OpraHM3alil M COIHMalbHOTO yrmpaBieHus. OObeKT conuonoruu ympasineHus. [Ipenmer
comuonoruu ynpapneHus. Crenuduka MpeaMera COLUOJOTHH YIPABICHUS: COLHUATbHBIC
MEXaHU3MBl U CIIOCOOBI YMPaBIEHYECKOIO BO3JIEWCTBUSA Ha CO3HAHUE, M TOBEIEHHUE JIIoAeH
(opranuzanuii, COIMAIBHBIX TPYI, OOIMIECTBA), UX XapakTepucTUKH. CyOBEKT COIMOJIOTHUU
ynpapineHus. Croenuduka NpernojaBaHHsl  COIMOJOTHYECKMX  AUCHMIUINH, crenuduka
MPOBEICHUS JICKIIMOHHBIX U TPAKTUYECKUX 3aHITHI MO COLMOJIOTHH YIIPaBICHUS.

Tema 2. Knaccuyeckue teopum ynpajenus (®. Teitnop, A. Daiiosas, M. Bedep n
ap.). OCOOEHHOCTH CTAaHOBJICHUS M PA3BUTHS 3alaJHON OpPraHU3AIMOHHO- YIIPABICHUYECKOMN
Hayku. Texrtomoruss A.A. borgaHoBa. OTambl pa3BUTHs yIpaBIEHUYECKOM Hayku. Bxman
COIIMOJIOTMM B JaHHBIM INPOLECC W OCHOBHBIE HAMNPABIICHHS 3allaJHbIX IIKOJ COLMOJOTHH
ynpasieHus. Knaccuueckue Teopuu opraHuzanuu U ynpaieHus. OcOOEHHOCTH «HAay4HOU
opranuzamuu ynpasieHus» . Teinopa. Teopuss paumonanbHocT @.Teinopa. «Benukue»
npuHiunel ynpasinenuss  @.Teitnmopa. OOsA3aHHOCTH aAMUHUCTpPALMM Tpennpustus Teinop.
Konnenmuu - "mocturaromiero paboTHuka" v "MOCTUTAIONIETO PYKOBOAUTENA" .

Tema 3. I'ymanucTH4yeckoe HampaBJ/ieHHe B TeOpMH YHpaBJeHusl. Teopus
"genmoBedecknx OTHoIIeHHW" J. Meiio u ee ocHOBHBIE TonokeHus. Kputepun 3¢ hekTuBHOCTH
ynpasieHusi. OCHOBHbIE TPUHLMIBI ylpaBiieHWs. HemocTtaTku IIKOJIBI  YEIOBEYECKUX
otHoueHui. [lIkona «opranu3zanmoHHOro rymanusMay». Mepapxuueckas teopust notpedHocTEN
A. Macnoy. PuU3HOIOTHYECKHE, SK3UCTCHIHAIBHBIE, COLMAJIbHBIEC, NPECTHKHBIE, JTYXOBHBIE
notrpedHocTH. Lluknuunoctes morpeOHOcTel. [IpUHIMI HepapXWUYHOCTH WM JOMHHAHTHI B
teopun moTpeOHOCcTel. [lepcriekTuBbl Teopum A. Macimoy W BIHSHUE Ha Pa3BHUTHE
ylnpaBieH4ecKkoil Hayku. J[ByxdakropHas Teopus motuBanuu @. Xepudepra. Teopus pakropos
"aKTyanmu3amu aTMOCQEpHI.



Tema 4. CucremHble Teopum ynpasjeHusi. OCHOBBI 0OIIeH TEOPUU CHUCTEM.
[Ipeanoceuikn Bo3HUKHOBEHHS cucteMHoro mojaxona (I.Cmencep).Co3manue oOmieit Teopuu
cucteM ( A.A.bormanoB, Jl.¢on bepranandu). CucremHblii TOX0J B  YIpaBICHUH
(k. Mumtep).OcoOEHHOCTH W OCHOBHBIE MOJIETTM CHUCTEMHOTO IOAXOJa K OpraHu3alud u
ynpasnenuto. (T. Ilapconc, P. Mepron, Y. bepnapa. P. Caiimon u ap.). CucreMHble MoJenu
opranm3anuu. Mogens ecrectBeHHoW opranm3anuu (T. Tlapconc uw P. Mepron).
Wnrepaknuonucrckas moxens (Y. bepnapn, P. Caiimon, /[)x. Mapur). OCHOBHbIE — 4YepThI
CHCTEMHOI'0 IOJX0/1a.

Tema 5. CuryaumoHHbIH MOAX0A K ynpasJjeHuio. "HoBas mikosa Hayku ynpaBieHHs"
(. @oppecrep, A. Panmmonopr, K. boynaunr, C. bup, E. Apaod, P. Akkod, Pobeprc, Docerr,
1. Dxman, P. Kanman, JI. 3age, M. Mecaposuu, f. Tun6epren, JI. Kneitn, A. I'omsa6eprep, B.
JleontseB, ®orane, JIptoc u np.). Ilonsatue «CUTyallMOHHBIA monaxoa». OCHOBHasg upaes
cutyauMoHHoro mnonaxoxa. Koxnenuuss ynpaeienuss M. @onerT. VYnpaBieHUE Kak
ncuxonornueckuii  penomen. IlpobGnema BiacTH W aBroputera. Teopus "KyMyJsTUBHOU
otBecTBeHHOCTH". Wnes "ydactus paboumx B ympasieHuu". KoHuenmus "HenmpuHYXIaromen
Biactu". Ilpobnema OpraHM3alMOHHBIX KOH(MIMKTOB. DMIUpUYECKHe uccienoBaHust JlxoaH
BynBop/: TexHonorus u opraHu3anonHas ctpykrypa. bepae u Crankep: okpyskaromas cpeia u
cTpykrypa. Jloypenc u Jlopur: nuddepeHumnanus U MHTErpanus. ACTOHCKHE HCCIIEIOBAHHUS.
Pasmep opranuszauuu ee crpykrypa. Mccnegoanus IIsto , bnay u Illenxepa."HannonaibHoe
uccienoBanue"  Yainaa.CUTyauMOHHBIM NOAXOJX K  HM3YYEHHUIO JuaepcTBa. Teopus
cutyarmonHoi 3ddexkruBHocTH Ppen Pumiepa. Xayc U MOTHBAIMOHHAS TEOPHUs JUIACPCTBA.
Commanbueiii MeHemkMeHT I1. [Ipykepa. «Heobxomumoe pasnoobpazue» (VY. Dmbu) ocHOBa
CHCTEMHOM M CUTYallMOHHOW KoHueniui. Konmenuus «yMHoi opranuzanuu» J. [IuHyoTa.

Tema 6. Bo3HUKHOBeHHE COUMAJIBLHOIO MeEHeIKMeHTa. PacliupeHne 3HayYeHUs
noHATuss  «MeHemxkMeHT» II. Jlpykepom. «ITuka Omaropazymus». ®Punocodus u Teopus
COBpEeMEHHOro MeHekMeHTa. CoBpeMeHHOe OOIIeCTBO- «OOIIECTBO  YNPABISIOLUIIX).
[IpeBpamenust MeHepkMeHTa B mpodeccuto. DyHKIMM MEHEeIKepa: yrpaBlieHHe OU3HecOM;
yIpaBieHUEe MEHeIKepaMu;ynpaBieHue paboTHukamu. busnec, kak ¢upma. Ilonstue
«colMangbHasg OTBETCTBEHHOCTh Om3Heca». Konnenuus I1. [pykepa 00 ympaBieHHU MO LETSAM.
«PeBomronusg B YNpaBIE€HWW» KaK WHHOBALMOHHAs JEATEIBHOCTh M IMPEANPUHUMATENbCTBO.
VYCIIOBUSL CTaHOBJIEHUST M CYHIECTBOBaHMSA NPEANPUHUMATEIBCKOTO oOmiecTBa. Bricokas
TEXHOJIOTHS Kak o0JacTh HMHHOBALIMOHHOW M  MPEANPUHUMATENBCKON  J1eATEIbHOCTH.
VHHOBaIIMOHHBIE MEPONpPUATHS COLMANBbHOIO Xapakrepa. ColuanbHas 3alluTy pe3epBHOU
paboueii cuibl. Heobxoanmoe conuanbHOE HOBOBBEIEHHE  KaK CHCTEMaTHuYecKas 3aMeHa
U3KUBIIEH ceOs coluaabHOW TMONMMTUKH U yCTApeBIIMX CTPYKTYp. YCIOBHS poOcCTa
COBPEMEHHOT0 MpeANPUHUMATENHCTBA: HeMpepblBHOE 00yueHue u nepeoOyuenue. Konuenmus
«oO11ecTBa 3HAHUI.

Tema 7. CraHoBJieHHe cOLMOJIOTMH ynpaBjeHus B Poccuu. VHTennekryanbHble 1
COIMaIbHBIE MCTOKH conuonoruu ympasineHus B Poccum (AJl. Opaun-Hamoxun, A.IL
Bonwiackuii, B.H. Tatumes, M.B. Jlomonocos, I1.A. Cronsinun). JIBuXkeHUE 32 HaydHYIO
opranmzaruio Tpyna ( HOT) B Poccunm. IlepBas otedectBenHas Hayunas mkosna H.M. CaBuna
(«Pe3anne meramnay). Xypuansl «Pycckoe 6orarctBo», «Mup 60xuit», «KypHan mis Bcex»,
«DabpuyHo-3aBojickoe jaeno». llepBas Bceepoccuiickas wWHUIIMATHBHAs KOH(MEpEHIUs TI0
Hay4YHOM OpraHu3auuu Tpyna u npousBojactsa. Teitnopuctsl (P. Ilonsxos, H. Capuosckuii, B.
Kenesno, U. Ozepo, M. Kanmnermccep, H. I'pemeckyn um nap.) . ArTHTeinopucter (O.
Epmanckuii, B. Boponnos, I1. Macnos, U. [Tomnasckwuii, I'. Anekcunckuit). «Ilnardopma 17-tu»
(IT. Kepxennes, W. bypnsuckuii, M.PymakoBa u nap.). «I'pynma 4-x», ( lLleHTpambHoro
MHCTUTYTa Tpyaa Bo rnaBe ¢ AnekceeM ['acteBbiM). Teopernueckne OCHOBBI OTE€UECTBEHHOM
Hayku ymnpasieHus (A. Yasunos, H. KonapareeB, C. CtpymunuH, A. I'acteB, A. bormanos, ®.



Hynaesckuii, H. Butke, II. Kepxenues, A. XKypasckuii, O. Epmanckuii, A.P. Jlypus, M.A.
Oposckas, .M. Bypasuckuii u ap. ).

Tema 8. Opranmsanusi kak o00beKkT ynpapJeHusi. CTAaHOBJICHUE COLIMOIOTMYECKOTO
noaxoja K opraHuzauusM. OCHOBHBIE TEOPHM OpraHU3allUd M YIPABIECHUS B COLIMOJIOTHH.
CymHOCTh W OCHOBHBIE MpHU3HAaKW opraHuzanu. CouuanbHbIE CBOWCTBA OpraHU3AIMH.
Mexanu3aMbl 00pa30BaHUsl COLMANBHBIX oOpranm3anuil. CTpoeHue OpraHu3alMii: COIMaIbHAS
CTPYKTYypa, LieJib, WICHbl OpraHW3alliM, TEXHOJOTHWs, BHelHee OkKpyxeHue. ConumanbpHas
CTPYKTypa opraHu3anuu. Bunusl ¢popManbHBIX CTPYKTYp OpraHu3anuu. JIMHeiHble CTPYKTYpHI.
OyHKIIUOHATBHBIE CTPYKTYpHI. JIMHEHHO-QYHKIIMOHAIBHBIE CTPYKTYpPBl. [ MOKHE CTPYKTYpHI.
CBobGoxHble cTpyKTyphl. [ToHATHE OpraHU3allMOHHBIX ILieei. 3HaYeHHue 1eNel B JesTeIbHOCTH
opranuzaruii. @yHkuu nenei opranmzanuii. Knaccudukanus neneir opranu3anuu. [lepconan
opranusanuil. Mepapxus: nonstue, BUAbL. Y POBHU OpraHU3alMK. YIIpaBisieMas U yIpaBIsomas
MO/ICUCTEMBI.

Tema 9. YnpaBjieHHe Kak couuajgbHasi TexHoJorus. CymHOCTh W (DYHKIIHMH
TEXHOJIOTUM  ympaBieHus. (OcoOEHHOCTH  COLMAIBHBIX  TEXHOJOTHH.  YIpaBlIeHUYECKHE
TEXHOJOTMM KaK pa3HOBHJHOCTh COLIMAJIbHBIX TEXHOJOTHH.  YOpaBleHHE Kak OOBEKT

COLIMOJIOTHYECKOT0 aHanu3a. YTpaBlieHHe U ero mMecto B oOmectBe. CoruanbHas MpHpojia U
CYIIHOCTh YNpaBJIECHUS W MEHEKMEHTA. YTPaBICHHE KaK COIMAIBHOE OTHOIICHHE.
[Icuxonornyeckue, ymnpaBlIeHYECKHE, KYyJIbTYPHbIE, SKOHOMHUYECKHE U Jp. OTHOIICHUS B
yIIpaBICHUU " MEHEKMEHTE.
CyOBekT W O0OBEKT YyHpaBieHUs Kak coluaibHble (eHoMeHbl. Copaepkanue (QyHKIHHA
ympasieHusi. ConmanbHas HANpaBICHHOCTh (QYHKIMHA ympasieHus. IloHsTus «ympasieHuey,
«COLMAJIbHOE yIIpaBJICHUEY, «OpraHU3alMOHHOE yIIpaBJICHUEY. Ocobennoctu
COIIOJIOTHYECKOTO ToaxoJa K ympasieHnto. CyObeKT, OOBEKT yNpaBieHHs, OCHOBHBIC
OPUHIUNB  yrpaBieHus. OCHOBHBIE JJIEMEHTHI YIPABICHYECKOW JeATeNbHOCTH. ba3oBbie
Mozenu ynpasineHus. Koopannamms, cyOoparHAIMS W peopANHALUS KaK MOJIETH YIPaBICHHUS.
OcHOBHBIE YpPOBHHU yIpaBlieHHs. Otambl yrpaBieHUs. DYHKIMA ¥ METOJbl YIpaBICHUS.
[TpoGiiemMbl yIpaBiIieMOCTH COIMATIBHON CUCTEMBI U OpPTaHU3aIHH.

Tema 10. Mecto M PpoJib KOMMYHUKUHMH B cucreMme ynpabJeHnusi. [loHstus
«KOMMYHUKALIU», «COLMAIbHAS KOMMYHUKALMS», «OpPraHU3alMOHHAas KOMMYHHKAIUSI»,
«KOMMYHHMKATUBHBIA TMponecc». Poib M MeCcTO KOMMyHUKanuil B opraHu3zanuu. OCHOBHBIE
MOJIEIM KOMMYHUKALUHA. DTanbl KOMMYHUKauui. Buael komMmyHuKanuii. OCHOBHBIE 3JIEMEHTBI
KOMMYHHKAIIMOHHBIX npoueccoB. KomMMmyHHKaTtuBHBIE CBsI3H. KOMMYHHMKAaTHBHBIA IHPOLECC.
Mecto U ponb 0OpaTHOH CBA3M B KOMMYHUKAaTHBHOM B3aUMOEWCTBUU. KOMMYyHHKaTHBHbIE
cetd. OcoOEHHOCTH MH(QOPMALMOHHBIX IMOTOKOB B KOMMYHUKAaTUBHBIX ceTax. IIperpaas B
OpPraHM3alMOHHON KOMMyHUKauuu. IIpuumHBl MI0X0H KOMMYHMKAalMM B OpraHU3allid U €e
nociaeactsus.  CrocoObl  COBEpIIEHCTBOBAHMS ~ KOMMYHUKallMi B OpraHM3aLUsX.
KomMMmyHUKaTHBHBIE CBSI3H B OY/IyIIIEM.

Tema 11. NudopmanuonHoe obecneyenue cucreMm ynpapieHus. llonarus
«uHpOpMaIH», «conuanbHas uHpopmarus». Buasl uHbopmarmu. Dtansl HHGOPMAITMOHHOTO
oOmMeHa. MexaHu3M MH(POPMALMOHHOTO obecreueHHs mporecca ymnpasieHus. TpeOoBaHus K
nHpopmanuu. OCHOBHBIE CHCTEMBI mepenadyud uHbopmanuu B opranu3anuud. CrnocoObl u
npoOJIeMBbl PETyTUPOBAaHUS HHPOPMAIIMOHHBIX MOTOKOB. OCOOCHHOCTH pealu3alid HOBBIX
MH(OPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTUH B YHOPaBICHUM M HX 3HAYEHUE JJIs YIpaBICHUYECKOU
ACATCIIbHOCTH.

Tema 12. KagpoBass noautuka B cucreMe ymnpasiaenus. CounuanbHas
00YCJIOBJICHHOCTh KaJpPOBON TIOJUTHUKH. 3apyOeKHBI M OTEYECTBEHHBIN OIBIT PabOTHI C



kanapamu. Konuenmus KII: monsitue, nenn u npuopurersl. CyObeKThl U O0BEKTHI KaJlpOBOM
NOMUTUKHU. [IpUHIMIBI KaJApOBOW MOJUTHKUA. MeXaHu3M peanu3aluyd KaJapoBOM IOJIUTHKH.
KanpoBas nmonutuka B opranmszauuu. [Ipodeccrnonanuzanus u kagpoBas noiautuka. Kamposoe
mwianupoBanre. Co3gaHME  CHCTEMBl  IIOATOTOBKH, IEPENOATOTOBKHM W ITOBBIIICHUS
KBamupuKanuu KaapoB. OcobeHHOCTH NMPOo(ecCHOHAIBHONW TMOATOTOBKU KaJpPOB YIPABICHHS.
[TpoOnembl KaZpoBOTrO pe3epBa B OpraHM3allUd M cHCTeMa pabOThl C KaJpOBBIM PE3EPBOM.
HpaBcTBeHHBIE OCHOBBI KaJpoBOH MOMUTHKH. [IpoGieMbl mpodeccuoHanu3amuu KaJpoBOM
MOJINTUKU W yIpaBieHHs TnepcoHanmoMm. Kampopas ciaykba opranuzamuu. MecTo KaapoBOH
CIIy’KOBI B CCTEME YIPABJICHUS OPTaHU3aIU.

Tema 13. KapbepHas crTpaterusi B ynpabjieHMH opraHusanuei. KapbepHas
cTparterus B opranuzanuu. ComepkaHue W KiacCU(UKAIUA Kapbepbl. YTIPABICHHE KaphepOu:
MEXaHM3M M TexHosorud. Kapbepa M KapbepHbIE INpOLECCH B OpraHu3aluuu. MexXaHHW3Mbl
KappepHoro mponecca. ConepkaHue u Kiaccuukanus Kapbepbl. CylmHOCTH U 00IIMe
NPUHIUIIBI KapbepHOM cTpareruu. KapbepHbld MOTEHI[MANT TOCYAApPCTBEHHBIX CIYXKaIIUX.
PerynupoBanue  Kapbepbl  TOCYIAapCTBEHHBIX  Ciyxkamux. [lnaHupoBaHme  Kapbepbl
rOCyJapCTBEHHBIX ciyxammx. CTpaTeruss U TakTUKAa caMOyIpaBlieHUs Kapbepoil. KapbepHoe
nenenonaranue. MoOunm3anusi pecypcoB Kapbepbl. OCBOCHHE KaphbepHOW Cpenbl. YTpaBlieHUE
ciyxeOHO# kKaphepoil. CinyxeOHast kapbepa Kak ¢opMa peanu3aiuu CriocoOHOCTel epcoHana u
yIIOBJIETBOPEHUS MOTPEOHOCTEH OpraHU3allui B UEJIOBEYECKUX pecypcax.

Tema 14. YnpaBiieHne WHHOBAIIMOHHBIMHU TpouLeccaMu B opraHusanum. [loHstus
«MHHOBaNus», «COLHaJIbHAsA HWHHOBAIIUA), ((HHHOBaHHOHHBIﬁ IIpoLECCH. HOBOBBCI[QHI/IG KakK
npouecc. HoBoBBeneHue kak pes3yibTaT. MICTOUHHMKM HOBOBBEIEHUS: BHE3AIIHOE W3MEHEHHE
CUTYAallUH; BBISIBUBIINECA IIPOTUBOPEYMS: U3MEHEHUs BO BHEIIHEW Cpelie, CTPYKTYPHBIE JIAKYHbI
(HUIIM), U3MEHEHUsS B MacCOBOM (TPYNIIOBOM) CO3HAaHWH, HOBOE 3HAHHME KaK HMITYJbC IS
HOBOBBCJCHHUs, HOBBIC HOTpCGHOCTI/I. ypOBHI/I HOBOBBCICHUA. Tunosorus I/IHHOBaHI/Ifl.
[TponykTuBHBIE HOBOBBe/IeHUS. TexHOoIorn4Yeckre HoBoBBeaeHUs. ColralbHble HOBOBBEICHHUS.
KommniaekcHnie HOBOBBCICHUA. CyH_IHOCTB COIUAJIBHBIX HHHOBaHHﬁ. «KusneHHbIl OUKII»
WHHOBAIlMA. AJTOPUTM COIMAIBLHOTO HOBOBBeAeHUs. dopmupoBaHue MOTPEOHOCTH B
n3MeHenuax. Oco3HaHue HOTpe6HOCTI/I 1 BO3MOKHOCTH n3MeHenui. Ilonck COOTBCTCTBYHOLICTO
HoBIiiecTBa. [lpuHsATHE pemieHUs 00 YBA3KE MOTPEOHOCTH B HM3MEHEHHH, HOBOBBEACHUS U

pecypcoB.

Tema 15. ConuajibHOe NPOEeKTHPOBaHHWE, NPOTHO3MPOBAHME, IUVIAHHPOBaHUE B
cucreMe ynpapieHusl. lloHATHE «IPOTHO3MPOBAHUE», «COLMAIBHOE MPOrHO3UPOBAHHEY.
ConmanbHass TPOTHOCTHKA B 3apyOeKHOW M oTedecTBeHHOW coruonorud. CymHOCTb
COLMAJIBHOTO MporHo3upoBanus. Crnenuduka conuaabHOro NPOrHo3upoBanysi. OCHOBHBIE THIIBI
COLIMANBHBIX  INPOTHO30B M  NEPCHEKTHBBI UX  pa3BUTUA. MeToapl  COLUAIBHOIO
nporHosupoBanusd. [Ipornoctuueckas nHbopmanys U ynpasieHHe. YPOBHH NPOrHO3UPOBAHMUSL.
CymHoOCTh U JIOTHYECKasi CTPYyKTypa mporHosa. Cnemnmduka conupansHoro nporrosa. IIpeamer
COLMAJIBHOTO  IPOTHO3MPOBAHHS. OOBeKTBl  COLMOJIOIMYECKOI0  MPOTHO3MPOBAHUS
(umBMiM3anms, oobmiectBo, rTpynmna). Kiaccuduxamus COMUaNbHBIX POTHO30B. Ponp
COLMAJIBHOTO NPOTHO3UPOBAHMs B yNpaBieHUU. [IOHATHS «IIPOEKTUPOBAHUE» M «COLUAIBHOE
IIPOEKTHPOBAHUE.

Tema 16. Conunosiornyeckoe odecrneyeHue cucTeMsbl ynpasjenus. Counonoruueckas
nuarHoctrka.  OOBeKTHBHAs  HEOOXOIWMOCTh  COIMOJOTHYECKOTO  MHGOPMAITMOHHOTO
O6€CHC‘-ICHI/I$I yrpaBJICHUA, €ro MCCTO B YIIPABJICHUYCCKOM MHUKIIC. BI/IZ[BI COL[HOJ'IOI‘PI‘-IGCKOﬁ
nHpopmanuu. JuddepeHupoBaHHBI TOIXOI K €€ HCIOJb30BAHUID B  COIHMAIBHOM
YIIpaBJICHUH. I/ICCHeﬂOBaTCHBCKaH IMMPpaKTUKa WU BO3MOXHOCTHU MNPUKIIAJHBIX COLNHUOJIOTHYCCKUX
uccnenoBanmid. [lpukmagHas couuonorust u MeHeKMEHT. OpraHuzanusi ¥ TPOBEICHHE



COLIMOJIOTHYECKOT0 HCCIEeNOBaHMA: TPOrpaMMa, OCHOBHBIE JTambl M MeTonabl. TpeOoBaHus
NOpEIbSBICHHBIE K  COLMOJOTMYECKOM  MHpOpManuu:  OOBEKTUBHOCTb,  HAJEKHOCTD,
JIOCTOBEPHOCTb. MapKETHUHIOBbIE HCCIIEI0BAaHUS B YIIPABICHUYECKOMN JieATenbHOCTH. OCHOBHBIE
croco0bl MAapKeTHHIOBBIX HccieloBaHUU. lcrmonb3oBaHuEe pe3ynbTaTOB COLMOJIOIHMUYECKOTO
UCCIENOBAHUS B IIPAKTUKE  COLMAJIBHOIO  ympasiieHUs. [IoHATHUA  «OuUarHocTHUkay,
«couuosIornyeckas quarHoctukay. CTaHoBJIEHHE U crienu(pUKa COLUOIOIMYECKON TUarHOCTUKH.
OcHOBHbBIE HAampaBlIEHUS COLMOJIOTMYECKON JauarHocTuku. CTpyKTypa COLMOJIOTHYECKON
JUarHOCTHUKHU.
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