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Тема 1. Теоретические основы административного менеджмента 
Понятие и сущность административного менеджмента. Предпосылки административного 

менеджмента. Принципы административного менеджмента. Функции административного 
управления обществом. Модели управления обществом. Взаимосвязь административного 
менеджмента и политической власти. Концепция «newpublicmanagement».  Специфика 
административного менеджмента: отличия от государственного управления и бизнес-
менеджмента. 

 
Тема 2. Механизмы административного менеджмента 
Понятие и сущность административных организаций. Органы 

государственного/муниципального управления как объекты административного менеджмента. 
Деятельность органов государственного/муниципального управления. Классификация органов 
ГМУ. Обязанности и права руководителей органов государственного/ муниципального 
управления. Требования к профессиональным качествам и навыкам менеджера 
государственного/муниципального управления. Управленческий аппарат органов 
государственного/муниципального управления: принципы работы, функции и состав 
подразделений. Государственная гражданская служба: принципы, права и обязанности служащих, 
организация прохождения. Экономические, организационно-распорядительные и социально-
психологические методы административного менеджмента. 

 
Тема 3. Управленческие решения в административном процессе 
Управленческие проблемы в деятельности органов государственного/муниципального 

управления. Управленческие решения в деятельности органов государственного/муниципального 
управления. Акты управления в административной среде. Классификация управленческих 
решений в органах государственного/муниципального управления. Подходы и требования к 
формированию управленческих решений в административной среде. Разработка и принятие 
управленческих решений. Реализация управленческих решений. 

 
Тема 4. Планирование в административном менеджменте 
Планирование в деятельности органов государственного/муниципального управления. 

Функции и принципы планирования в административном менеджменте. Рациональный и 
инкрементальный подходы к организации планирования в административной среде. 
Стратегическое и тактическое планирование. Стратегии модернизации, устойчивого развития, 
информатизации, гуманизации. Программно-целевое планирование в административной среде. 
Оперативное планирование в административной среде. 

 
Тема 5. Организационное проектирование в административном менеджменте 



Понятие и сущность организационного проектирования. Принципы организационного 
проектирования в административной среде. Функциональная специализация органов 
государственного управления. Дифференциация полномочий органов государственного 
управления. Формирование организационной структуры органов 
государственного/муниципального управления. Организационные структуры в административной 
среде. Специализация структурных подразделений органов государственного/муниципального 
управления. Формирование структурных подразделений – департаментализация. 
Централизация/децентрализация управления в административной среде.  

 
Тема 6. Контроль в административном менеджменте 
Контроль в административном менеджменте. Виды и формы контроля. Субъекты и объекты 

контроля. Эффективный контроль в административном менеджменте. Оценка работы учреждения, 
коллектива, подчиненных. Контроль в органах государственного/муниципального управления. 
Дисциплина в органах государственного/муниципального управления. Ответственность в 
административной среде.  

 
Тема 7. Основные направления административной реформы 
Необходимость совершенствования деятельности органов 

государственного/муниципального управления. Рационализация, модернизация, реформирование 
в административной среде. Направления административной реформы. Зарубежный опыт и 
отечественная практика административной реформы. Инновационная деятельность органов 
государственного/муниципального управления. Социальная ответственность органов 
государственного/муниципального управления. Информатизация деятельности органов 
государственного/ муниципального управления. Научная организация управленческого труда в 
органах государственного/муниципального управления. 

 
Тема 8. Руководство в административном менеджменте 
Руководство в административном менеджменте. Задачи, направления и формы руководства 

в органах государственного/муниципального управления. Делегирование в административном 
менеджменте. Принципы и правила делегирования в административном менеджменте. Мотивация 
и стимулирование в административном менеджменте. Мотивы трудового поведения гражданских 
служащих. Преимущества и недостатки бюрократического (традиционного) стиля управления в 
административной среде. Лидерский стиль управления. 

 
Тема 9. Эффективность административного менеджмента 
Понятие и сущность эффективного управления. Природа эффективности 

административного менеджмента. Значение и актуальность повышения эффективности 
административного менеджмента. Виды эффективности административного менеджмента. Оценка 
эффективности административного менеджмента. Показатели и критерии оценки эффективности 
административного менеджмента: эффективность органов управления, эффективность 
управленческих решений, эффективность управленческого труда. Эндогенные и экзогенные 
факторы эффективности административного менеджмента. 
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