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Цель освоения дисциплины: направлена на формирование навыков осуществления 

эффективной деловой коммуникации на русском языке в соответствии с речевой 

ситуацией и задачами общения 

Содержание дисциплины 

 

Тема 1. Язык и речь. Культура речи как основа профессиональной 

компетентности бакалавра  

Введение. Культура. Язык как важнейший компонент духовной культуры народа и 

способ выражения национальной самобытности. 

Язык как знаковая система. Единицы и уровни языка. Функции языка. Языки 

естественные и искусственные. Речь как реализация языка. 

Культура речи как раздел языкознания. Современное состояние речевой культуры 

общества. Теоретическая и практическая направленность курса. Культура речи как 

существенный фактор профессиональной и личной культуры бакалавра. 

Тема 2. Варианты современного русского языка  

Русский язык как живой, национальный, государственный и мировой язык.  

Неоднородность русского языка. Система вариантов русского языка. Диалект как 

территориальный говор. Просторечие как нелитературный вариант языка, свойственный 

малообразованным слоям населения, и его особенности. Арго и жаргон. Молодежный 

сленг. Профессиональный жаргон. Арго преступного мира. Литературный язык как 

образцовый вариант языка. Особенности литературного языка. Нормированность 

литературного языка как его существенный признак. Наличие письменной и устной 

формы. Наличие функциональных стилей. 

Тема 3. Система норм современного русского языка  

Понятие языковой нормы. Значение появления нормы для становления и 

функционирования литературного языка. Коммуникативная целесообразность нормы. 

Соблюдение норм как признак речевой культуры личности и общества. Признаки нормы.  

Основные типы норм (императивная /диспозитивная; «старшая» и «младшая»; 

орфоэпическая, акцентологическая, лексическая, словообразовательная, 

морфологическая, синтаксическая, стилистическая, орфографическая и пунктуационная). 

Средства кодификации языковых норм. 

Орфоэпическая норма: произношение групп согласных, редукция  гласных и 

случаи ее отсутствия. Акцентологическая норма: ударение, особенности русского 

ударения. Состояние акцентологических норм. 

Лексическая норма: виды речевых ошибок (тавтология, плеоназм, употребление 

слова в несвойственном ему значении, неправильное употребление местоимении, 

смешение паронимов и т.д.)  Использование синонимов, антонимов, омонимов в речи.  

Морфологические нормы. Категория рода и числа имен существительных. 

Склонение имен существительных. Образование сравнительной степени прилагательных 

и наречий. Склонение имен числительных. Употребление собирательных  числительных 

в речи. Предупреждение ошибок, связанных с употреблением причастных и 

деепричастных оборотов.  



Синтаксические нормы: предложное  и беспредложное управление. 

Стилистические нормы: необходимость выбора слов с учетом стилистической 

окраски и речевой ситуации (стиль, жанр, контекст). 

Орфографические нормы: трудные случаи русской орфографии. 

Пунктуационные нормы: сложные случаи пунктуационного оформления текста. 

Тема 4. Речевое взаимодействие и его виды  

Речь как реализация языка в процессе коммуникации. Многозначность термина 

«речь». Речь как речевая деятельность. Речь как текст, продукт речевой деятельности. 

Требования к тексту. Типы речи. Единицы общения. Виды общения. Общение 

вербальное - невербальное, контактное – дистантное, официальное – неофициальное, 

социализированное – межличностное. Речевой акт и его структура. Компоненты речевого 

акта и эффективность общения. Монолог, диалог, полилог. Речь устная и письменная, ее 

особенности. 

Тема 5. Функциональные стили современного русского языка  

Многозначность термина «стиль». Система функциональных стилей русского 

языка. Оппозиция книжных и разговорного стилей. Взаимодействие функциональных 

стилей. 

Научный стиль. Особенности, сфера применения, черты, функции, основные 

признаки; лексико-грамматические особенности. Термины и терминосистемы. 

Интернациональный характер научной терминологии. Подстили научного стиля, их 

особенности и сфера применения. Жанры научного стиля. Оформление отзыва, 

аннотации, конспекта, тезисов, реферата, курсовой и дипломной работы. Правила 

оформления библиографии. Цитирование в научном стиле. Правила оформления цитат. 

Официально-деловой стиль. Сфера применения, черты, функции, адресат, 

основные признаки. Лексико-грамматические особенности. Приемы унификации языка 

служебных документов. Подстили официально-делового стиля. Жанровое разнообразие. 

Правила оформления документов (заявления, расписки, доверенности, объяснительной 

записки, резюме, автобиографии, характеристики и т.д.). Речевой этикет в документе. 

Устные жанры официально-делового стиля. Деловая беседа, переговоры, деловое 

телефонное общение. Деловая игра. 

Публицистический стиль. Сфера применения, адресат, черты, лексико-

грамматические особенности языка. Совмещение в одном тексте книжных слов и 

сниженной лексики. Употребление варваризмов. Использование прецедентных текстов. 

Эмоциональный синтаксис. Средства эмоциональной выразительности. Жанры 

публицистического стиля. Реклама. Статья, очерк, эссе, ораторская речь. Особенности 

ораторской речи. Этапы ее подготовки, структура. Задачи, стоящие перед выступающим, 

способы изложения материала, типичные ошибки. Общие принципы построения 

выступления. Принцип краткости и детальности. Принцип последовательности. 

Принципы усиления и результативности. Спор, диспут, дискуссия, полемика. Основные 

особенности. Правила поведения спорящего. Аргумент. Виды аргументов. 

Художественный стиль. Образность как отличительная черта художественного 

стиля.  

Разговорная речь. Условия функционирования, основные особенности. 

Спонтанность и неподготовленность. Непосредственное участие говорящих. 

Неофициальность отношений. Закон языковой экономии. Специфика использования 

языковых средств. Основные жанры. Беседа. Разговор 

Тема 6. Этика и психология речевой коммуникации  

Этика и речь. Этика и сферы общения. Этика и виды речевой деятельности. 

Речевые тактики в речевой коммун6икации.  

Психолингвистические аспекты в речевой коммуникации. Основные типы 

коммуникабельности людей. Эго-состояния и речевое общение. Невербальные средства 

общения. 



 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации:  

В ходе реализации дисциплины используются следующие методы текущего 

контроля успеваемости обучающихся: устный опрос, выполнение практических заданий, 

тестирование. 

 

Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом – экзамен. 
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