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Цель освоения дисциплины: 
Цель освоения дисциплины - Способность применять знания менеджмента для эффективной 

организации деятельности коллектива, группы или отдела предприятия при решении конкретных 
экономических задач и проектов. 

 

План курса: 

 

1

. 

Объект и 

предмет менеджмента 

Современные требования к профессии менеджера. Мастерство 

менеджера: концептуальные, человеческие и технические навыки. 

Понятие менеджмента и управления. Подходы к определению 

менеджмента. Объект и субъект управления 

2 Основные 

этапы развития 

управленческой 

мысли 

Проблема периодизации истории практики менеджмента. 

Становление и развитие школы научного менеджмента (Ф.У. Тейлор, 

Ф., Л. Гилбреты, Г. Гантт, Г. Эмерсон и др.). Рационализация 

производства и исследование проблем управления в рамках 

классической (административной) школы управления. Организация 

как определенная «социальная система»: предпосылки возникновения, 

зарождение, развитие и критика школы человеческих отношений. 

Развитие управленческой мысли в рамках поведенческой школы. 

Современные подходы в менеджменте: основы количественного 

подхода 

3 Принципы 

менеджмента 

Понятие организации. Организация как функция управления. 

Описание организации как объекта управления. Внешняя среда 

организации. Внутренняя среда организации. Взаимодействие 

внешней и внутренней среды. Внутренняя и внешняя организационная 

среда: цели и задачи, структура, технология, люди. Методы анализы 

внутренней и внешней сред организации. Теория жизненных циклов 

организации И.Адизеса. Бизнеспроцессы и методы их проектирования. 

4 Основные 

функции 

менеджмента 

Основные функции менеджмента. Сущность планирования. 

Процесс планирования. Понятие и правила формулирования миссии. 

Понятие цели. Характеристики целей в организации. 3 Классификация 

целей в организации. Дерево целей. Управление по целям. Метод 

формулирования темы SMARTER. 

5 Управленческо

е решение 

Базовые понятия. Факторы проектирования организации. 

Разделение Формализация организационной структуры. Норма 

управляемости. Факторы, влияющие на выбор организационной 

структуры. Основные типы организационных структур. 

6 Управленческо

е планирование 

Стратегия организации и ее значение. Процесс 

стратегического менеджмента в современных организациях: 

стратегический анализ, определение стратегии, реализация стратегии, 

стратегический контроль. 

7 Управленческа

я организация и 

координация 

Понятие организационной культуры, функции, ключевые 

измерения, типы организационных культур, процесс формирования 

организационной культуры, три уровня оргкультуры по Э.Шайну, 

механизм поддержания организационной культуры. 



8 Методы 

менеджмента 

Объект организационного контроля. Понятие и процесс 

контроля. Контур контроля. Факторы эффективного контроля. Виды 

контроля. Взаимосвязь функции контроля с другими функциями 

менеджмента. 

9 Управленческа

я структура 

Базовые понятия. Факторы проектирования организации. 

Разделение Формализация организационной структуры. Норма 

управляемости. Факторы, влияющие на выбор организационной 

структуры. Основные типы организационных структур. 

 
Форма текущего контроля и промежуточной аттестации - зачет 

 
К сдаче зачета  по дисциплине допускаются студенты, получившие не меньше 60 баллов 

при текущей аттестации. При подготовке к студент внимательно просматривает вопросы, 

предусмотренные рабочей программой, и знакомиться с рекомендованной основной литературой. 

Основой для сдачи экзамена студентом является изучение конспектов обзорных лекций, 

прослушанных в течение семестра, информация, полученная в результате самостоятельной 

работы, и практические навыки, освоенные при выполнении заданий в течение семестра.  

 
 

Основная литература 

Зайцев М.Г., Варюхин С. Е. Методы оптимизации управления и принятия решений. 

Примеры, задачи, кейсы. Учебное пособие.- М.: Издательский дом «Дело»,2017.- 640с. 
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