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Цель освоения дисциплины: формирование компетенций: способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия, способен 

использовать современные информационные технологии и программные средства при 

решении профессиональных задач. 

План курса: 

Тема 1. Социальная политика государства и организации: сущность и основные 

характеристики (Лекция-дискуссия, практическое занятие в форме опроса) 

Социальная политика: определение, функции, цели, задачи. Принципы социальной 

политики. Реальная и декларируемая социальная политика. Качество и удовлетворенностью 

жизнью. Международные рейтинги и показатели развития социальной политики в стране. 

Система социальной политики, еѐ цели, принципы, направления. Классификация моделей 

социальной политики и их характеристика. Основные модели управления социальной 

политикой и их специфика. 

Современное государство и его социальные функции. Российская Федерация как 

социальное государство. 

Кризис государства всеобщего благосостояния и изменение принципов социального 

управления. Особенности современной социальной политики в России, основные подходы и 

принципы реализации. 

 

Тема 2. Зарубежный опыт разработки и реализации социальной политики 

государства (Практическое занятие в форме выступления с презентацией) 



Понятие «социальное управление». Историческая эволюция парадигмы социального 

управления в отдельно взятой стране. Особенности формирования современных моделей 

социальной политики и их основные характеристики в различных странах. Система 

социального управления, ее элементы и уровни: международный опыт. Основные  

направления социальной политики государств: здравоохранение, образование, жилищное 

хозяйство, занятость населения . Основные методы и принципы социального управления в 

стране. Пределы и ограничения управленческого воздействия 

 

Тема 3. Стратегическое управление социальной политикой государства и 

социальным развитием организации (Лекция-диспут, практическое занятие в форме 

круглого стола) 

Понятие «стратегического управления» и его основные характеристики. Три 

компонента понятия «стратегии». Государственное стратегическое управление. Система 

государственного стратегического планирования. Основные функции системы 

государственного стратегического планирования. Использование инструментов 

стратегического управления в государственном управлении. Нормативная определенность 

стратегического государственного социального планирования. Стратегическое планирование 

в области социальной политики в России. Субъекты стратегии социального планирования в 

России. 

Социальное планирование в организации. Основные стратегии развития организация и 

их связь с социальным планированием. Приоритеты социальной политики в организации. 

Этапы разработки социальной политики в организации. Технологии реализации социального 

развития организации. 

 

Тема 4. Основные направления социальной политики (Практическое занятие в 

форме группового задания) 

Основные направления социальной политики в области здравоохранения, 

образования, молодежной, семейной политик, в области спорта, занятости и защиты от 

безработицы и т.д. Правая регламентация социальных процессов и основы управления ими. 

Разработка социальных государственных программ. Разработка социальных программ на 

уровне организации. Социальное планирование в организации: приоритетные направления.  

 

Тема 5. Функции, методы и обеспечение управления социальным развитием 

организации (Практическое занятие в форме круглого стола) 

 

Социальное планирование в организации. Функции и методы социального развития 

организации. Миссия и цели развития организации. Выбор типа социального стратегического 

развития. Оценка финансово-экономического и социального состояния предприятия. 

Социальные технологии в реализации социальной политики организации. Оценка 



социального развития организации. Социальные рейтинги организаций. Социальное 

содержание коллективных договоров. 

 

Тема 6. Социальная ответственность организаций (Лекция-дискуссия, 

практическое занятие в форме круглого стола) 

Исторический аспект развития социальной ответственности организаций. 

Корпоративная этика. Идеологические основы социальной ответственности корпораций. 

Принципы корпоративной ответственности.  

Модели корпоративной ответственности бизнеса. Американская и европейская 

модели. Социальная ответственность корпораций как разновидность социальной 

ответственности бизнеса.  Взаимосвязь понятий «социальная гарантия» и «социальная 

ответственность организации».  

 Многоуровневый характер социальной ответственности бизнеса. Цель и задачи 

совершенствования обеспечения социальных гарантий на предприятиях с позиций 

социальной ответственности. Пути достижения высокого уровня социальной защищенности 

на предприятиях. 

Социальная организация как сложный тип организационных систем. Основные 

признаки социальной организации. Социально-экономическая среда предприятия. 

Взаимодействие человека и организации. Персонал организации и его социальные ожидания. 

 

Тема 7. Формирование и реализация социального пакета на отечественных 

предприятиях: опыт и перспективы (Лекция-презентация, практическое занятие в форме 

группового задания) 

Определение понятия «социальный пакет». Социальный пакет как инструмент 

повышения результативности работы персонала организации. Цель и задачи создания 

социального пакета на предприятии. 

Зарубежный и отечественный опыт в области формирования социального пакета. 

Основные принципы и подходы в сфере формирования социального пакета на предприятиях. 

Распределение дополнительных социальных льгот и компенсаций работникам 

предприятия. Тенденции развития рынка услуг по формированию социального пакета в РФ. 

 

Тема 8. Внешние и внутриорганизационные факторы социальных изменений и 

их влияние на развитие корпоративной культуры (Практическое занятие в форме 

тестирования) 

Влияние внешней среды на внутреннее социальные изменения в организации. 

Факторы влияния и изменения. Модернизация социального управления: основные 

направления, цели, способы осуществления. Изменение подходов к управлению социальной 

сферой, методов и  технологий решения общественных проблем. Развитие многосубъектной 



модели социального управления и практики социального партнерства. Управление 

социальной сферой как одно из приоритетных направлений современной общественной 

практики. Влияние социальных изменений на внутреннюю социальную среду организации и 

на корпоративную культуру. Связь социальной политики и корпоративных ценностей. 

Тенденции их изменений. 

 

Промежуточная аттестация проводится в форме: зачет 
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