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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать компетенцию - способность всесторонне анализировать современные 

проблемы системы управления персоналом и решать задачи по повышению эффективности 

ее развития, 1 - способность применять критический анализ и системный подход для 

решения профессиональных задач 

 

План курса: 

Тема 1. Современные тенденции развития менеджмента (Лекция-презентация) 

Управление персоналом как часть системы управления организацией. Современные 

тенденции в экономике: глобализация, конкуренция, демографический кризис, развитие ИТ-

технологий.  

Новые концепции менеджмента, как ответ на запросы социальной практики. Перенос 

акцентов с планирования на креативность. Управление в условиях неопределенности 

(VUCA). Отказ от жесткого контроля в пользу гибкой методологии (Agile).  

Новые требования к персоналу в условиях глобальной конкуренции. Компетентностный 

подход, гибкие и жесткие навыки. 

 

Тема 2. Новые формы организации труда (Лекция-дискуссия) 

Трансформация рынка труда. Смена трудовых ценностей и мотивационного профиля 

работников. Взаимные ожидания работников и работодателей.  

Удаленная (дистанционная) занятость и ее правовое регулирование. Особенности 

управления удаленным персоналом: организация рабочего места, контроль, социальные 

гарантии. Коворкинг. Виртуальный офис. 

Фрилансеры: понятие, место на рынке труда. Сокращение внутренней транзакционной 

деятельности и рост аутсорсинга. Временный персонал.  

Проектная работа. Способы привлечения персонала на проектную работу. 

Гибкая рабочая среда: сущность и методы организации. Концепция баланса работы и 

личной жизни. Здоровый образ жизни как элемент социальной политики современных 

компаний. Саббатикалы и дауншифтеры: новая модель профессиональной жизни. 

 

Тема 3. Профессионализация управления персоналом в России (Практическое 

занятие в форме обсуждения докладов/Лабораторная работа заочная форма обучения) 

Профессия и профессионализм: понятие и признаки. Профессионализация и 

специализация. Признаки профессионализации управления персоналом. Сферы 



востребованности специалистов в области управления персоналом. Основные направления 

профессиональной деятельности   HR-специалистов. 

Переход от отделов кадров к интегрированными службам управления персоналом.  

Становление системы подготовки профессионалов в области управления персоналом. 

Переход на образовательные стандарты нового поколения.  

Кадровые агентства и кадровый консалтинг: виды деятельности и рынок услуг. 

Профессиональные объединения в области управления персоналом их роль в 

становлении управления персоналом как вида профессиональной деятельности. Сетевые 

профессиональные сообщества в области управления персоналом.  HR-клубы. 

Конференции, HR-клубы, профессиональные СМИ, информационные ресурсы в области 

управления персоналом.  

Профессиональные премии в области HR. Премии HR-бренд и Лучшие работодатели 

России. Лучший HR-специалист. Организаторы, регламент проведения и победители, роль в 

консолидации профессии.  

 

Тема 4. Персонал современной организации: социальное и культурное 

многообразие (Практическое занятие в форме защиты реферата) 

Понятие персонал и кадры. Категории персонала организации. Кадровое ядро и 

периферия. Персонал бэк- и фронтофиса. 

Система ценностей современных работников, смена приоритетов. Теория поколений: 

сущность, содержание, влияние на практику управление персоналом. Взаимодействие 

представителей разных поколений в организации. 

Управление персоналом в международной корпорации. Стратегии и тактики управления 

в условиях культурного многообразия. Культурные различия в деловой сфере и их влияние 

на управление персоналом. 

 

Тема 5. Инновационные кадровые технологии (Практическое занятие в форме в 

форме защиты реферата) 

Понятие кадровой технологии: сущность и содержание. Виды кадровых технологий. 

Понятие инновации. Инновация и новшество. Виды кадровых инноваций. 

Инновационные технологии в практике привлечения и отбора персонала: формирование 

бренда работодателя; молодежные стажировки; 

Инновационные кадровые технологии в адаптации персонала: Onboarding, Mentoring, 

Buddying, Shadowing. 

Инновационные кадровые технологии мотивации и стимулирования персонала: 

геймификация, нематериальная мотивация. 

Инновационные кадровые технологии оценки персонала: кризис тестологии; HSL-тесты; 

центр оценки; дистанционная оценка персонала. 

Инновационные кадровые технологии обучения персонала: корпоративный университет; 

дистанционное обучение; обучающая организация; управление талантами. 

Инновационные технологии высвобождения персонала: фокус на удержание 

сотрудников; аутплесмент; гибкое пенсионирование. 

 

Тема 6. Цифровая революция и ее влияние на управление персоналом организации 

(Практическое занятие в форме обсуждения докладов) 
Информационные коммуникативные технологии: понятие, виды, возможности. 

Цифровизация бизнеса и жизни людей. Становление нового социального измерения: 

информационное общество и сетевое общество.  

Интранет и внутренние коммуникации в организации. Корпоративные социальные сети. 

Библиотека знаний.  

Использование сетевых ресурсов для поиска и оценки персонала. Автоматизация 

рекрутинга. 



Информационные технологии контроля персонала: техническая и этическая 

составляющие. 

Технологии HR-digital: мобильные сервисы, форумы, блоги, вики, RSS, сервисы обмена, 

сайты совместного документопользования. Big Date в управлении персоналом (Big Date for 

HR). HR-автоматизация. 

 

Тема 7. Профиль HR-специалиста и профессия HR в будущем (Практическое 

занятие в форме опроса) 

Уровни развития HR. Смена ролей специалиста по управлению персоналом. 

Модели обеспечения реализации функций HR: аутсорсинг; создание общего центра 

обслуживания (ОЦО); интегрированная служба управления человеческими ресурсами; 

исполнение функций HR линейными руководителями (модель компании HP). 

Концепция HRBP («Human Resource Business Partner») Дэйва Ульриха: сущность и 

возможности применения.  Стратегические роли HRBP в компании. Составляющие 

концепции ценности HR. 

Внедрение профессиональных стандартов в области управления персоналом. 

Сертификация HR-специалистов: цели, механизмы.  

Какие компетенции в работе HR важны сейчас, в ближайшей и отдаленной перспективе. 

Этические требования к HR-специалисту. Профиль HR-специалиста. KPI HR-

специалиста. 

Экспертные оценки трансформации профессии HR в будущем. 

 

Тема 8. Исследования современных тенденций в области управления персоналом: 

основные направления, результаты (Практическое занятие в форме тестирования) 

Исследование современных тенденций управления персоналом как условие повышения 

эффективности деятельности в области управления персоналом. Бенчмаркинг и Лучшие 

практики (best practice) в управлении персоналом. 

Обзоры зарплат и их использование в практике кадровой работы. 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: опрос, диспуты, тесты, зачет 
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