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1. IlepeyeHpb NIAHUPYEMBIX Pe3yJIbTATOB 00y4YeHUs MO IMCUUIJIMHE, COOTHECEHHBIX €
IJIAHUPYEMbIMH pPe3yJIbTaTaMi 0CBOEHHS MPOTrPaMMBbl

1.1. Aucuumnuna «IIpodeccronanbHbIil HHOCTPaHHBIH S3bIK» 00€CTIEYHBACT OBJIAJICHUE

CJICAYIOIIMMU KOMIICTCHIHUAMM:

Kon HaumenoBanue Koparana ocBoenus HaumeHnoBaHue 3Tana oCBOEHUs
KOMIETEHIINH KOMIETEHINH KOMIETEHIIUU KOMIIETCHIIMU

YK-4 I'oroBHOCTS K YK-4.2.1 CrnocoOHOCT MPUMEHSTH 3HAHUS
KOMMYHUKAIIUHU B YCTHOM MHOSI3BIYHONH KOMMYHHKaTHBHOM
U MMMCbMEHHOH (opmax KOMIIETEHIIUH, IOCTaTOYHOMH [1d
Ha PYCCKOM U UCIIOJIB30BaHMsI HHOCTPAHHOTO
HMHOCTPAHHOM SI3bIKax A3bIKa B MPO(ECCHOHATIBHON 1
JUISL peLICHUS 3a7a4 B HAYYHOHU JESATEIbHOCTH U Y4acTUs
oOmacTu B CUTYallHAX NMPO(eCcCHOHABHO-
podecCHOHANTBHOM JIETIOBOTO ¥ COI[MOKYIbTYPHOTO
JEATETbHOCTH XapakTepa ¢ IPeICTaBUTEISIMU

JPYTHX KYJIBTYP

Bnanenue dopmupoBaHue CIIOCOOHOCTH
COBPEMEHHBIMU NPUMEHATh 3HAHUA HMHOS3BIYHON
METOJAMU JMAarHOCTHUKH, KOMMYHHKATHUBHOW KOMIIETCHIIUU
aHalM3a U peLICHUs JUIi ~ OCBOCHHMS  COBPEMEHHBIX

K-5 COLIMAJIbHO- K-5 2.1 METOJOB IMAarHOCTHKH, aHAINU3a U
SKOHOMHUYECKUX pereHus COLIMAJIbHO-
npo0Oiem, a  TaKxe 9KOHOMHYECKHX ITPo0IeM
METOaMH TIPUHATHSL
pelieHni u Hux
peann3alyy Ha PAKTUKE

1.2. B pe3ynbraTe OCBOGHUS TUCUMILIMHBL Y CT

TIEHTOB JOJIKHEI OBITE:

OT®/TO(mpu HATUYUH Kox »prama
npodcranmapTa) OCBOCHHSA
KOMIICTCHIIUH

Pe3ynbraTel 00ydeHUs

Ucnonb3yer

-SI3BIKOBOM JIEKCHYECKHI MaTepHal;

-s13bIKOBOM I'PaMMAaTUYECKUI MaTepual;
-s13bIKOBBIE CPEJICTBA U IIPAaBUJIA PEYEBOIO U
HEpEe4eBOro MOBEJICHUS B COOTBETCTBUH CO cepoil
OOIIEHHUS M COLMAIBHBIM CTaTyCOM MapTHepa

YK-4.2.1

-MCHOJIB3YETAUANOTHYECKYIO PEUb B CUTYaIHSIX
O(HIHATBEHOTO U HEOPHUIIMATBHOTO OOIICHHUS;
-paccka3bIBaeT, pacCcy’KIaeT B paMKaX U3ydeHHOM
TEMaTHKH U MPOOIIEMATHKH, IPUBOIUT IIPHMEPHI,
apryMeHTHI,

- THOKO HCITONB3YeT Pa3HOOOpa3HbIe CTPATETHH LIS
YCTaHOBIICHHUS KOHTAKTa C IIPEICTABUTEISIMU HHBIX
KYJIBTYp;

- IOHUMAET OCHOBHOE COJIEPKAHUE Pa3TMYHBIX
AyTEHTHYHBIX MPArMaTHYCCKUX U MyOIUIIMCTHYCCKUX
ayJIMo- ¥ BUJICOTEKCTOB M0 TEMAaTHKE BEIOPaHHOTO
npomIst

-COCTaBJISIET PE3IOME, COMPOBOIUTEIBHOE TUCHMO,
MIPOXOANTE cobecetoBaHME;

-OCYHIECCTBIACT MBICITIUTCIIbHBIC }IeﬁCTBHH,
HEOOXOAMMBIE /IS BBIIIOJHEHUS CBOUX
npodecCHOHABHBIX 00s3aHHOCTEH;

-aHaJIM3UPYeT CIELMAIbHbIC HCTOYHUKH
uH(bOPMALIUH, CBA3aHHbIEC ¢ MPO(ECCHOHATLHON
cepoil JesITeNbHOCTH.

- TOTOBUT UH(GOPMALIMOHHBIS/aHATIUTHIECCKHE 0030DBbI
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-IIePEeBOJUT NPO(HhECCHOHATBHO-3HAYNMYIO

nH(opMannIO HA HHOCTPAaHHOM SI3bIKE
Tpynossie byHKIuM, Hcnonezyer
CBA3aHHBIE C  pELICHUEM -SI3BIKOBOM JIEKCUYECKHI MaTepHal;
CIEIYIOUINX 3a1a4 -SI3BIKOBBIE CPEJICTBA U NIPAaBUJIa PEUEBOrO U
npodeccHoHAIBLHOMN HEpEeUueBOro MOBEACHHUS B COOTBETCTBHU CO chepoit
JeSITeIbHOCTH! 0O0IIIEHHUS M COLIMAIbHBIM CTaTyCcOM IapTHepa
* TOATOTOBKa WH(OPMAINU -paccka3bIBaeT, pacCyKIaeT B paMKaxX U3y4eHHOI
JUTS pa3paboOTKH U peaTn3annu TEMaTHKH U POOIIEMATHKH, TIPUBOIUT IIPHMEPHI,
YIpaBICHYECKUX pEIICHHH B apryMeHTEHI,
chepe peryIupoBaHUs -MHTEPIIPETUPYET aKTyaJbHYI0 HH()OPMAITHIO 10
COLIMAJILHO-3KOHOMHYECKON HCCIIElyeMON TEMATHKE;
pa3BUTHA, B TOM  YHCIE - THOKO HCIIONB3YeT Pa3sHOOOpa3HbIe CTPATETHH IS
MIOJITOTOBKH HOPMAaTUBHBIX YCTaHOBIICHHUS KOHTAKTa C IIPEICTABUTEISIMU HHBIX
aKTOB OpraHoB KYJBTYP;
rocyaapcTBeHHoil Bnactu PO, - IOHUMAET OCHOBHOE COJIEP KaHUE Pa3IUIHBIX
cyobexktoB P® wu opraHoB AyTEHTUYHBIX MParMaTHYECKUX U ITyOIUIUCTHYECKUX
MECTHOI'O0 CaMOYIIpaBJeHUs TIK-5 2.1 ayJIuo- U BUJEOTEKCTOB MO TEMATHKE BHIOPAHHOTO
* OCYUIECTBJICHUE npodus;
AHATTUTHYCCKIX -4UUTaeT ayTeHTUYHbIE TeKCTHI Pa3IMYHBIX CTHIICH
HCCIICAOBAHUH IO (HayqHO-TIOMYIISIPHEIE, TIParMaTHIECKHUE) C
JIMAaTHOCTHKE UCXOTHOTO WCTIONB30BAaHUEM PA3IUYHBIX CTPATETUi/BUIOB
COCTOSIHUS M TIEPCIICKTUBAM YTCHHUS B COOTBETCTBHU C KOMMYHUKAaTHBHOM
CONHANTBEHO-YKOHOMHYECKOTO 3agaueit
Pa3BUTHS YIPABIAEMBIX -HHTETPUPYET HOBYIO HH(POPMAIIHIO B yiKE
00BeKTOB B cepe HUMEIOIIYIOCS CHCTEMY 3HaHUH, MOTUPHUIIAPYS €€ B
podecCHOHANBHOI cllydae HEOOXOIUMOCTH;
nesitenbHOCTH(Pe3ybTaTsl -aHaJU3UPYET CleIUATbHbIC HCTOYHUKHU
¢opcaiit-ananusa, yTB. HH(POPMALINH, CBA3aHHBIC C MPOGECCUOHATBHOI
MIPOTOKOJIOM KadeIphl cepoit esITeNbHOCTH.
rOCyAapCTBEHHOTO - TOTOBHUT UH(POPMAIIMOHHBIC/AHATUTHYCCKIE 0030PbI
YIpaBJICHUS U MOTUTOIOTHH -IIePEeBOUT NPO(DHECCHOHATBHO-3HAYUMYIO
Nel ot 30.08.2016 1.). nH(pOopManMIo HA HHOCTPAaHHOM SI3bIKE

2. O6bem U MecTO AUCHUILIUMH B cTpyKkType OII BO
b1.B.11 IIpodeccnonanbHbIN HHOCTPAHHBIN SA3BIK

VYuebnas aucuuminaa 51.B.11 IpodeccrnonanbHblil HHOCTPaHHBIH SI3BIK OTHOCUTCA K 0a30BOi yacTu
OOIlIEHAYYHOT0 NHUKJIAa. B cooTBEeTCTBUU C Y4eOHBIM TUIAHOM, IO OYHOH W 3a04HOM (opmax oOydeHus
JUCLUIUIMHA OCBaMBaeTcsl B 3 cemecTpe Aisi O4YHOM (DOpMBI M HEPBOM Kypce 3a04HOM (OpMBI, 00Ias
TPYZLOEMKOCTb AUCLUIIMHBI B 324E€THBIX €AMHUIIAX COCTAaBIIET 72 yaca.

OcBoeHre AUCIUITIMHBI OMMPAETCsl HA MUHUMAIbHO HEOOXOIUMBIH 00BEM TEOPETUUECKUX 3HAHWUU B
00JIaCTH WHOCTPAHHOTO $3bIKA, JHUHTBOKYJIBTYPOJIOTHYECKAX 3HAHUA H3y4yaeMoro s3blka, a TaKkKe Ha
npuoOpeTeHHbIE paHee YMEHHs OTOMpPaTh S3BIKOBBIE CPEACTBA C y4eToM cdepbl OOLICHHS M HaBBIKU
yrnoTpeOIsITh B PeUd pa3InyHble KOMMYyHHUKAaTHBHBIC TUIIBI IPEASIOKEeHNH. Briajienue HHOCTPaHHBIM SI3bIKOM
SIBIISIETCST HEOTHEMIJIEMON YacThi0 MPO(QECCHOHANTBHOW MOJArOTOBKM BCEX CIEIMAIMCTOB B By3e. Kypc
WHOCTPAHHOTO S3bIKa SIBJISIETCSI MHOTOYPOBHEBBIM M pa3pabaTbiBaeTCs B KOHTEKCTE HENPEPHIBHOIO
o0pa3oBaHusl. M3ydueHre HHOCTPAHHOTO SI3bIKa CTPOMTCS HA MEXIUCIMIUIMHAPHONW MHTETPATUBHON OCHOBE.
OO0y4eHre ”HOCTPAaHHOMY SI3BIKY HAIIPaBJIEHO Ha KOMIUIEKCHOE Pa3BUTHE KOMMYHHUKAaTUBHOW, KOTHUTUBHOM,
WHPOPMALMOHHOH, COLIMOKYJIBTYPHOH, TPO(ecCHOHAILHON 1 O0IIEKYJIBTYPHOH KOMIIETEHINH CTYICHTOB.

Ilo ounoii popme 00yUyeHHST KOTMUECTBO aKaJeMHUUYECKUX YacOB, BHIICTIEHHBIX HA KOHTAKTHYIO paboTy
C Tperno/iaBaTeieM (110 BUAaM yueOHBIX 3aHIATHN) — 24 Jaca ¥ Ha CaMOCTOSITETbHYIO paboTy 00yJaromxcs —
48 yacoB, I 3a09HOM (opMbl 12 1 56 yacos.

dopmMa NpOMEKYTOUHON aTTECTAllMH B COOTBETCTBUM C yYEOHBIM IJIAHOM — 3a4eT.



Jucnuninna peanusyercst 4acTuuHo B JIOT (ounas ¢popma odyuenus o6e3 1OT, 3aounas

¢popma o0yuenus — 50% npakrudecknx 3ausatuii B JJOT)

O0beM IMCUMIJIMHBI, Yac. @
KonrakTHas padora Te‘:cpMaero
00yuaoImuXxcs ¢ npemnojgaBarTejaemM KOH)',l“mO.]ISl
Ne ni/m HaumenoBanue Tem (pa3jesioB) 10 BUJIAM Y4eOHBIX 3aHATHH P 4
Bcero Cp | YemeBaemocTH
MPOMEKYTOYH
J;I/JIO ‘gl,;/’}l gi/ﬂ KCP O aTTecTAlMH
Ounasn ghopma odyuenusn
Tema 1 Crunu ynpasnesns 1 14 5 8 o, T
Tema 2 Crunu ynpaBieHus 2 14 5 10 o, T
Tema 3 TpynoycTpoHcTBO U 14 OT
TPYJIOCTIOCOOHOCTD 5 10
Tema 4 I'u6KOCTE M KECTKOCTD 14 5 10 O, T
Tema 5 Bananc Mexay paboToit u 16 O.1IP, T
JKU3HBIO 4 10
[TpomexyTodHas aTTecTaIus 3a4er
Bcero: 7272
) 3ET 24 48
3aounasn ¢popma odyuenus
Tema | Crunu ynpasnesus 1 13 1/1* 11 o, T
Tema 2 Crunu ynpaieHus 2 13 1/1* 11 o, T
Tema 3 TpynoyctpoiicTBoO 1 13 /1% 11 O,T
TPYJI0CTIOCOOHOCTh
Tema 4 I'uOKOCTE U )KECTKOCTH 13 O, T
1/1* 11
Tema 5 bananc mexay pabotoit u 16 O,IIP, T
KHU3HBIO 2/2%* 12
IIpomerkyTOouHas aTTecTanus 3a4eT
Beero: 7212
cero: 3ET 12 56

Ilpumeuanue: opmvl mexkyuje2o KOHMPOia yCnesaemMoCmu:
1. ycrasiii onpoc (O) (3agaHus 1o npoBepKe MOHUMAaHHUS OCHOBHOTO COAEP)KaHMsI TEKCTA; 3aJaHHs 110
[IPOBEPKE NOHMMAaHUsI 3aIipalnBaeMoi HHQOpMaLHK; 3aJaHHs 110 IPOBEPKE IETAIBHOTO TIOHUMAHNUS TEKCTa,;
MOHOJIOT-ITOBECTBOBaHHE; MOHOJIOT-OIMCAHNE; MOHOJIOT-COOOIIECHHE; MOHOJIOT-Pa3MbIIIIJICHUE; JHajIor-
paccIipoc; Auaior-oOMeH MHEHUSIMU; IHAJIOT YOeXIEeHHE; IUaJIOT STUKETHOro xapakrepa); 2. tectsl (T); 3.

nepeBoa-pedepupoanue (I1P);

npumenenuem JJOT.
1 10T - nucTaHMOHHBIE 00Pa30BaTEIbHBIE TEXHOJIOTHH.
Jlexnnm w1 TpaKTUYECKUE 3aHATHSA, OTMEUYCHHBIC 3BE3I0UKOM, mpoBomaTcs ¢ npumenenuem JIOT.
OcTanbHbIe 3aHATHUS POBOJSATCS B OYHOU (popme.

Tabanna KOHTPOJISA CAMOCTOATENbHOI PadoThI

npaktuueckoe 3azaHue (I13). Texymmii KOHTpOJIb TPOBOJUTCA C

Ne Tema Bonpocsl, Beinocumbie Ha CPC Ornas
n/n ¢popma
1 2 3 4
Crunu ynpasnenus 1. Buas! MoTuBanuit. .
1. O; T
Teopun ynpasnenust (teopus X u reopus Y)




2. Crunu ynpaBieHus 2. BeimonHenne pyTHHHBIX 00si3aHHOCTEW. Pabora B komanme. Buabr

MOTHUBALIUH.
Tuns! pykoBoauTeneil.

KOpHOpaTI/IBHaﬂ OTHKa. Memuyﬂapoamﬂe KopImopanuu.
JIMHTrBUCTHYECKHE MapKEphbl CONMAIbHBIX OTHOIIICHMH.

3. TpynoyctpoiicTBO 1 AyTCOpCHHT.
TPYIOCHOCOOHOCTb. TpynocnocoOHOCTS.
BuemraTHbIl COTPYIHUK.

4. I'ubkocTh 1 KecTKoCTh. | CrocoOBI paboOTHI
I'ubkocTh Ha paboyem MecTe.
Oxpana Tpyna.

5. Bananc mexny paboroit | CtpeccoyCTOHIHBOCTS.
1 )KU3HBIO. IIpuunnel ctpecca.
KauecTBo KU3HHU.

3. Conep:xkanue IUCHUNTIHHBI

Tema 1. CTuoin ynpasJienus 1.

Bunasl MoTuBanuii.

Teopun ynpasnenwus (teopust X 1 TeOpHus Y).
Tema 2. CTuiin ynpasJieHus 2.

@DaKTOpbl TUTUEHBI.

@®akTopbl MOTHBALUH.

ITonroMouwsL.

Tema 3. TpynoycTpoiicTBO U TPYAOCTIOCOOHOCTb.
AYyTCOpCHHT.

TpynocnocoOHOCTB.

BHewmraTHbi COTpYIHUK.

Tema 4. 'HOKOCTB H KeCTKOCTb.

Crtoco0sI paboTHL.

I'mGxocTh Ha pabouem MecTe.

Oxpana Tpyna.

Tema 5. bananc Me:xxny paboToH M KU3HBIO.
CtpeccoycToiunBOCTb.

ITpuuuns! cTpecca.

KauectBo %)uU3HU.

4. . MaTepuaJbl TEKylIero KOHTPOJIS yCIeBAEMOCTH 00y4arOmuUXcs ¥ (POH/ OLIEHOYHBIX

CpeaACTB IO TMCHUIIJINHE

4.1. (I)OpMI)I U METOAbI TEKYIIEIro0 KOHTPOJIA YCIIEBACMOCTH M l'lpOMe)KyTO‘lHOifi

aTTeCTalluu.

4.1.1. B xone peamuzanun quctumiuHbib1.B.OJ1.11 «IIpodeccuonanpHbIil HHOCTPaHHBIN S3BIK»
HCTIOJIB3YIOTCS CIIEAYIONINE METO b TEKYIIETO KOHTPOJISI YCIIEBAEMOCTH 00YJarOIINXCS:

Ne ni/m HaumenoBanue Tem (pa3esioB)

MeToanbt TEKYIIEro KOHTPOJIdA
yCcnmeBaeMoOCTH

Ounas, 3a0uHasg GopMblI

Tema 1 Crunu ynpasnenus 1

Y CTHBIH onpoc, NUCbMEHHBIN TECT

Tema 2 Crunu ynpasnenus 2

Y CTHBIH onpoc, NUCbMEHHBIN TECT

Tema 3 TpynoycTpoHcTBO U TPYAOCHOCOOHOCTh

Y CTHBIH onpoc, NUCbMEHHBIN TECT

Tema 4 I'HOKOCTBMIKECTKOCTD

Y CTHBIH onpoc, NUCbMEHHBIN TECT

Bamanc mex, a00TOH U KU3HBIO
Tema 5 AyPp

VYcTHBI onpoc, nepeBo-
pedepupoBanue, TecT




4.1.2. IIpomMeKyTOYHAS aTTECTAINs MTPOBOIUTCS B hOpMe 3aUeTa METOIOM YCTHOTO OIpoca 1o
TIEPEYHIO TIPUMEPHBIX BOIIPOCOB U3 11.4.3.

K cnade 3auera o qUCHUILIMHE JOITYCKAIOTCS CTYICHTHI, IIOTYYHBIIUE HE MeHbIe 60 6aIOB pu
TeKyIien arrectaiuu. [Ipy MoAroTOBKE K 3a4€Ty CTYICHT BHUMATEIBHO IPOCMATPUBACT BOTIPOCHI,
MIpeyCMOTPEHHBIE padoUeii mporpaMMoil, 1 3HAKOMHUTHCS C PEKOMEHIOBAHHON OCHOBHOM JTUTEPATyPOH.
OCHOBO#1 17151 c/laun 3a4eT CTYJCHTOM SIBIISIETCS U3ydeHUEe KOHCIIEKTOB 0030pHBIX MPAKTUYECKUX 3aHATHIA,
MPOCITYIIAHHKIX B TCUEHUE CEMECTpa, MH(OpMaIus, MOIyYeHHAs! B PE3yJIbTaTe CAaMOCTOSATEIIBHOM paboThl, U
MIPaKTHYECKHE HABBIKH, OCBOSHHBIE TIPH PEIICHNH 33a4 B TEUCHHE CEMECTpa.

4.2. Marepuansl TEKYLLEro KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH.

Tema 1. Ctunm ymipasnenust 1.

Bomnpock! yctHOrO ompoca:

1. CocTaBUTH MOHOJIOT-ONIMCaHKE (BH] MOTHBAIMH Ha BalieM pabodeM MecTe).

2. [loaroToBUTH MUANOT-paccpoc (KaKoW BUA MOTHBAIMY TIPEIIIOYNTAETE U TOUYEMY ).

3. [onHOE W TOYHOE MOHUMaHKE UHPOPMAIMH TEKCTa O TCOPUAX MOTHUBAIIMU B PA3IUYHBIX KOMIIAHHUSX.
4. Ilonnmanue Ha CJIyX OCHOBHOI'O COACpKaHUA TCKCTA O MOTHUBALIUAX.

5. Hamucanue miuchbMa - 3arpoca 0 CTHIISIX PYKOBOJICTBA, YIOTPEOsis hOpMYIIbl peYeBOTrO STUKETA, TPUHSATHIC
B CTpaHe U3y4aeMOTO S3bIKa.

BOHpOCI)I IJIA TSCTUPOBAHUA:

1.OTukeTHOE OOIICHHE

CarmelSammons. She’s our new quality control assistant.

a) pleased to meet you too; b) I’d like you to meet; c) Nice to meet you; d) Please call me

2. I'pammatuka

Many things in private customer banking in the last thirty years.
a)changed; b) has changed; c)have changed

3. JIexcuka

I was just a when I started work at EMCO with lots of other

a)graduate trainee; b) graduate trainer; c) graduate; d) trainer

a)new workers; b) new recruits; ¢) recruits

4. CtpaHoBeieHUE

What is the official name of Russia?

a) The Russian Democratic Republic

b) The Russian Federation

¢) The Russian Monarchy

5. Urenue

You can say there are two kinds of fake products. The first is the product which lies about what it is, for
example, sunglasses with Armani written on them but not made by Armani. A few years ago these kinds of
fakes were usually very poor quality. Some 21st century fakes, however, are of a much higher standard. Ken
Pearton, a police officer who is responsible for investigating these goods in Nottingham, England, says, ‘The
quality of some work on clothes is especially good - I sometimes need to ask people from the clothing
industry if they’re real or not’. The problem for the big name producers is that the only big difference
between some of the fakes and the real product is the price.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.The article talks about the quality of big brand manufacturers’ products.

2.In the past the standard of fakes was much higher.

3.Ken Pearton deals with investigating fake products in Nottingham.

4.The price of fakes and real products is now about the same.

6. OTuKeTHOCOOIICHIE

Carmel. That’s a big job you’ve got there.

a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; c).nice to meet you; d).please call me

7.I'pammaTHka

In the 1960s the bank always a busy place with lots of customers and lots of employees.
a).was; b).were; ¢).has been; d).is

8.Jlexcuka




EMCOisa of a US company
a). subsidiary; b). parent company; ¢). department; ¢). managing company
9.CtpanoBeneHue
What is the official name of Great Britain?
a) the United Kingdom of Great Britain
b) the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland
¢) the United Kingdom and Northern Ireland
10.Yrtenne
The second kind of fake is the one called a ‘pass off” and it’s more usual in eastern countries than in the
west. It has a name and a package which is nearly the same as a big brand but with just that little difference.
Some real examples of these: Colgate toothpaste changed to Goldgate, SONY to SQNY and Channel
perfume instead of Chanel, if you are the customer, it is again possible to get good value for money, and
anyway it’s not the end of the world if you buy the wrong shampoo.
Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).
1.Some big name producers have gone out of business because of fakes.
2.You’re more likely to find a ‘pass off” fake in Thailand than in England.
3.‘Pass off” fakes look very similar to big brand products.
4.According to the article you never spend your money well when you buy a ‘pass off”.
5.The police don’t investigate ‘pass offs’.
11.9TukeTHOCOOIICHHE
-Nicetomeetyou , Carmel.
- , Mr.Carew.
a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
12 I'pammaruka
I websites and my main employer is a newspaper group - this week [
on a database and some banner advertisements.
a).design; b).’m designing; c).have designed; d).designed
a).’m working; b). work; c).worked; d).have worked
13.JIekcuka
The marketing department me and they decided I should work in sales.
a).hired; b).fired; c).engage; d).dismiss
14.CtpanoBeneHue
Where is the Russian Federation situated?
a) in Europe and Asia
b) in Europe and Middle East
¢) in Europe
15.Yrenue
Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
Airline companies and other businesses sometimes offer air miles with their products and services.
Customers can collect these until they have enough for a holiday. David Phillips was pushing his trolley
round his local supermarket in Davis, California when he noticed an air miles offer from Healthy Choice
foods: ‘Buy 10 Healthy Choice products and get 500 miles from the airline of your choice - 1,000 miles if
purchased by June 1.
1.According to the article...
A ...some products offer customers the chance to travel by air if they their products.
B ... customers can buy air miles while they are on holidays.
C ...some airline companies offer free products to customers who buy air tickets.
2.Healthy Choice foods offered ...
A ... 500 air miles for 10 purchases after June.
B ... 1000 air miles for 500 purchases before June.
C ... 500 air miles for 10 purchases before June.
16.9TukeTHOE OOLICHNE
Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?
a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
17.I'pammarnka
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During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their banks
began to fall.
a).went; b).gone; c).have been

18.JIekcuka

The market was very specialized, our products were very and we provided them
with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; c).certain; d).true

19.CtpanoBencuue

What are the parts of Great Britain?

a) England, Wales, Scotland and Northern Ireland

b) England, Wales, Scotland

c) England, Wales, and Northern Ireland

20.Urenue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
David then noticed they had individual chocolate puddings for 25 cents each. ‘I started calculating and
realized that this was a great deal,” he said. ‘I wanted to take my family to Europe this summer, and this
could be the way.” He decided to buy 12,150 chocolate puddings to start but then visited ten more stores. In
the end he had 2,506 certificates, each good for 500 miles. That made a total of 1,253,000 miles.

David bought ...

A ... atotal of 12,150 chocolate puddings.

B ... alot of chocolate puddings.

C ... more chocolate puddings in Europe.

Tema 2. Ctunu ynpapieHus 2.

Bomnpocs! yctHOro onpoca:

1. CocraButh auanor-paccrpoc (0 hakTopbIX THTHEHBl Ha paboveM MecTe).

2. [ToAroToOBUTH MOHOJIOT-COOOIICHUE (0 MOTHBAIIMOHHBIX (aKTOpax).

3. [lomHOE M TOYHOE TOHUMAaHKE MHPOPMAIINH TEKCTa O MPUMEHEeHHe ()aKTOPOB TUTHEHBI 1 MOTHBAIMOHHBIX
(hakTopax.

4. [ToHuMaHue Ha CITyX OCHOBHOT'O COJICPYKAHHUS IParMaTHYECKUX TEKCTOB CIPABOYHO-WH(POPMAITMOHHOTO U
peKIaMHOro XapakTepa (OyKIIeThI, IPOCTIEKTHI, pEKIIaMHBIE TUCTOBKH).

5. Hammcanue 3eKTpOHHOTO MUChMA JIIOBOTO XapaKTepa, yIoTpeoisis GopMyIIbl peudeBOro STHKETA,
MPUHSATHIX B CTPaHE U3y4aeMOro S3bIKA.

BompoceipistectupoBanus:

1.9THKEeTHOE OOIIIEHNE

Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that

2.I'pamMaTuka

During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their banks
began to fall.

a).went; b).gone; c).have been

3.JIekcuka

The market was very specialized, our products were very and we provided them

with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; c).certain; d).true

4.CtpaHoBeIcHHE

What are the parts of Great Britain?

a) England, Wales, Scotland and Northern Ireland

b) England, Wales, Scotland

c) England, Wales, and Northern Ireland

5.Urenue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
David then noticed they had individual chocolate puddings for 25 cents each. ‘I started calculating and
realized that this was a great deal,” he said. ‘I wanted to take my family to Europe this summer, and this
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could be the way.” He decided to buy 12,150 chocolate puddings to start but then visited ten more stores. In
the end he had 2,506 certificates, each good for 500 miles. That made a total of 1,253,000 miles.

David bought ...

A ... atotal of 12,150 chocolate puddings.

B ... alot of chocolate puddings.

C ... more chocolate puddings in Europe.

6. DTUKETHOCOOIICHIE

. Could you repeat it for me, please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c). I'm afraid I didn’t catch your name; d).is that
7.I'pamMmmaTuka

Also, around this time the banks to close some of their branches to save costs.
a).have decided;b).has decided;c).decided;d).were decided

8.Jlexcuka

Working for JYG is completely different - I still work in the marketing department but I have to do
everything - at the moment I’'m working on quality problems - trying to make sure our customers get

a).in value; b). value for money; c).good value; d).value for cash
9.CtpaHoBenicHuE
How many people are there in the USA?
a) over 250 min.
b) about 300 mln.
¢) over 324 min.
10.Ytenue
Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
The strange thing is nobody seemed to lose on the deal. The airlines sold the air miles to Healthy Choice for
the promotion for about two cents a mile so they did not make a loss and Healthy Choice probably even
made a profit too because of the value of the publicity.
And what did he do with all the puddings? After filling his house and garage, he and his family had the idea
of giving the whole lot to a local charity apart from about 100 for himself. “Actually,” he said, “I really like
the stuff.”
1.According to the article ...
A ... the airlines bought the air miles from Healthy Choice.
B ... Healthy Choice did not make a loss.
C ... the airlines made a big profit.
2.David decided to ...
A ... leave most of the products in his house and garage.
B ... eat most of the products.
C ... give most of the products to charity.
3.The article is about somebody who ...
A ... won a lot of money.
B ... used a company promotion to get free travel.
C ... used budget air lines to travel free.
11.9TukeTHOEOOIMIEHNE
1.Hello, thisisGerdFisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; c). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
12.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). who’s calling, please?; d).is that

13.I'pammarnka

1.Since 1995, technology the main cause of change again.

a).was; b).were; c).has been; d).have been

14.In1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered

15.JIexcuka
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1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

16.Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time
17.CtpanoBencHue

1.What is the total area of Russia?

a) 19 min. sq. km.

b) 17 mln. sq. km.

c¢) 18 min. sq. km.

18.How many counties are there in the Britain?

a) 55 counties

b) 42 counties

¢) 57 counties

19.Yrtenne

1.Read the article from a trade journal and answer the questions below.

New workers

Robbie worked twenty-four hours a day, seven days a week without lunch breaks or holidays and when it
was time to retire he left the company on the back of a lorry without a pension and without a word of
complaint. Robots do not think, they just so these conditions are fine by them. It’s not surprising then, that as
these machines are becoming cheaper and easier to operate, more and more manufacturing companies are
employing them to try to save time and money.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Robbie is a machine.

2.Service companies do not often use robots.

3.Robots are less expensive than they used to be.

4.More manufacturing companies are using robots to satisfy customer demand.

20. Read the article from a trade journal and answer the questions below.

Holm Bex, a small business in Trento, have only 60 workers but they have just invested in two robots. They
are quite simple; they just pick up bottles of beer, load them into crates and move the crates into place. The
Holm factory manager, Peter Schlehuber, says that they should pay back the cost of investment in eighteen
months. The human workers at the factory do not have anything bad to say about their new companions
either. Marcus Bauer, a union representative at Holm says, ‘These machines do very boring and heavy jobs -
one of them can pick up 250 kilos every minute of every day if you ask it - none of us wanted to do these
jobs. Before the robots came, we took it in turns to do it - about an hour at a time. This is the kind of work
robots should do.’

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Holm Bex are going to buy two robots.

2.The Holm Bex manager thinks they will see a return on their investment after a year and a half.

3.The robots now do some of the jobs the workers did.

4.The article is against the idea of using robots in industry.

OTBeTHI K TecTy (Tema 2)

Tema 3. TpynocriocoOHOCTh B TPYAOYCTPOKCTBO.

Bompocs! ycTHOrO onpoca:

1. CoctaButh muanor-paccrpoc (becena mo tenedoHy IeJI0BOT0 XapaKTepa).

2. [loAroTOBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHNE 00 ayTCOPCHHTOBBIX yCIyTaX.

3. [TosiHOE ¥ TOYHOE MOHUMAHKE MYOIUIIUCTHUSCKUX TEKCTOB 110 0003HAYECHHON POOIeMaTHKE.
4. [ToHuMaHWe Ha CITYX OCHOBHOT'O COJICPYKAHMUS TEKCTa O TPYAOYCTPOMCTBE 3a PyOEKOM.

5. 3anonHeHue GopMyIISIpOB M OJIAHKOB IIParMaTHYeCcKoro Xxapakrepa (perucTpaioHHble OJaHKH,
TaMOXKeHHas Jiekiapanus u T.1.). [lojgnepxanue KOHTAaKTOB ¢ KOJUIEraMHU U MOAYNHEHHBIMH TPU TIOMOIIU
3JIEKTPOHHOM MOYTHI.

Bormpocs! 1j1 TecTUpOBaHMS:

1.DTuKeTHOE OOIIEHE
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1.Hello, thisisGerdFisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). I'm afraid I didn’t catch your name; d).is that
2.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; c). who’s calling, please?; d).is that
3.I'pammaTuka
1.Since 1995, technology the main cause of change again.
a).was; b).were; c).has been; d).have been
4.In1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered
5.JIexcuka
1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’'m going to help with on
future products.
a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing
6. Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time
7.CtpaHoBeneHue
1.What is the total area of Russia?
a) 19 min. sq. km.
b) 17 mln. sq. km.
c¢) 18 min. sq. km.
8.How many counties are there in the Britain?
a) 55 counties
b) 42 counties
¢) 57 counties
9.UteHue
1.Read the article from a trade journal and answer the questions below.
New workers
Robbie worked twenty-four hours a day, seven days a week without lunch breaks or holidays and when it
was time to retire he left the company on the back of a lorry without a pension and without a word of
complaint. Robots do not think, they just so these conditions are fine by them. It’s not surprising then, that as
these machines are becoming cheaper and easier to operate, more and more manufacturing companies are
employing them to try to save time and money.
Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).
1.Robbie is a machine.
2.Service companies do not often use robots.
3.Robots are less expensive than they used to be.
4.More manufacturing companies are using robots to satisfy customer demand.

10. Read the article from a trade journal and answer the questions below.

Holm Bex, a small business in Trento, have only 60 workers but they have just invested in two robots. They
are quite simple; they just pick up bottles of beer, load them into crates and move the crates into place. The
Holm factory manager, Peter Schlehuber, says that they should pay back the cost of investment in eighteen
months. The human workers at the factory do not have anything bad to say about their new companions
either. Marcus Bauer, a union representative at Holm says, ‘These machines do very boring and heavy jobs -
one of them can pick up 250 kilos every minute of every day if you ask it - none of us wanted to do these
jobs. Before the robots came, we took it in turns to do it - about an hour at a time. This is the kind of work
robots should do.’

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Holm Bex are going to buy two robots.

2.The Holm Bex manager thinks they will see a return on their investment after a year and a half.

3.The robots now do some of the jobs the workers did.

4.The article is against the idea of using robots in industry.
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11.9TuketHOE OOIIEHNE

1.-Good morning, Gerd, could I speak to Alan, please ?

- Alan’s not in the office at the moment.

a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).I’m afraid I didn’t catch your name
12.-

- No, I’d better speak to him about it.

a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).would you like to leave a message?

13.I'pammarnka

1. Internet banking is particularly popular in Europe where, in 2004, there 57.9 million
users compared to 22.8 million in the USA.

a). were; b).was; ¢).have been

14.The increase is still continuing today; as more and more people use the Internet, the numbers opening
online bank accounts steadily.

a).grew; b).have grown; c).has grown; d).grow

15.JIekcuka

1. Then when I arrived I didn’t have any with me.

a).foreign currency; b).foreign cash; c).foreign money; d).currency

16. I couldn’t find a and the taxi driver refused to accept my credit card.

a).money machine; b).cash machine; c).cashier; d).cash register

17. CtpanoBeneHue

1.What is the total territory of the UK?

a) 244.000 sq. km.

b) 250.000 sq. km.

¢) 240.000 sq. km.

18.What is the national symbol of the USA?

a) “Star and Strips”

b) “Stars and Stripes”

¢) “Stars and Strips”

19.Yrtenue

Read the article from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions below
1.eBay is an auction website. This means if you wanted to sell something there, you would first register your
details then, in minutes, you can make your opening price and offer your product or service for sale to the
buyer who offers the best price.

eBay was started by Pierre Omidyar in his living room in San Jose, USA, in September 1995. From the
beginning it was intended to be a marketplace for the sale of goods and services to individuals.

1.An auction is ...

A ... only found on the Internet.

B ... the first person to offer the seller’s price can buy the item for sale.

C ... a place where people offer prices to buy something in competition with other buyers.

2.According to the article, Pierre Omidyar ...

A ... used to run the business in a marketplace.

B ... used to run the business from home.

C ... runs the business from home.

3.According to the article, the founders’ intention was to set up a site that...

A ... was a successful online shop.

B ... enabled people to make connections with one another.

C ... increased business to business sales.

20.They now have several million views on their site per month and a lot of business to business sales. The
founders quickly developed a vision for the company that they were in the business of connecting people, not
selling them things. So how does eBay makes its profit? In three ways:

When an item is listed on the website the seller must pay a charge between 30c and $3.30 depending on the
seller’s opening price.

There is an additional charge if you want to especially promote your product on the website.

At the end of the seller’s auction there is a charge of between 1.25% and 5% of the final sale price.
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1.e-Bay now organizes sales ...

A ... only between individuals.

B ... only between businesses.

C ... between both businesses and individuals.

2.According to the article ...

A ... e-Bay connects people. It does not make a profit.

B ... the seller pays up to $3.30 to e-Bay on each item listed for sale.

C ... the buyer has to pay extra if the product is specially promoted.
3.According to the article, if a sale is made without special promotions ...
A ... e-Bay receives two payments.

B ... the seller pays 5% extra to e-Bay.

C ... e-Bay receives one payment from the buyer and one from the seller.
21.9T1ukeTHOCOOIICHUE

1. CarmelSammons. She’s our new quality control assistant.
a) pleased to meet you too; b) I’d like you to meet; c) Nice to meet you; d) Please call me
22. Carmel. That’s a big job you’ve got there.

a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
23. -Nice to meet you , Carmel.

- , Mr.Carew.
a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
24. Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c). I'm afraid I didn’t catch your name; d).is that

25. I'paMmmatuka

1.Many things in private customer banking in the last thirty years.

a).changed; b) has changed; c)have changed

26.In the 1960s the bank always a busy place with lots of customers and lots of employees.

a).was; b).were; ¢).has been; d).is

27.1 websites and my main employer is a newspaper group - this week |
on a database and some banner advertisements.

a).design; b).’m designing; c).have designed; d).designed

a).’m working; b). work; c).worked; d).have worked

28. During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their

banks began to fall.

a).went; b).gone; c).have been

29. Jlekcuka

1.1 was just a when I started work at EMCO with lots of other

a).graduate trainee; b) graduate trainer; c) graduate; d) trainer

a).new workers; b) new recruits; ¢) recruits

30.EMCO is a of a US company

a). subsidiary; b). parent company; c). department; ¢). managing company

31. The marketing department me and they decided I should work in sales.

a).hired; b).fired; c).engage; d).dismiss

32. The market was very specialized, our products were very and we provided

them with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; c).certain; d).true

33.CrpaHoBenecHue

1.How many time zones are there on the Russian territory?

a) 13 time zones

b) 11 time zones

c) 10 time zones

34.Where is the highest mountain Ben Nevis?

a) Scotland

b) Wales

c) England

35.What river is the capital of the USA situated on?
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a) the Columbia

b) the Potomac

c) the Missouri

36.What is the population of the Russian Federation?

a) about 150 min.

b) over 150 min.

c) just 147 mln.

37.Urenue

1.Clean and profitable?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

Decide if a-f are true (T) or false (F).

a.The article is about cutting energy costs at home

b.The inspectors looked round the factory every day

c.Employees thought cutting water losses wasn’t important

d.The factory had to clean all the water it used
e.A computer system has always checked the use of energy
f.The company hopes to save $14 million a year
38.Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.According to Hara, what happened after the arrival of the euro?

2.How good is the euro for Hara’s business?

Hara Tavrides, a hotel manager from Crete

‘When we changed over to the euro prices went up a lot and people protested. They went on strike and
refused to go shopping. I think the euro has been good for tourism; people like their bills in a familiar
currency. I miss the drachma though; it was Europe’s oldest currency.’

39.Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.How did Barry manage money before the euro?

2.What are his views on the euro?

Barry Watson, an international lorry driver from Ashford in Kent, 1!K

’I don’t need lots of envelopes for different currencies any more. I don't have lots of different coins and notes
to carry around. All my receipts are in euros so doing my accounts is simple. It is always a shock to come
home to the British pound again. [ hope we join the Eurozone soon.’

40. Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.How has the euro helped Dagmara’s work?

2.What problem can Dagmara have if she buys from outside Europe?

Dagmara Witter, a buyer with a supermarket chain in Stuttgart. Germany

’I spend a lot of time comparing prices between European suppliers. I was sorry to see the German mark go.
but prices are clearer since the euro. I have to think carefully before I order from the States or Japan.
Exchange rates are really important. It’s easy to lose money if the dollar gets stronger.’

Tema 4. [MOKOCTH U KECTKOCTb.

Bomnpock! yctHoro ompoca:

1. CocTaBuTh qUANOTr-00MEH MHEHUSAMHU (O CIIOCO0ax padoThI).

2. [loAroToBUTH MOHOJIOT-COO0IIEHNE (0 TMOKOCTH Ha pabodeM MecTe).

3. [lonHOE ¥ TOYHOE MOHUMAaHKME HAYYHO-TIOMYJISIPHBIX U HAYYHBIX TEKCTOB 110 0003HAUEHHOM
npodieMaTHke.
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4. IloHnMaHue Ha CIIyX COAECpPKaHUA TeKCTa 00 oXpaHe Tpyza.

5. 3amuch TE3UCOB BBICTYIUICHHUS C JOKIIAJIOM Ha BCTpede, MTMChbMEHHBIX MPOEKTHBIX 33aHui (TIpe3eHTaIuH,
OyKJIeThI, peKJIaMHbIE TUCTOBKH, U T.].)

Bomnpock! 1iis TecTupoBaHust:

1.DTtukeTHOE OOIIEHNE

1.-ThisisSonjaWinterfromATP. I was at your presentation last week. I think our company could use some of
your ideas for our new advertising campaign, SO --------------

a).shall we say; b).call me back; c).that’ll be fine; d).why don’t we meet?

2.-That sounds a very good idea, Ms Winter.
next week?
a). how about; b).I’ll just check my diary; c).make sure;d).you’d better

3.I'pammaTuka
1.Would you like a coffee or something?

Yes, thanks. I a tea, please.
a).have; b).’ll have; c¢),’m going to have; d).’m having
4.0K, just a minute. I Anna to go to the canteen for us.

a). ‘ll ask; b).’m asking; c).ask; d).asked

5.JIexcuka

1.0pening a restaurant can be a risky and difficult
a).process; b).option; c).event; d).action

6.If you don’t have much experience, you should, if possible, take a
a).training course; b).training programme; c).instruction; d).preparation

7. CTpaHoBeqieHUE

1.How many original and present day states are there in the USA?
a) 10 and 51

b) 13 and 51

c¢) 13 and 50

8.How many rivers are there in the Russian Federation?

a) over 2 min.

b) over 3 min.

¢) over 2,8 min.

9.Utenue

1.Start by putting the paragraphs in the right order.

a).In the afternoon, after lunch at home, I either go back to the office (like this week), or I go out to meet
customers in Barcelona. These meetings are often very long. I finish work at about six, then go home or stay
in town and meet friends.

b).I usually start work about nine. This is not hard since the office and workshop are next door to our house,
but we sometimes have our first meeting at about eight o’clock around the breakfast table - my mother gets
annoyed about this.

c¢).I don’t really have typical days because one day can be so different to the next so it’s difficult to say

exactly what my job is. I suppose ‘Personal Assistant’ would be the nearest description.

d).I usually start by going to the workshop to speak to my Dad. He’s the boss, and we discuss any problems,
or he tells me what he thinks I should do in the office that morning.

10. Complete this table with information from your text.

PILAR MIRAGAYA
job

company

place

product or service boss

typical morning activities

afternoon

17



evening

11.9TukeTHOE OOIICHUE

1.-Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Could I speak to Alan Rossie please?

- Could you repeat it for me, please?

a). hold the line please; b).I’m afraid; c). I’'m calling about...; d).I’m afraid I didn’t catch your
name

12.-Thank you. Hold the line Mr. Fisher. I’1l
a). hold the line please; b).put you through; c).could you confirm; d).I’m calling about

13.I'pammaruka

1.The hot drinks there are much from the machine.
a).better as; b).better than; c).as good as; c¢).better

14. Yes 1 did and I see they’re 10% last year.

a).as high as; b).more high than; c).higher than; d).much higher
15.JIekcuka

1.You will need to identify in the way people eat out.

a).trends; b).news; c).options; d). changes
16.You know how to attract if you want to achieve your business goal.
a).older customers; b).regular customers; ¢).known customers; d).constant customers

17.CtpanoBeneHue

1.Is the UK washed by...?

a) the North sea, the Irish sea, the Pacific Ocean

b) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean

c) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean, the English Channel
18. What does the USA consist of?

a) 50 states and 1 district

b) 51 states

c) 51 states and 1 district

19.Yrenue

1. Read about ISO and answer these questions.
1).Why do businesses want ISO standards?
2).What different kinds of ISO standards are there?

What is ISO?

Businesses believe international standards can help them to increase their exports. The International
Organization for Standardization (ISO), a worldwide federation of national standards institutes with a central
secretariat in Geneva, Switzerland, has developed more than 14,300 voluntary standards for materials,
products, processes, systems, and services.

These include the well-known management system standards ISO 9001:2000 (quality management) and ISO
14001:1996 (environmental management).

20. Now read the article below about Delphi Saginaw, an engineering company based in Michigan, USA.
How did ISO 14000 help this company to:

1.save energy?

2.reduce costs?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
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to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

Tema 5. bananc mexay paboTo# 1 )KU3HBIO.

Bomnpock! yctHOTO ompoca:

1. CocTaBuUTh NENOBYIO Oecery/ IeoBYI0 UTPY/, 00CYkIeHUE TPOOIEMHBIX JACIOBBIX CUTYaIUH.

2. [ToAroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHUE B paMKaX NpOQecCHOHATEHON TEMAaTHKH.

3. [onHOE W TOYHOE TOHUMAHKE HAYYHO-TIOMYJISIPHBIX U O0IECTBEHHO-TIOJIMTHYECKIX TEKCTOB IO
npo0JieMaM JTaHHOM HAYKH/OTPACIIH.

4. [TonumaHue Ha CIIyX OCHOBHOTO COJIEPXKAaHHUs TEKCTa O MPUYMHAX CTpecca.

5. Onmucarp KauecTBO )KU3HH B HAIICH CTpaHE U 32 PyOeKoM.

Bompock! 1iist TeCTHpOBaHUSL:

1.OTukeTHoe oOIICHNE

1.-ThisisSonjaWinterfromATP. I was at your presentation last week. I think our company could use some of
your ideas for our new advertising campaign, SO --------------

a).shall we say; b).call me back; c).that’ll be fine; d).why don’t we meet?

2.-That sounds a very good idea, Ms Winter.
next week?
a). how about; b).I’ll just check my diary; ¢).make sure;d).you’d better

3.I'pammaTuka
1.Would you like a coffee or something?

Yes, thanks. I a tea, please.
a).have; b).’ll have; c),’m going to have; d).’m having
4.0K, just a minute. I Anna to go to the canteen for us.

a). ‘Il ask; b).’m asking; c¢).ask; d).asked

5.JIexcuka

1.0pening a restaurant can be a risky and difficult
a).process; b).option; c).event; d).action

6.1f you don’t have much experience, you should, if possible, take a
a).training course; b).training programme; c).instruction; d).preparation

7. CTpaHoBeaeHUE

1.How many original and present day states are there in the USA?
a) 10 and 51

b) 13 and 51

c¢) 13 and 50

8.How many rivers are there in the Russian Federation?

a) over 2 min.

b) over 3 min.

¢) over 2,8 min.

9.Utenue

1.Start by putting the paragraphs in the right order.

a).In the afternoon, after lunch at home, I either go back to the office (like this week), or I go out to meet
customers in Barcelona. These meetings are often very long. I finish work at about six, then go home or stay
in town and meet friends.

b).I usually start work about nine. This is not hard since the office and workshop are next door to our house,
but we sometimes have our first meeting at about eight o’clock around the breakfast table - my mother gets
annoyed about this.
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¢).I don’t really have typical days because one day can be so different to the next so it’s difficult to say

exactly what my job is. I suppose ‘Personal Assistant’ would be the nearest description.

d).I usually start by going to the workshop to speak to my Dad. He’s the boss, and we discuss any problems,
or he tells me what he thinks I should do in the office that morning.

10. Complete this table with information from your text.

PILAR MIRAGAYA
job

company

place

product or service boss

typical morning activities

afternoon

evening

11.9TuketHOE OOIIEHNE

1.-Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Could I speak to Alan Rossie please?

- Could you repeat it for me, please?

a). hold the line please; b).I’'m afraid; c). I’'m calling about...; d).I’m afraid I didn’t catch your
name

12.-Thank you. Hold the line Mr. Fisher. I’ll
a). hold the line please; b).put you through; c).could you confirm; d).I’'m calling about

13.I'pammaruka

1.The hot drinks there are much from the machine.
a).better as; b).better than; c).as good as; c).better

14. Yes I did and I see they’re 10% last year.

a).as high as; b).more high than; c).higher than; d).much higher
15.JIexcuka

1.You will need to identify in the way people eat out.

a).trends; b).news; c).options; d). changes
16.You know how to attract if you want to achieve your business goal.
a).older customers; b).regular customers; c).known customers; d).constant customers

17.CrpanoBeneHue

1.Is the UK washed by...?

a) the North sea, the Irish sea, the Pacific Ocean

b) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean

c) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean, the English Channel
18. What does the USA consist of?

a) 50 states and 1 district

b) 51 states

c¢) 51 states and 1 district

19.Yrenue

1. Read about ISO and answer these questions.

1).Why do businesses want [SO standards?

2).What different kinds of ISO standards are there?

What is ISO?

Businesses believe international standards can help them to increase their exports. The International
Organization for Standardization (ISO), a worldwide federation of national standards institutes with a central
secretariat in Geneva, Switzerland, has developed more than 14,300 voluntary standards for materials,
products, processes, systems, and services.

These include the well-known management system standards ISO 9001:2000 (quality management) and ISO
14001:1996 (environmental management).
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20. Now read the article below about Delphi Saginaw, an engineering company based in Michigan, USA.
How did ISO 14000 help this company to:

1.save energy?

2.reduce costs?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get [ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

21.OtukeTHOCOOIIEHNE
1.Hello, thisisGerdFisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; c). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
22 .Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). who’s calling, please?; d).is that
23.-Good morning, Gerd, could I speak to Alan, please ?
- Alan’s not in the office at the moment.
a).hold the line please; b).I’m afraid; c).I’m calling about; d).I’m afraid I didn’t catch your name
24.-
- No, I’d better speak to him about it.
a).hold the line please; b).I’m afraid; c).I’m calling about; d).would you like to leave a message?

25.I'pammarnka

1.Since 1995, technology the main cause of change again.

a).was; b).were; c).has been; d).have been

26.In1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered

27.Internet banking is particularly popular in Europe where, in 2004, there 57.9 million

users compared to 22.8 million in the USA.

a). were; b).was; c).have been

28.The increase is still continuing today; as more and more people use the Internet, the numbers opening
online bank accounts steadily.

a).grew; b).have grown; c).has grown; d).grow

29.Jlexcuka

1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

30.Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; ¢).to be late; d).to be on time

31. Then when I arrived I didn’t have any with me.
a).foreign currency; b).foreign cash; c).foreign money; d).currency
32.Icouldn’t find a and the taxi driver refused to accept my credit card.

a).money machine; b).cash machine; c).cashier; d).cash register

33.CrpaHoBenecHue
1.What is the national symbol of the UK?
a) “Union Jack”
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b) “Young Jack”

¢) “Union John”

34.Who is the USA headed by?
a) the President

b) the Prime Minister

¢) the Chairman

35.How many nations and nationalities live in the Russian Federation?
a) about 100

b) over 160

¢) more than 100

36. Is the United Kingdom...?
a) a constitutional state

b) a constitutional monarchy

c) a federal state

37.Yrenne

You are going to read about four different employees who travel for business. Read the texts and find out
who:

l.enjoys luxury

2.wants value for money

3.has to carry hand luggage

4.thinks reliability and safety are important

5.thinks about their health

6.sometimes stays in cheap places

7.has noticed problems since September 11th 2001
8.is in charge of the company’s business travel
9.doesn’t care about luxury food and drink
10.thinks it’s easy to save money on business travel

1. Peter Grey, director of an international trading company

Peter travels as much as he needs to, because he thinks face-to-face meetings are very important for business.
On flights, he's not interested in lobster, caviar, and champagne. All he wants is to fly with an airline that is
safe and reliable and that delivers his bags quickly at the baggage claim. When it comes to hotels, he is
happy to spend money, as long as he gets value for it. He tries not to use hotel phones, which are often a rip-
off (very overpriced).

38. David de Souza, violinist

David has always flown on the cheapest ticket. In his career when an orchestra has paid, he has usually
stayed in luxury hotels. When he has paid, then he has stayed in bed and breakfasts. Classical musicians
always take their instruments as hand luggage on flights, but since September 11th 2001, this has caused
problems. Some of David's colleagues have not been allowed on a flight because the airline wouldn't let them
carry violins as hand luggage.

39.Julia Burstein, fashion boutique owner

Julia has always flown first class - she thinks that at her advanced age you've got to look after yourself. She
arrives early at the airport and always uses the departure lounge, to relax, before the flight. Whenever she has
been on buying trips, she has stayed in some of the best hotels like the Ritz in London and Paris, and the
Four Seasons in Milan and New York.

40.Ian Collins, travel manager, food and drink multinational

Ian says his staff have travelled more, recently, but this has cost the company less. Staff, from the top down
use budget airlines, and arrange meetings at times when they can travel cheaply. For example, staff travelling
by train from London to York can save at least £60 if they leave half an hour later on a cheaper fare.
However, the company's Head Office has changed its policy on long flights. Now all staff flying for more
than six hours are allowed to fly business class.
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TecThl IO HEMEIIKOMY SI3BIKY.
ATTECTallMOHHBIC TECTHI
Tect 1
1. Kakas ¢ppaza mepemaer oTKa3 OT OOIIEHHS C COOECETHUKOM Ha OIPEEICHHYIO TEMY?
a) Sprechen wir dartiber!
b) Ich will dariiber nicht sprechen!
¢) Ich rede dartiber.
d) Wir reden dariiber!

2.BribepuTe MpaBUIIEHOE TOJKOBAHHUE CJIOBA ,,sich bewerben*.
a) eine Stelle zu wihlen

b)ein Amt bekommen

¢) versuchen eine Arbeitsstelle zu bekommen

d) eine Arbeitsstelle anzubieten

3. Kakasdpazaosnauaer «zustimmeny?
a. Ich bin der Absicht, dass...

b. Das stimmt!

c. Das finde ich kaum.

d. Das kann ja sein, aber...

4. BeiOepuTe npeajioxkeHue, He COOTBETCTRYoIIee TeMe ,,Bediirfnisse™.

1. Die wirtschaftlichen Giiter kdnnen in zwei Gruppen untergliedert werden.

2. Wenn man von Bediifnissen spricht, die mit vorhandenen Mitteln verwirklicht werden kdnnen,
handelt es sich um Bedarf.

3. Wenn der Mensch etwas braucht, so heisst es : Er hat Bediifnis.

4. Die Arten der Bediirfnisse und Wiinsche des Menschen sind unbegrenzt.

5.. Bbl xoTenu OBl 3aKOHYUTH COOSCEIOBAHKE, BRIOCPUTE HYKHBIN BapUaHT:
a. Ich habe keine Fragen.

b. Also, konnen wir so verbleiben?

c. Danke fiir das Cespréch, auf Wiedersehen!

d. Ich danke Ihnen fiir die Information.

6. Kakas ¢paza cootBercTByeT pycckoii «Bxox cBobonen!»?

a) Eintritt frei

b) Eintritt gestattet

c) Eintritt verboten

d) Eintritt nicht verboten

7.. BeiOepuTenpaBuIbHBIBapUaHTIEPEBOIACIIE TYOIIETO

Es sei bemerkt, dass Ihre Arbeit sehr wichtig ist.

a) CnemyeT OoTMETUTH, 4TO Bara paboTa o4eHb BakKHA.

b) On oTmeuaer, uro Bama paboTta oueHb BaxHa.

¢) Ormeuaror, yro Bama paboTta o4eHb BaxkHa.

d) Ms1 gymaem, uto Barra pabota oueHb BakHa.

8. BriOepute npemioxkeHusl, cojiepiKaliie KOHbIOHKTHB JIJIS TIepejadyd KOCBEHHOM PeyH.
a) Der Angestellte der juristischen Beratung sagt, dass er einen Gehilfen beraucht.
b) Der Angestellte der juristischen Beratung sagt, er brauche einen Gehilfen.

c¢) Der Angestellte der juristischen Beratung fragt, ob ich einen Gehilfen brauche.

d) Der Angestellte der juristischen Beratung bemerkt, dass er einen Gehilfen nicht braucht.
9. Kakas ¢pa3za He OTHOCHUTCS K IPOBEACHUIO cobece1oBaHus ?

a. Begriissung
b. Befragung zum Lebenslauf

c. Information iiber das Unternechmen,
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d. Zwischendurch

10. IIpouuTaiiTe CleAyOUIMIA TUAIOT U BRIOEPUTE HANOOJIEE BEPHYIO aHHOTAIUIO TEKCTA.

Personalauswahl

Um die richtige Personalauswahl zu treffen, muss der Manager gut vorbereitet sein.Das ist ein
Interview der Deutsch-Amerikanerin Cora Holmann. Sie war jahrelang als Personaldirektorin mit
internationaler Landerverantwortung fiir GroBunternehmen tétig. Heute arbeitet sie als selbstindige
Unternehmensberaterin. Thr Interview:

Frage: Wie streng sollten Personalmanager den Lebenslauf interpretieren?

Hollmann: Wichtig ist, ob der Bewerber die nétigen Abschliisse hat. Wo er sie gemacht hat, zdhlt in
den USA beispielsweise viel, in Deutschland wenig. Das liegt an den unterschiedlichen Bildungssystemen.
Auch héufige Jobwechsel werden verschieden interpretiert. Jedoch werden Jobhopper («iteTyHbI») nirgenwo
mehr negativ bewertet. Neue Sichtweisen bringen auch Vorteile. Der Bewerber muss aber seinen Werdegang
sinvoll begriinden kdnnen.

Frage: Wie sieht eine gute Interviewvorbereitung des Personalmanagers aus?

Hollmann: Die Fiihrungskrifte, die spéter mit dem Kandidaten arbeiten, sollten am ganzen
Auswahlprozess Anteil nehmen. Wichtig ist im Bewerbungsgesprich nicht nur die nétigen Informationen
von dem Bewerber zu bekommen und von den richtigen Gespriachstechniken Gebrauch zu machen.

Die Interviewer miissen dariiber hinaus den Menschen in Mittelpunkt stellen. Das heift: Sie miissen
ihn aufmerksam, hoftlich und respektvoll behandeln.

Frage: Welche Bedeutung haben Testverfahren?

Hollmann: Im Umgang mit Tests ist aus mehreren Griinden Vorsicht erforderlich. Test sind kulturell
gepragt und nationalbedingt und deshalb zum Beispiel bei internationalen Bewerbungen nicht von einem
Land auf das andere iibertragbar. Sie liefern auBerdem keine Gesamtaussage iiber den Kandidaten.
Psychologische Tests sollen nur von Psychologen eingesetzt und interpretiert werden. Fiir alle Tests gilt:
Wer mit dem Bewerber unqualifiziert iiber die Ergebnisse spricht, kann ihn verletzen. Das darf nicht
passieren.

a) Im Text geht es um richtige Personalauswahl- Cora Holmann, selbstindige
Unternehmensberaterin, gibt in diesem Bereich einige Ratschlage. Sie empfiehlt, die ndtigen Abschliisse zu
priifen, die ndtigen Informationen von dem Bewerber zu bekommen und von den richtigen
Gesprichstechniken Gebrauch zu machen. Die Interviewer miissen jeden Bewerber aufmerksam, hoftlich
und respektvoll behandeln. Am des Gespréchs duflert Frau Holmann ihre Meinung iber Test bei der
Personalauswabhl.

b) Im Text geht es um richtige Personalauswahl- Cora Holmann, selbstéindige Unternehmensberaterin,
gibt in diesem Bereich einige Ratschldge. Sie empfiehlt, die Unterlagen jedes Bewerbers zu priifen, die
nétigen Informationen von dem Bewerber zu bekommen und richtige Gesprachstechniken zu gebrauchen.
Die Interviewer miissen jeden Bewerber respektvoll behandeln. Am des Gespréchs spricht Frau Holmann
iber die Rolle von Test bei der Personalauswahl.

c¢) Im Text geht es um richtige Auswahl von Beamten. Cora Holmann, selbsténdige
Unternehmensberaterin, gibt in diesem Bereich einige Ratschldge. Sie empfiehlt, jeden Bewerber zu
personlich empfangen, um die nétigen Informationen von ihm zu bekommen. Die Interviewer miissen jeden
Bewerber respektvoll behandeln. Am des Gesprichs spricht Frau Holmann iiber die Rolle von Interviewer
bei der Personalauswahl.

d) Im Text handelt es um richtige Personalauswahl- Cora Holmann, selbstdndige
Unternehmensberaterin, gibt in diesem Bereich einige Ratschlige. Sie empfiehlt, die ndtigen Abschliisse zu
priifen, die notigen Informationen von dem Bewerber zu bekommen und dabei richtige Gespréchstechniken
zu verwenden. Die Interviewer miissen jeden Bewerber aufmerksam, hoftlich und respektvoll behandeln.
Am des Gespréchs driickt Frau Holmann ihre Meinung iiber Test bei der Personalauswahl aus.

11. Kakas ¢pasza nepenaet nposBICHUE HHUIIMATUBBI B OOMIEHUN C COOECETHUKOM?
a) Sprechen wir dariiber!
b) Ich will dariiber nicht sprechen!
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¢) Ich rede dariiber.
d) Wir reden dariiber!

12. Kakoe HeMelKoe CJI0BO COOTBETCTBYET pycckomy «buorpadus»?
a) Lebensweg

b) Lebensweise

c¢) Lebensunterhalt

d) Lebenslauf

13. BriOepute npaBuiIbHOE TOJIKOBaHUE CIIOBA ,,sich bewerben®.
a) eine Stelle zu wihlen

b)ein Amt bekommen

¢) versuchen eine Arbeitsstelle zu bekommen

d) eine Arbeitsstelle anzubieten

14. BriGeprte mpaBUIIBHBIN BApHAHT 3aIIOTHEHUS MPOITYCKa B CIEAYIONIEM MPEATI0OKEHHH.

Ich............. nach dem Studium eine Vollzeitbeschiftigung suchen.
a) konnte

b) will

c) sollte

d) wollte

15. IIpouwuraiiTe cieayromMi TEKCT U OTBETHTE Ha BOIIPOC 110 TEKCTY B COOTBETCTBUU C €TI0

coJiep>KaHUEM.
Suchen einer Stelle

Wenn die Absolventen selbst fiir sich keinen Job finden kénnen, so haben sie die Moglichkeit, auf das
Arbeitsamt gehen und dort versuchen eine passende Stelle zu bekommen. Das Arbeitsamt ist eine
staatliche Instanz, die fiir die Vermittlung der Arbeit und fiir Zahlung von Arbeitslosengeld zustindig ist.
Der Arbeitssuchende soll sich dort anmelden, d.h. bestimmte Formulare ausfiillen. Aber Berufseinsteiger
sollen nicht zu hohe Erwartungen und maBlose Forderungen stellen.

Frage: Welche staatliche Stelle hilft den Arbeitssuchenden eine Beschéftigung zu finden?

a) Arbeitsstelle

b) Arbeitsvertrag

c¢) Arbeitsamt

d) Arbeitsplatz

16. BeiOepurTe mpaBUIIBHBIN BApUAHT OTBETA HA CIEAYIOIIHA BOIPOC?

Was verstehen Sie unter dem Wort ,,Freizeit*?

a) Nichts machen

b) Die Zeit, in der man nicht arbeitet

¢) Besuch oder Mitwirkung an verschiedenen Veranstaltungen

d)Zeit, in der man nicht zu arbeiten braucht.

17. Kakas ¢paza TouHee Bcero nepeaaeTr Bamry O1arogapHOCTb 32 HpUTJallieHUe Ha BBICTaBKY?

a) Danke fiir die Einladung in ihre Hochschule!

b) Danke fiir die Einladung zum Friihstiick!

c) Danke fiir die Einladung in die Gaststétte!

d) Danke fiir die Einladung zur Ausstellung!

18. BriOepuTte npaBmIbHBIA BApUAHT 3alI0JIHEHHS POITYCKa B CICAYIOIIEM PEUIOKSHNH.
Ich...... im nachsten Jahr an einer internationalen Veranstaltung......

a) werde teilnehmen

b) wird teilnehmen

c) werdet teilnehmen

d) werden teilnehmen

19. BeibepurenpaBuiibHbIIBapHaHTIEPEBOAACIEIYIOLIETO
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Es sei bemerkt, dass Ihre Arbeit sehr wichtig ist.

a) CiemyeT OTMETHTh, UTO Barma paboTa oueHb BakKHA.

b) On oTMeuaer, uto Bamia paboTta oueHb BaxHa.

c¢) Otmeyarot, uto Bama pabota oyeHb BakHa.

d) Ms1 nymaem, uto Barra pabota odeHb BakHa.

20. Br1bepure mpemtokeHus, CoAepKaIire KOHBIOHKTUB IS Tepeaadn KOCBEHHON pedH.
a) Der Angestellte der juristischen Beratung sagt, dass er einen Gehilfen beraucht.

b) Der Angestellte der juristischen Beratung sagt, er brauche einen Gehilfen.

c) Der Angestellte der juristischen Beratung fragt, ob ich einen Gehilfen brauche.

d) Der Angestellte der juristischen Beratung bemerkt, dass er einen Gehilfen nicht braucht..
Tect 2

1. Kakas ¢paza mepenaer Bamre coOcTBeHHOE MHEHHE O PEIIEHUH KaKOT0-TO Jejia’?

a) Meiner Meinung nach gibt es nur eine Losung.

b) Meiner Meinung nach gibt es nur Sache.

¢) Meiner Meinung nach gibt es nur einen Vertrag.

d) Meiner Meinung nach gibt es nur einen Termin.

2. BriOepuTe npaBUIIBHBIN BapUAHT 3aBEPIICHUS TPEITTOKEHUSI.

Delegieren von Aufgaben und Kompetenzen ist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichen Tétigkeiten zu identifizieren und einzuteilen

b) um Mitarbeiter mit Aufgaben und Kompetenzen zu betrauen

c¢) um das Aktionsprogramm zu entwickeln

d) um die Mitarbeiter zu schulen

3. BeibepuTe mpaBmIbHBIN TIEPEBOI yCTOHYMBOTO clIoOBOCOYeTaHus ,,Gebrauch machen®.
a) IPHUIEP>KUBATHCSI MHEHUS

b) ucmons3o0BaTh, NPUMEHSThH

C) OKa3bIBaTh BIIUAHNEC, BIIUATH

d) BeIpaxkatp

4. BoiOepuTe HanOoee NPaBUIIBHBIN MEPEBO/I MPEITIOKEHUIA. |
Man definiere das Ziel Ihrer Arbeit sehr genau!

a) OrpenensroT menb padboThl TOYHO!

b) CrieayeT onpeaenuTs 1ie1b Barelr paboThl TOUHO!

¢) Ompenenuy 1emb padoThl TOYHO!

d) OHu onpeeNsroT 1eNb CBOeH paboThl TOYHO!

5. IlpouunTaiiTe TEKCT U OIPENEIUTE, O YEM HJIET PEUb.

Lars K (45) hat jahrelang ein erfolgreiches Unternehmen im IT- Bereich geleitet. Als Liebhaber der
spanischen Kultur verbrachte er jede freie Minute auf der Iberischen Halbinsel. Jetzt hat er seinen Traum
wahr gemacht. Er hat seine Arbeit aufgegeben und sein eigenes Unternehmen gegriindet: ein Restaurant auf
Ibiza. . «Es war nicht so leicht, wie ich es sich vorgestellt hatte. 6. Aber er hatte lange das Gefiihl, dass er
etwas in seinem Leben verdndern musste. Schliesslich hat ich sich gesagt: ,,Bis zum neuen Jahr musst du
eine Losung finden. . Ich habe mit alles gut iiberlegt».

Ein neues Leben beginnen

, Alternative Lebensformen vorstellen
Stress in Beziehung,

In Ruhe nachdenken

a0 o

6. Kakoe npeanoxeHre Ha HEMEIKOM SI3bIKE COOTBETCTBYET: ,,5l MHTEpECYIOCh MOeH OyayIen
3apa0oTHOMW maToil.

a. Die Bewerber machen viele Fehler.

b. Ich bin mit meiner Stelle zufrieden.

c. Die Stellensuche ist ein wichtiger Vorgang.

d. Ich interessiere mich fiir mein kiinftiges Gehalt.
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7.Kakoe 3HaueHHE Ha PYCCKOM SI3bIKE COOTBETCTBYET HeMenkoMy : Aufstiegschancen.
a. YBOJIbHEHUE

b. [IponBuxkeHue O KaphEPHOU JCCTHULIE

c. CobecemoBanne

d. I[ToBpIICHHE KBATU(DUKAITHHA

8. Kax mepeBoantcs ppaza «Kdnnten Sie morgen zur Verhandlungen kommen»?
a. 010 Bac yctpanBaert?

b. M MoxeM BCTpEeTUThCS 3aBTpa?

c. Bl He Mornu Obl 3aBTpa MpuexaTh Ha IEPErOBOPHI?

d. Korna Ber npuieTute Ha IeperoBOphI?

9. BeraBpre npuuactue [ unn 11 B npeanoxenne «Mit dem ... Schreiben mochten wir auf die
Verhandlungen zuriickkommeny:

a. vorgelegen

b. vorzuliegen

c. vorliegenden

d. vorliegend

10. [IpounTaiitTe claemyrONMMi TEKCT U BEIOEPUTE BHICKa3bIBaHKE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COIEPKAHUIO
TEKCTa.

»Zusammenspiel der Krafte*

Die Produktivitét steigt, die Anforderungen an die Mitarbeiter ebenfalls. Und dieBelegschaft ist
trotzdem begeistert: dank Teamarbeit.

Top durch ,,Top": In nur vier Jahren gelang es dem Siemens-Konzern, einer der grofiten Arbeitgeber
Deutschlands, einige Milliarden Euro einzusparen. Die Kostensenkung gelang durch den ,,Time optimized
process", kurz ,,Top". Dahinter verbirgt sich nichts anderes als der Abschied von der traditionellen
Rollenverteilung. Nicht mehr hierarchisch gegliedert, sondern flach und schlank soll die
Unternehmensorganisation sein. Die Verantwortung fiir Arbeitsprozesse und -ergebnisse liegt bei
selbstandigen Mitarbeiterteams. Das direkte Gesprach 16st Probleme schneller.

Sparmoglichkeiten und Produktivitétssteigerungen schafft Gruppenarbeit auf unterschiedliche Weise.
Schon allein die direktere Kommunikation trdgt dazu bei: Statt die Arbeit streng nach Funktionen zu trennen,
wird sie zu Prozessen zusammengefalit. Das schafft kurze Wege, und die Kollegen kdnnen sich bei
Problemen unmittelbar abstimmen. So fallen Wartezeiten und langwierige Entscheidungsprozesse weg. Und:
Wo die Mitarbeiter mehr Verantwortung und Mitbestimmungsrechte haben, die Kollegen konnen sich bei
Problemen unmittelbar abstimmen.

a) In nur vier Jahren sparte der Siemens-Konzern, einer der grofiten Arbeitgeber Deutschlands,
einige Milliarden Euro ein.

b) Die Unternehmensorganisation soll hierchisch gegliedert sein.

c) Das direkte Gesprach 16st Probleme schneller.

d) Die Kollegen kénnen sich bei Problemen unmittelbar abstimmen.

11. Kakas ¢pasza mepenaer Baiie coOcTBeHHOE MHEHHE O PELICHUU KaKOTO-TO Jiea?
a) Meiner Meinung nach gibt es nur eine Ldsung.

b) Meiner Meinung nach gibt es nur Sache.

¢) Meiner Meinung nach gibt es nur einen Vertrag.

d) Meiner Meinung nach gibt es nur einen Termin.

12. BriGepuTe mpaBUIIBHBIN BApUAHT 3aBEPIICHUS MTPEI0KECHHUS.

Delegieren von Aufgaben und Kompetenzen ist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichen Tétigkeiten zu identifizieren und einzuteilen

b) um Mitarbeiter mit Aufgaben und Kompetenzen zu betrauen

¢) um das Aktionsprogramm zu entwickeln

d) um die Mitarbeiter zu schulen
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13. BeiOepuTe npaBUiIbHBIN IEPEBOJ] YCTOWYMBOTrO CI0BOocodeTanus ,,Gebrauch machen®.
a) MPUIEPKUBATHCS MHEHUS

b) ucnons30BaTh, MPUMEHSTH

C) OKa3bIBaTh BIIUSHUE, BIUATh

d) BEIpakaTh

14. Beibepute Haubosnee NpaBUIBHBIN MIEPEBO NPEATIOKCHHUI. !
Man definiere das Ziel Ihrer Arbeit sehr genau!

a) OnpenensatoT meirb paboTel TOIHO!

b) Caenyet onpeaenuts uenb Bamreii paboTsl TouHO!

¢) Onpexnenunu enb paboTbl TOYHO!

d) OHHu onpenessIoT 1eNb CBOCH padOoThI TOYHO!

15. TlpouwntaiiTe creayromuii TEKCT U BHIOEPUTE YTBEPKIECHIE, HE COOTBETCTBYIOIIEE CONEPKAHUIO
TEKCTa.

»Wechselbeziehungen zwischen den Management-Funktionen™

Jede der Management-Funktionen entsteht aus und ist eng verbunden mit den anderen Funktionen.
Organisation, Fiithrung und Kontrolle miissen auch geplant werden. Kontrollfunktionen sind erforderlich fiir
die Planung, Organisation und Fiihrung. Organisation, Planung und Kontrolle bedeuten nichts, wenn sie
nicht durch menschliche Energie zum Leben erweckt werden.

Keine der Funktionen ist wichtiger als die anderen. Ihre Bedeutung hiangt jeweils vom Zeitpunkt, von
der Situation und den Erfordernissen ab. Auch gibt es keinen festen zeitlichen Ablauf fiir das Ausfiihren
dieser Funktionen.

Zwar wire es logisch, die Planung an erste Stelle zu setzen, aber planen kann man nicht gut, ehe
Mitarbeiter ausgewéhlt, geschult und motiviert sind. Andererseits muss die Auswahl, Schulung und
Motivation auch geplant werden. Am besten fithrt man diejenigen Funktionen aus, die die Situation erfordert,
ohne willkiirliche Priorititen setzen zu wollen.

a) Die Management-Funktionen s5nd Planen, Organisation, Fiihrung und Kontrolle.

b) Besonders wichtig ist das Fiihren.

c) Die Bedeutung jeder Funktion hingt vom Zeitpunkt, von der Situation und den
Erfordernissen ab.

d) Die Auswahl, Schulung und Motivation miissen griindlich geplant werden.

BriOepute Hanbosee MOXOMAINN BapHAHT 3aMOJTHEHHUS MPOIMYCKA B CICIYIONIUX MPEIOKECHHSIX.
16. Es gab viele gute Vortrédge, aber fiir mich war der Vortrag des Professors Hofmann ....
a) interessant, b) interessanter, ¢) am interessantesten, d) von keinem Interesse

17. Es gibt in diesem Unternehmen auch viele ... Manager.
a) erfahrenere, b) am erfahrensten, c) erfahrene, d) unerfahrene

18. Das Erstellen von Prognosen ist die Arbeit, die der Manager tut, um
a) die Mitarbeiter auszuwéhlen.
b) um zukiinftige Ereignisse vorherzusagen.
c¢) die Mitarbeiter zu motivieren.
d) die Ergebnisse der Arbeit zu priifen.

18. Wenn der Manager seinen Untergebenen die Kompetenzen delegiert, weist er auch
a) Ereignisse.
b) Aktionsprogramme.
c¢) Entscheidungen.
d) Verantwortlichkeiten.

19. Die Mitarbeiter sollen in ihrem Delegationsbereich
a) die Kompetenzen delegieren.
b) immer die Mitarbeiter schulen.
c) selbstverantwortlich handeln und entscheiden.
d) unverantwortlich handeln und entscheiden.
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20. Kommunikation ist die Arbeit, um

a) das Budget aufzustellen.

b) gegenseitiges Verstehen zustande zu bringen.
c) bestimmte Kriterien festzulegen.

d) die erforderlichen Tatigkeiten einzuteilen.

Tect 3

1.Kakas ¢paza nepemaer Barme npemioxenne coOeCeTHUKY B JEIOBBIX TIEpEroBopax?
a) Ich habe folgende Meinung.

b) Ich hitte eine andere Variante.

c) Ich hétte folgenden Vorschlag.

d) Ich habe folgende Verabredung.

2.Bribepute npaBUIBHBIA MEPEBOA CIEAYIOMIETO MPEIIOKEHHS.

Fiir mich wére aber dieses Amt sehr interessant.

a) [lns MeHs 3Ta JOJDKHOCTh OblIa OYeHb MHTEPECHA.

b) st MeHst 3Ta TOIDKHOCTH OYEHb WHTEpPECHA.

c¢) Jns Menst 3Ta OMMKHOCTH Oblla OBl OYE€Hb UHTEPECHA.
d) Otu 370/KHOCTH OBUIH JIJIS1 MEHSI UHTEPECHBIMU.

3. BriOepuTe NpaBUIIbHBIN BAPUAHT 3aMOJHEHHS TPOMYCKA B CIICAYIOIIEM MPEUIOKEHHH.
Fiihren ist die Arbeit, die ein Manager tut, um seine Mitarbeiter....

a) zu entscheiden .... zu priifen

b) zu wihlen ... zu férdern

¢) zu motivieren ... zu entscheiden

d) zu beurteilen .... zu bewerten

4. BeiOepuTe MpaBUIIbHBIN BApHAHT TOJIKOBAHUS CIIOBOCOYeTaHus ,,geschiftliche Verhandlung®.
a) das Organisieren einer geschéftlichen Unterredung
b) das Durchfiihren einer wissenschaftlichen Konferenz
c¢) das Behandeln und Entscheiden einer geschiftlichen Angelegenheit
d)) das Behandeln vor Gericht eines Falls

5. BeiOeputenpaBuiIbHOE3aBEPILICHACTIPETIOKECHUSL.
Der Begriff des o6ffentlichen Dienstes umfaf3t

a) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung

b) die Tatigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung

c) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung.
d) Die Arbeit von Dolmetschern in einem Reisebiiro

6. BeiOepuTe npaBUIIbHBIN TIEPEBOJ CIEAYIOIIETO MPEATI0KEHHS.
Wenn der Manager jede Einzelnarbeit eines jeden Untergebenen kontrollieren miifite, hitte er noch
kaum Zeit fiir andere Aufgaben.
a) Korna MeHemkep KOHTpoMpyeT BCIO paboOTy CBOETO MOJYMHEHHOT0, Y HETO HET BpPEMEHH Ha
BBITOJIHEHHE IPYTHX 3a]ad.
b) Ecnin MeHekep KOHTPOIHPYET KaxI0e JISHCTBHE CBOETO MOTMUHEHHOT0, Y HETO HET BPEeMEHH Ha
BBITTOJTHEHHE JIPYTHX 3a]1a4.
c) Ecniu 651 MeHemxep 1oybKkeH ObLI KOHTPOJIMPOBATH KaXK10€ ACUCTBHE CBOETO MOJYUHEHHOTO, Y
HETo He ObII0 OBl BpeMEHU Ha BBITIOJHEHHUE APYTHX 3a]1a4.
d) Tak kak MeHeKEp KOHTPOJIIMPYET BCIO pabOTy CBOETO MOYMHEHHOTO, Y HETO HET BpPEMEHH Ha
BBITOJIHEHHE IPYTHX 3a7ad.

7. BeiOepuTe NMpaBUILHBIA TIEPEBOJT CICAYIOMIETO TPEIIOKCHUSI.
Dieser Angestellte scheint an das Gesetz und Recht zu vergessen,
a) Kaxkercs, 4To 3TOT Ciy’kamuii 3a0bIBaeT Mpo 3aKOH M IPaBo.
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b) Kaszanochk, 4To 3TOT ciyalluii 3a0bLT ITPO 3aKOH M IIPaBo.
¢) DTOT cy>Karuit 3a0bIT PO 3aKOH U TIPABO.
d) OTOT cinyxammii MOXKET 3a0BITh PO 3aKOH U TPABO.

8. BriOepuTe nmpaBHIbHBIN TIEPEBOJI CICAYIONIETO MPEIIOKEHHUSL.
Ist das der Fall, dann wird der Beamte entlassen.

a) Ecnu 510 ciyyaercsi, To YMHOBHUKA YBOJIBHSIIOT.

b) D10 cirydaeTcs, ¥ YMHOBHHUKA YBOJIBHSIOT.

¢) DTO CITyYUIIOCh, © YAHOBHHUKA YBOJIMIIH.

d) Tak kak 3TO CIY4YHIOCH, TO YAHOBHUKA YBOJIUIIH.

9. BribepuTe paBUIIbHBIN NEPEBO] CACTYIOUIETO TPEIIOKEHHUS.
Nicht jede Arbeit lédsst sich in einzelne Tatigkeit einzuteilen.

a) He kaxxayro paboTy MbI ofpasensieM Ha OTIeIbHbIE 1eH | CTBHSL.
b) He kaxmas pabota ocTaBiseT OTIEIbHBIC IEHCTBUSL.

¢) He kaxyro paboTy MOXKHO TO/Ipa3IeIUTh HA OTACIbHbIC ICHCTBHS.
d) Kaxxmast paboTa COCTOUT U3 OTIACIHHBIX JICHCTBHA.

10. IIpounTaiiTe CIEAyIONINI TEKCT U BHIOEPUTE BHICKA3BIBAHHE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COJEPIKAHUIO
TEKCTa.

»Schnelle Reaktion ist gefragt™

Probleme konnen bei Unternehmen aller Branchen jederzeit auftreten und das Image schiadigen. Bei
gesundheitsgefihrdeten Produkten, bei Massenentlassungen oder bei einem Unfall sind vernichtende
Schlagzeilen da. Prompte Reaktion ist gefragt. 24 Stunden am Tage, sieben Tage in der Woche muss eine
Abteilung fiir Offentlichkeitsarbeit heute auf eine Krisensituation vorbereitet sein, erklirt Dieter Schwer,
Kommunikationsdirektor beim Energiekonzern RWE in Essen. Dabei hilft ein Krisenhandbuch, das fiir den
Ernstfall erste organisatorische Regeln enthilt. Wer ist fiir was zusténdig, wer darf Informationen
weitergeben und wie sind die Verantwortlichen zu erreichen. Zentrales Forum im Unternehmen ist der
Krisenstab. Er besteht aus dem Chef, einem Vertreter der Offentlichkeitsarbeit, einem Juristen und aus
Fithrungskriften der betroffenen Abteilung, zum Beispiel aus der Produktion oder etwa bei
Massenentlassungen aus der Personalabteilung. Ist dies nicht geregelt, lduft die Kommunikation schnell in
falsche Richtung.

Fiir alle Firmen ist es von grossem Wert, mit offenen Karten zu spielen. Die Unternehmenspolitik
muss einheitlich und transparent sein, nach aulen wie nach innen. Wichtig im Krisenfall ist auch das
Verhalten der Mitarbeiter. Sie miissen gut informiert sein, denn sie sind die Botschafter des Betriebes.

a) 24 Stunden am Tage, sieben Tage in der Woche ist eine Abteilung fiir Offentlichkeitsarbeit
heute auf eine Krisensituation vorbereitet.

b) Dieter Schwer ist Kommunikationsdirektor beim Energiekonzern RWE in Essen.

c) Das Krisenhandbuch enthilt erste organisatorische Regeln fiir den Ernstfall.

d) Wichtig im Krisenfall sind auch die Ansichten der Mitarbeiter.

11. Kakas ¢paza nepenaer HanOosee COOTBETCTBEHHO CUTYaIlMK Baiu npeniokeHust coOeceTHUKY B
JIeTIOBBIX TIEpEroBOpax?

a) Ich habe folgende Meinung.

b) Ich hitte eine andere Variante.

c) Ich hétte folgenden Vorschlag.

d) Ich habe folgende Verabredung.

12. Beibepurre mpaBmIbHBINA TIEPEBOJT CIICTYIOMIETO MPEIIOKCHHUS.

Fiir mich wére aber dieser Auftrag sehr interessant.
a) [lns mMeHs 3TOT 3aKa3 ObUT OUE€Hb MHTEPECEH.

b) [nst MeHST 3TOT 3aKa3 OYEHb MHTEPECEH.

c¢) s MeHst ObI 3TOT 3aKa3 ObLT OYEHHh UHTEPECEH.
d) Otu 3aKa3bl ObUTH 7151 MEHS UHTEPECHBIMHU.

13. BLI6epI/ITe HpaBI/IHLHHﬁ BApHUAHT 3aI10JIHCHHUA MIPOITYCKa B CJICAYIOLICM IIPEIJIOKCHUU.
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Kontrollieren ist die Arbeit, die ein Manager tut, um laufende und fertiggestellte Arbeiten zu
beurteilen und die erzielten Ergebnisse zu bewerten.

a) zu entscheiden .... zu priifen

b) zu wihlen ... zu fordern

¢) zu motivieren ... zu entscheiden

d) zu beurteilen .... zu bewerten

14. BerGeprTe paBMIIBHBIN BapHaHT TOJIKOBAHHUS CIIOBOCOUeTaHus ,,Geschaftsleute™.
a) die Personen, die an einer Lehreinrichtung arbeiten;
b) die Teilnehmer einer wissenschaftlichen Konferenz;
¢) die Teilnehmer eines wirtschaftlichen Forums;
d)) Personen, die ein kaufmannisches Unternehmen fiihren.

Bri0epurenpaBiiibHOE3aBEPIICHUCTIPEIOKECHHSL.
15. Das Fiihren ist die Arbeit, die ein Manager tut, um
a) ein Aktionsprogramm zu entwickeln.
b) zukiinftige Ereignisse vorherzusagen.
c¢) Mitarbeiter zu veranlassen, wirksam zu handeln.
d) die laufende Arbeiten zu kontrollieren.

16. Diese Systeme kommen mit Hilfe von Computerprogrammen in Marketing

a) zum Einsatz.

b) nach Hause.

¢) zum Ausdruck.

d) zum SchluB.

Bri6epuTe npaBuIIbHBIN BapHaHT 3aMlOJHEHUS MPOITyCKa B CIEAYIOIINX MPEATOKEHUIX.

17. Wenn ich viel Geld....., wiirde ich eine Weltreise machen

a) habe, b) hitte, c) gehabt hitte, d) hatten

18. Alle .... Themen wurden angenommen.

a) vorgeschlagen, b) vorschlagen, c) vorgeschlagenen, d) schlagen vor

19. ich bin .... Nicht einverstanden.

a) mit dem, b) damit, ¢) davon, d) darauf

20. Mit diesem Programm miissen Sie .... unseren Direktor wenden.

a) zu, b) auf, c) an, d) fiir

Tect 4

1. BoibepuTte nmpaBuiIbHBINA BapUaHT Havaia Barero BeICTyIUIEHUS Iepe KOJIEraMHu.
a) Liebe Kollegen, ich mochte zu Threr Aufmerksamkeit meinen Vortrag zum Thema ,,“vorstellen!
b) Liebe Freunde, ich mochte Euch meinen Vortrag zum Thema ,,“vorstellen!
¢) Liebe Anwesenden, ich mochte mit Euch zum Thema ,,“sprechen!
d) Liebe Giste, ich lade Euch zu meinem Vortrag ein!

2. BeiOepuTe npaBUIIbHBINA BAPUAHT 3A0IHEHHS CIEAYIOMIET0 MPEIOKEHHS.

Zielkonflikte entstehen, ... die Unternehmens-Ziele nicht mit den Zielen der Mitarbeiter im Einklang
stehen.
a) wahrend
b) dass
c) als
d) wenn

3. Kakas Hemenkast (hpa3a COOTBETCTBYeT pycckoil (pasze «[IpusTHO MO3HAKOMUTHCS»?
a) Sehr angenehm.

b) Freut mich sehr.

¢) Ich freue mich Sie kennenzulernen.

d) Es freut mich sehr.
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4. BoiOepuTe MPaBUIIbHBIA TIEPEBOJ CICAYIOMIETO MPEII0KCHHMS.

Der Beamte hat seine Aufgaben unparteilich und gerecht zu erfiillen und an das allgemeine Wohl zu
denken.

a) UNHOBHUK BBITIOJHSET CBOM 00S3aHHOCTH HETIPENB3ATO U CIIPABEUINBO U IyMaeT O BceoOIeM
Onare.

b) UMHOBHHUK BBITIOJHUI CBOU 00S3aHHOCTH HETIPEB3ATO M CIIPABEAINBO U AyMall IIPH 3TOM O
BceoOI1eM OJtare.

¢) UNHOBHUK JIOJDKEH BBITIONHATH CBOHM 00S3aHHOCTH HETIPEB3ATO U CIIPABEIIIHNBO U IyMaTh O
BCceoOIIEeM Oiare.

d) UnHOBHMK Oy/ET BBITIONHATE CBOM 00A3aHHOCTH HEMPEIB3ATO U CIIPABETHBO U TyMaTh O
BceoOI1IeM OJtare.

5. BriGepuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT TOJKOBaHHUs clioBa ,,der Vortrag™.
a) Rede iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
b) Gesptich iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
¢) Diskussion iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
d) schriftlicher Text iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema

6. Boibepute nmpaBUIBHBIA BapUaHT 3aBEPILUCHUS CIEAYIOMIET0 MPeIoKEHNUS.
Kommunikation ist die Arbeit, um

a) das Budget aufzustellen.

b) gegenseitiges Verstehen zustande zu bringen.

c) bestimmte Kriterien festzulegen.

d) die erforderlichen Tatigkeiten einzuteilen.

7. BeibepuTe mpaBriIbHOE TOJIKOBaHKE ClIoBa ,,Datenverarbeitung®?
Datenverarbeitung ist...

a) das Darstellen von elektronischen Daten

b) das Ubertragen von elektronischen Daten

¢) das Bearbeiten und Speichern von elektronischen Daten

d) das Verwenden von elektronischen Daten

.8. BriOepuTe npaBMIIbHBIN BapHAHT 3aBEPILEHUS CIEAYIONIET0 MPEII0KEeHHUS.
Wenn der Manager seinen Untergebenen die Kompetenzen delegiert, weist er auch...
a) Ereignisse.
b) Aktionsprogramme.
c) Entscheidungen.
d) Verantwortlichkeiten.

9. BribepuTte nmpaBUIBHBIA BapUAHT 3aBEPILICHUS CIEAYIOMIETO MPEIOKEHHUS.
Die Mitarbeiter sollen in ihrem Delegationsbereich

a) die Kompetenzen delegieren.

b) immer die Mitarbeiter schulen.

¢) selbstverantwortlich handeln und entscheiden.

d) unverantwortlich handeln und entscheiden.

10.IlpounTaiiTe ciuexyromuii TEKCT U BRIOEpHUTE HaNOOJIee MMOAXOIAIIEee Ha3BaHUE K TEKCTY:

Die Moglichkeit, Wissen zu erwerben und weiterzugehen, wird zukiinftig zum wichtigsten Faktor fiir
die Verbesserung des Lebensstandards. Telelernen kann diesen Prozess beschleunigen. Informations-und
Kommunikationstechnologien sind die treibende Kraft in den Industrieldndern und in vielen
Entwicklungsléndern. Doch gerade in den drmsten Léndern gibt es viele Menschen, deren Leben von
Informations- und Kommunikationstechnologien noch {iberhaupt nicht beriihrt wird 5. Dabei muss klar sein,
dass ein Ausschluss von der weltweiten Informationsgesellschaft ein schwerer Riickschlag fiir die
Gesellschaften und Wirtschaftssysteme der benachteiligten Lander wére. Es mag teuer sein, eine moderne
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Informations- und Kommunikationsinfrastruktur aufzubauen. Der Verzicht darauf wird jedoch noch teuerer.
8. Denn Telelernen als Teil dieser Infrastruktur kénnte ein wichtiger Katalysator fiir die Entwicklung in den
Landern des Siidens sein.

a. Ausschluss von der weltweiten Informationsgesellschaft als Riickschlag fiir Léander
b.Moderne Kommunikationsinfrastruktur

c. In Eiltempo zur Wissensgesellschaft,

d. das Telelernen

11. BeibepuTe MpaBUIbHBIN BapHaHT Havyasia Baiero BeICTYIUIEHUS MEpe] KOJJIETaMH.
a) Liebe Kollegen, ich mochte zu Threr Aufmerksamkeit meinen Vortrag zum Thema ,,“vorstellen!
b) Liebe Freunde, ich méchte Euch meinen Vortrag zum Thema ,,“vorstellen!
c¢) Liebe Anwesenden, ich mochte mit Euch zum Thema ,,“sprechen!
d) Liebe Giste, ich lade Euch zu meinem Vortrag ein!

12. BriGeprTe mpaBUIIBHBIN BApHAHT 3aIIOJTHEHUS CIEAYIONIETO MPEI0KECHHS.

Zielkonflikte entstehen, ... die Unternehmens-Ziele nicht mit den Zielen der Mitarbeiter im Einklang
stehen.
a) wahrend
b) dass
c)als
d) wenn

13. BriOepurTe mpaBUIIbHBIN BApUAHT 3aIIOJTHEHUS CIEAYIOMIETO MPEI0KECHHUS.

Probleme..... sich erdrternd bewéltigen, wenn, wenn man sie beschreibt und ihre Ursachen analysiert.
a) lassen
b) machen
¢) konnen
d) sollen

14. Beibepute MpaBHIIbHBIN BapUaHT TOJIKOBaHUsI CiIoBa ,,der Vortrag®.
a) Gespréch iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
b Rede iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema)
¢) Diskussion liber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
d) schriftlicher Text iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema

Bri6epuTe npaBUIIbHBIN EPEBO, CIIOBOCOYETAHUH C JBOWHBIMH COIO3aMHU.
15. bald einzelne Bundeslandern. bald das ganze Deutschland
a) HU oTnenbHble DeepanbHbie 3eMiH, HU Best ['epmanust
b) kak otaensHbIe DenepanbHbIe 3¢MIIH, TaK U Bes [ epMaHus
¢) nubo otaenbHble DenepanbHble 3eMIH, JIN0O Bes ['epManus
d) To ornenbHbIe DenepanbHbIe 3eMITH, TO Best ['epManus

16. weder das Grundgesetz noch die Bundesgesetze
a) H1 OCHOBHO 3aK0H, HH (heqepaibHbIE 3aKOHBI

b) kak OCHOBHOH 3aKOH, TaK U (peaepanbHbIE 3aKOHBI
¢) nunn OCHOBHOM 3aK0H, WK (hefiepatbHbIE 3aKOHbI
d) To OcHOBHOI 3aKO0H, TO (e/iepaTbHbIC 3aKOHBI

17. Boibepute MpaBUIIbHBIA MEPEBOA CICAYIOMIETO MPEIJIOKECHHUS.

Er war imstande, von verschiedenen Fiihrungsstilen Gebrauch zu machen
a) OH ObUT B COCTOSTHUHM TIPOSBIIATH PA3INYHbIE CTHUIIN PYKOBOJCTBA.

b) OH B COCTOSHUH MTOJIB30BATHCS PA3IMYHBIMUA CTHISIMU PYKOBOJICTBA.
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¢) OH MOT MOIb30BaTHCS PA3TUIHBIMHI PYKOBOISIIUMHI CTHIISIMH.
d) OH OBIT B COCTOSIHUY BBIPAXKATh PA3IMIHbBIC CTHIIN PYKOBOCTBA.
18. BeibepurenpaBriIbHBIICOIO3.

....der Redner seinen Vortrag beendet hatte, begann eine lebhafte Diskussion.
a) wenn, b) bevor, c¢) nachdem, d) seit

19. BeiGepure paBMIIBHOE 3aBEPIICHUE TPEIIOKCHUS.

Er ist dariiber nicht informiert ...

a) worden, b) werden, ¢) werde, d) wird

20. Br1i6epuTenpaBUILHBIMIIEPEBOACIIOBOCOUETAHUS.

der in Moskau ankommende Bundeskanzler

a) ®enepanbHblil KaHITIEp, MPUOBIBIINK B MOCKBY;

b) ®enepanbHbIf KaHIDIep, MPUOBIBAIONIH B MOCKBY;

c¢) ®enepanbHplii KaHmjep npuoOsiBaeT B MOCKBY;

d) ®enepanbHblil KaHIyIep TpUOBLT B MOCKBY.

HrtoroBelii TECT 32 ceMeCTp

1. Kakas ¢paza cooTBeTCTBYeT pycckoi «Bbl ipaBbi!»?
a) Sie sind schuld!

b) Sie haben recht!

¢) Sie sind erstaunt!

d) Sie sind zufrieden!

2. Kakas ¢paza cooTBeTCTBYeT pycckoi «5 oueHb coxanero!»?
a) Es ist richtig!

b) Es ist mir egal!

¢) Es tut mir sehr Leid!

d) es ist nicht schlimm!

3. BeibepuTe mpaBHIBHBINA TIEPEBOJT CIETYIOMIETO MPETOKEHUSI.
Ein guter Fachmann wiirde in diesem Fall eine andere Methode verwenden.

a) XOopomuii criequaIucT UCIO0Ib30Bal OBl B 3TOM Cllydae APYroil METOJ.

b) Xoporire crenuaircTsl UCIIOIb30BaIN OBl B 3TOM CIydae APYroi METO/.
¢) Xopomuii CenuaIicT UCTIONB3yeT B 3TOM CiIydae Jpyroil MeTo.

d) Xopomuii ciennanyucT MOXKeT UCIOJIb30BaTh B 3TOM CIydae APYroil MeTos.

4, BribepuTe NnpaBUIIbHBIN IEPEBOJ CAEIYIOMIETO MPEI0KEHHUS.
Wir hitten es richtiger gemacht.

a) Me1 caenanu 3To ipaBUiIbHEE!

b) MbI OBl c1e1aTH 3TO PABUIBHO!

¢) M&1 GBI caenany 370 npaBuiIbHEE!

d) Me1, MOXeT, caienaeM 3TO MpaBUIIbHEE.

5. BriGepuTte npaBUIBHBIN TEPEBOJT CASAYIOMIETO MPEATI0KECHHUS.
Hitten wir eine Wahl gehabt!

a) Eciiu Mb1 He umeem BeIOOpa!

b)1meem v MBI BBIOOD!

c¢) Ecriu 6B y Hac ObLT BHIOOD!

d) Ecim y Hac Oyzet Bb1OOD!

6. BriOepuTe nmpaBuIIbHOE TOJIKOBaHHUE ClioBa ,,das Verbrechen®!

a) die Handlung, die gegen das Gesetz so stark verstoft, dass sie sehr hoch bestraft wird

b) die Handlung, die gegen ethische Regeln so stark verstoBt, dass sie sehr hoch bestraft wird

¢) die Handlung, die gegen das Gesetz nicht stark verstoft, dass sie nichtsehr hoch bestraft wird
d) die Handlung, die gegen nationale Brauche so stark verstdft, dass sie sehr hoch bestraft wird
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7. BeiOepuTe nMpaBUIILHBIA BapUaHT TIEPEBOIA.
Das genau definierte Zielt

a) orpeaeNeHHas 1eilb

b) TouHO ompenensgeMas 1eib

C) TOYHO OTpEICIICHHAs 1T

d) ens onpeaeIuITN TOYHO

8. BeiOepuTe npaBIIIbHBIN BAPHAHT MEPEBOIA TIPEITIOKEHHS.
Seit die Beratungsstelle viele Programme fiir Beratung von Migranten entwickelt, wird es von vielen
Migranten gern besucht.

a) C Tex mop Kak KOHCYJIbTallMOHHBIN LIEHTP pa3padaThiBaeT MHOTO MPOTPaMM I10
KOHCYJIBTUPOBAHUIO MHTPAaHTOB, €70 MOCEIA0T MHOTHE NTEPECEIICHIIBI.

b) Tax KaK KOHCYJbTAIIMOHHBIH HEHTpP pa3padbaThIBACT MHOTO MPOrPaMM IO
KOHCYJBTUPOBAHUIO MUTPAHTOB, €70 MOCEIIAI0T MHOTHE MTEPECEICHIIBI.

c) X0Ts KOHCYJIBTALMOHHBIN LIEHTP U HE pa3padaThiBaeT MHOI'O IPOTPaMM I10
KOHCYJIBTUPOBAHUIO MHTPAaHTOB, €70 MOCEIA0T MHOTHE ITEPECEIICHIIBI.

d) Korga xoHCynbTallMOHHBIN LEHTP pa3padaTbiBaeT MHOTO MPOTPaMM 110 KOHCYJIETHPOBAHUIO

MUT'PAHTOB, TO €TI0 MOCCIIAOT MHOTUEC MEPECCIICHIIEI.

9. BriGepuTe npaBUIIbHOE 3HAUCHHE MHOTO3HAYHOT'O I1aroia gelten, COOTBETCTBYIOIIEE KOHTEKCTY
JAHHOTO TIPEAJIOKCHUSI.

Biirgerbeteiligung gilt als Beweis fiir die demokratische Reife und Miindigkeit der Biirger.

gelten — a) CTOUTH, LICHUTHCS;

b) OBITh NEHCTBUTEILHBIM;

C) OTHOCHUTBCS

d) caBITh, cUUTATHCS

10. BriGepute npaBUIbHBIN BApHAHT 3aMIOJHEHUS IPOIYCKa B CIEAYIOLIEM MPEATI0KEHUH.

Féhigkeiten und Qualifikationen, die Sie sich im Laufe der Jahre angeeignet haben, ........ in drei
Gruppen unterteilen: berufliche Qualifikationen, ausserberufliche Qualifikationen und personliche
Fahigkeiten.

a) konnen

b) sind

c) lassen sich

d) werden

11. Beibepure mpaBIbHBIA BapHaHT 3aII0JHEHHUS MIPOITYCKA B CIACAYIOMIEM MTPEIIOKCHHH.
........ die Prifung oder die Verteidigung nicht gelingen, so hat der Studierende das Recht, nach einem
Jahr die Priifung und die Verteidigung einmal zu wiederholen.

a) ob

b) wahrend
c) falls

d) damit

12.Kaxoii Bompoc MOXHO 3a/1aTh K MOJYEPKHYTOMY CJIOBY?
Die Mehrheitswabhl fiihrt indessen meist zum Zweiparteiensystem.

a) wofiir
b) wozu
c) womit
d) woraus

13. BriOepuTe COOTBETCTBYIOIINI KOHTEKCTY HPEATIOKEHUS IBOMHOM COI03.

Parteien, die vor der Wahl .... im Bundestag ... in einem Landtag vertreten sind, haben kaum eine
Chance, in den Bundestag einzuziehen.

a) weder ...noch

b) sowohl... als auch
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¢) nicht nur... sondern
d) entweder... oder

14. Beibepute npaBHILHYIO HEOTIPEACIICHHYIO (POpPMY TJarona.

Der Wohlstand dieses Landes konnte dank den exportierenden Wirtschaftszweigen .......
a) erreichen

b) erreicht werden

c) erreicht haben

d) erreicht worden sein

15. BeibepurenpaBriIsHOSTOJIKOBAaHHECIIOBA ,,Datenverarbeitung®?
Datenverarbeitung ist...

a) das Darstellen von elektronischen Daten

b) das Ubertragen von elektronischen Daten

c¢) das Bearbeiten und Speichern von elektronischen Daten

d) das Verwenden von elektronischen Daten

16. BeiOepuTe mpaBUIIBHBIN BApHUAHT MTEPEBOIA CIOBOCOYETAHNS.
bundesweit vertreten sein

a) MpeNCTaBIATh Ha Beel Tepputopun OPT

b) npeacrasisATh Beto Tepputopuo OGP

¢) OBITH TIPEICTABIEHHBIM Ha TEPPUTOPHH (heaepatbHOi 3eMIIn
d) ObITH IpeICTaBICHHBIM Ha BCEH TEPPUTOPUH

17. BeiOepuTe mpaBUIIBHEIN BapHAHT MEPEBOA.
Sie haben Wahrheit zu sagen!

a) Brl moxkeTe cka3ath mpasny!

b) Ckaxwure npasmay!

¢) BeI momkHEI ckazath mpaBy!

d) Onu xot4r cka3arb npasay!

18. Kak npaBuIIbHO MEPEBECTH CIIETYIONIEE CI0KHOE CYIIeCTBUTEIbHOE - das
Angestelltenversicherungsgesetz?

e) CTPaxOBaHUE CITYKAIIHX

f) 3aKOH O CTPAXOBaHHH CITYKAIUX

g) 3aKOH O CITyXal[iuX

h) 3aKOH 0 3aCTPaxOBaHHBIX CIIY)KAIUX

19. IlpounTaiiTe ClieTyIONMI TEKCT ¥ BEIOEPHUTE YTBEPKICHUE, KOTOPOE HE COOTBETCTBYET
COZIEPXKAHUIO TEKCTA.

Der Bundesrat

Der Bundesrat hat keine Wahl- oder Amtsperiode. Er ist ein «ewiges» Bundesorgan, dessen
Zusammensetzung sich nur dann &ndert, wenn in einem Bundesland ein Regierungswechsel eintritt oder
Regierungsmitglieder wechseln. Die Oppositionsparteien im Bundestag konnen in den Léndern die Mehrheit
besitzen und damit dort Regierungsverantwortung iibernehmen. Dann ist die Abstimmung im Bundesrat fiir
diese Parteien noch eine Moglichkeit, ihre politischen Vorstellungen bundesweit durchzusetzen oder
zumindest zum Ausdruck zu bringen.

a) Die Zusammensetzung des Bundesrates sich nur dann &ndert, wenn in einem Bundesland ein
Regierungswechsel eintritt.

b) Die Oppositionsparteien im Bundestag haben keine Moglichkeit, in den Landern die Mehrheit zu
besitzen-

c¢) Die Oppositionsparteien im Bundestag kdnnen in den Léndern Regierungsverantwortung
iibernehmen.

d) Die Oppositionsparteien haben das Recht ihre politischen Vorstellungen bundesweit durchzusetzen
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20.ITpounTaiiTe CleayrOIIMi TEKCT U BEIOEpUTE HanboJIee TOAXOASIICe 3arjaBie TEKCTa.

In der gegenwirtigen Staatenwelt gibt es eine Reihe von Organisationen und Institutionen, die fiir eine
Bearbeitung gewaltsam ausgetragener Konflikte zustdndig sind. Oberstes Organ wéren hier sicherlich die
Vereinten Nationen (UNO) als Vertretung der Volkergemeinschaft. Nur mit ihrem Mandat darf eine
ausdriicklich dazu erméchtigte Staatengruppe und Organisation aus humanitiren Griinden in die Souverénitit
von Einzelstaaten eingreifen und diese partiell auBer Kraft setzen. Nur die UNO verfiigt - iiber den
Weltsicherheitsrat - iiber einen international anerkannten Sanktionskatalog, um operativen Zwang auf
einzelne Mitgliedsstaaten auszuiiben. Neben politischen und wirtschaftlichen Aspekten umfasst dieser
Katalog auch diplomatische und vélkerrechtliche Gesichtspunkte und reicht bis zum Aussprechen von
kulturellen, elektronischen und technischen Sanktionen. Als Ultima Ratio gelten in diesem Kontext auch
beschrankte militirische Operationen gegen ein Mitgliedsland, wenn von ihm eine reale Gefahr fiir den
internationalen Frieden ausgeht.

a) die Geschichte der UNO

b) UNO als Organisation der Konfliktbearbeitung

c) Weltsicherheitsrat als Organisation der Konfliktbearbeitung

d) militérische Organisationen der UNO

Bri6epuTtenpaBubHEIIBapHAHT.

21. Das Fiihren ist die Arbeit, die ein Manager tut...

a) um ein Aktionsprogramm zu entwickeln.

b) um seine Ziele durchzusetzen.

¢) um Ziele des Unternchmens festzusetzen.

d) um Menschen zu veranlassen, wirksam zu handeln.

22. Das Fiihren ist auch eine spezialisierte Tatigkeit, die ... voraussetzt.
a) bestimmtes fachliches Konnen

b) richtige Meinungen

c) ein gutes Erholungsprogramm

d) schlechte Verhaltensweisen

23. Entscheidungsfindung ist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichen Tatigkeiten zu identifizieren.

b) um Mitarbeiter mit Aufgaben und Kompetenzen zu betrauen.

¢) um zu Schlussfolgerungen und Urteilen zu gelangen.

d) um Mitarbeiter mit Bitten zu betrauen.

24, Kommunikation ist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um gegenseitiges Verstehen zustande zu bringen.

b) um das Budget aufzustellen.

¢) um die Mitarbeiter auszuwéhlen.

d) um die Mitarbeiter fordern.

25. Forderung und Ausbildung von Mitarbeitern ist die Arbeit, die ein Manager tut...

a) um Mitarbeiter zu wéhlen.

b) um Mitarbeitern zu helfen, ihre Kenntnisse, Einstellung und Fahigkeiten zu verbessern.

¢) um Wechselbeziehungen zwischen den Mitarbeitern zu schaffen.

d) um Mitarbeiter zu loben.

26. BriOepuTte MpaBUILHBIA BapHAHT 3aITOJTHCHHSI IPOTTYCKa B CIICTYIOIIEM MPEIIOKCHHUH.

........ die Priifung oder die Verteidigung nicht gelingen, so hat der Studierende das Recht, nach einem
Jahr die Priifung und die Verteidigung einmal zu wiederholen.

a) ob

b) wihrend
c) falls

d) damit

27. Kakoil Bonmpoc MOXHO 3a1aTh K MOJYEPKHYTOMY CJIOBY?
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Die Mehrheitswahl fiihrt indessen meist zum Zweiparteiensystem.

a) wofiir

b) wozu
c) womit
d) woraus

28. BribepuTe npaBUIbHYIO HEOTIPEIEICHHYIO QOpMY TIaroua.
Der Wohlstand dieses Landes konnte dank den exportierenden Wirtschaftszweigen .......
a) erreichen

b) erreicht werden

¢) erreicht haben

d) erreicht worden sein

29. Bribepute npaBUIILHBIN BapUaHT NEpEBOa CIIOBOCOYECTAHMUS.
bundesweit vertreten sein

a) IpeICTaBIATh Ha Bceit Teppuropun OPI°

b) npencraBiaTs Bcto Teppuropuio OPIT

c) OBITH MPEACTABICHHBIM Ha TEPPUTOPUH (erepabHOM 3eMin
d) OBITh IpeICTABICHHBIM Ha BCEil TEPPUTOPUHU

30. BriGepurTe npaBUIIbHBIN BapHaHT MEpeBOa.
Sie haben Wahrheit zu sagen!
a) Br1 MmokeTe ckazath mpasuy!
b) Ckaxwure npasmy!
c¢) Brl gomkxHBI cka3ath mpasay!
d) Onm xoT4T CKa3aTh mpaBy!
31. Bcrasbre mpuuactue | unn 11 B mpennoxenne «Mit dem ... Schreiben mochten wir auf die
Verhandlungen zuriickkommeny:
a) vorgelegen;
b) vorzuliegen;
c) vorliegenden;
d) vorliegend.

32. . Kakas ¢paza roBoput 0 HeOOXOJMMOCTH UMETh KOHTPAKT Ha BBIIIOJTHEHHE PaOOTHI?
a) Es ist notig, die Uberstunde zu leisten.
b) Es ist notig, die Arbeitserlaubnis zu haben.

c): Es ist notig, den Arbeitsvertrag zu haben.

d) Es ist notwendig, eine gute Arbeit zu leisten.

33. IIpounTaiiTe CreIyomuii TEKCT 1 OTBETHTE Ha BOIPOC TI0 TEKCTY B COOTBETCTBUH C €TI0

coJiepy)KaHUEM.
Suchen einer Stelle

Wenn die Absolventen selbst fiir sich keinen Job finden kénnen, so haben sie die Moglichkeit, auf das
Arbeitsamt gehen und dort versuchen eine passende Stelle zu bekommen. Das Arbeitsamt ist eine
staatliche Instanz, die fiir die Vermittlung der Arbeit und fiir Zahlung von Arbeitslosengeld zusténdig ist.
Der Arbeitssuchende soll sich dort anmelden, d.h. bestimmte Formulare ausfiillen. Aber Berufseinsteiger
sollen nicht zu hohe Erwartungen und maBlose Forderungen stellen.

Frage: Welche staatliche Stelle hilft den Arbeitssuchenden eine beschéftigung finden?

a) Arbeitsstelle

b) Arbeitsvertrag

c) Arbeitsplatz

d) Arbeitsamt

34. BeiOepuTe MpaBUIIbHBINA MEPEBOA CICAYIOMIETO MPEIJIOKEHHUS.

Fiir mich wére aber dieser Auftrag sehr interessant.
a) Jlyist MeHs1 9TOT 3aKa3 ObLI OYCHb HHTEPECEH.
b) [nst MeHST 3TOT 3aKa3 OYEHb MHTEPECEH.
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¢) Jlmst MeHs OBI 3TOT 3aKa3 OBLT OUYEHb HHTEPECCH.
d) OTH 3aKa3pl OBLTN 711 MCHS HHTEPECHBIMU.

35. Breibepute Hanbosnee MpaBUIIbHBIA BapUaHT IIEPEBOAA.
Seien Sie bitte aufmerksam und machen Sie weniger Fehler!
a) bynpTe BHIMaTENbHBI U 1eJIaiiTe MeHbIIE OMTHOOK!
b) BynbTe BHUMaTeNnbHBI M HE JenaiiTe omuook!
¢) BbI oJDKHEI OBITH BHUMATEIBHBI U HE IeIaTh ONTHOOK!
d) Te1 mowkeH OBITH BHUMATEIHHBIM M HE JIEIaTh TaK MHOT'O OITHOOK!

36.BribepuTte npaBUIBHBII MPEJIOT.

Es geht ... die Verbesserung der Arbeitsbedingungen.

a) iiber, b) um, c) von, d) zu

BribepurtenpaBuibHbICBApHAHTHINIEPEBOIA!

37. Vorgesetzter kann Anordnungen fiir die dienstliche Tétigkeit erteilen.
a) HaganmpHuk gaet ykazaHwus 110 CITy>KeOHOM IS TEITbHOCTH.

b) HauanbHUK MOXKET TaBaTh YKa3aHUs MO CIY>KeOHOH NesITeIbHOCTH.

¢) HaganpHuk naBan ykazaHHs 110 CITy>KEOHOH JIeSTeTbHOCTH.

d) HauanpHUK HE MOXKET 1aBaTh YKa3aHUS 10 CIYKEOHOH IeATEIIEHOCTH.

38. die zur Fithrungsfunktion gehérenden Tétigkeiten
a) K ¢pyHkumm yrpaBiieHust OTHOCSATCS IEUCTBUSI.
b) OyHKIMS ypaBleHHs BKIIOYACT ACATEIbHOCTb.
¢) HeticTBust, oTHOCSIIMECS K (DYHKIUN YIPABICHUSL.
d) ®ysKMa ynpasiaeHus, OTHOCALIASICA K AEATEIbHOCTH.

39. Er sollte sich mit einem der bedeutendsten Unternehmensberater zusammentreffen.

a) OH I0JKEH BCTPETUTHCS C M3BECTHBIM KOHCYJIBTAHTOM B Cpepe NesITeNbHOCTH MPEIPUSITHH.

b) OH nomkeH ObLT BCTPETUTHCS C U3BECTHBIM KOHCYJIBTAHTOM B cepe AesITeTbHOCTH
HNPEATPUITHN.

¢) OH BcTpeyaeTcs ¢ OJJHAM M3 CaMbIX U3BECTHBIX KOHCYJIBTAHTOB B chepe AeaTeIbHOCTH
OpEANPUITHH.

d) OHn nomkeH ObUT BCTPETHTBHCS C OJJHUM M3 CAMBIX U3BECTHBIX KOHCYJIBTAHTOB B cepe
JeSITEIbHOCTH TPEIPUSTHH.

40. Dieser Angestellte scheint an das Gesetz und Recht zu vergessen,
a) Kaxxercsi, 4To 3TOT cimyxaiuii 3a0bIBacT PO 3aKOH U TIPaBO.

b) Kazanocsk, 4T0 3TOT ciykamiuii 320611 PO 3aKOH U MPaBo.

) DTOT ciyamuit 3a0bUT PO 3aKOH U MPaBO.

d) DTOT cinykammii MOKET 3a0BITh PO 3aKOH U TPABO.

Hroroseiit Tect

1. Kakas ¢pasa nepenaeT MposiBIICHHE WHUIMATHBEI B OOIIIEHUH C COOCCETHUKOM?
a) Sprechen wir dariiber!

b) Ich will dariiber nicht sprechen!

¢) Ich rede dartiber.

d) Wir reden dariiber!

2. BriOepuTenpaBrmiIbHOCTIPOI0DKEHUCTIPEATI0KESHHS.

Der Begriff des 6ffentlichen Dienstes umfaf3t

a) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung

b) die Tétigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung

c) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung
d) die Tatigkeit von Beamten und Soldaten in der Landessverwaltung

3. BBI6epI/ITeraBHJ’IBHOCHpO,I[OJ'DKeHI/IereI[J'IO)KeHI/Iﬂ.
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Haupttrager der 6ffentlichen Verwaltung sind

a. Arbeiter
b. Beamte
c. Angestellte
d. Professoren

4. BeiOepuTe MpaBUIIbHBINA BAPHAHT OTBETA Ha CIEAYIOMIUN BOMPOC.
Was sind juristische Personen des 6ffentlichen Rechts?

a) Korperschaften des 6ffentlichen Rechts, also Gemeinden,
b) Landkreise, Bezirke,

c) fiihrende Unternehmen

d) Grossbetriebe

5. BeiOepuTte npaBUIIbHBIN BapHaHT MIEPEBOIA!
Vorgesetzter kann Anordnungen fiir die dienstliche Tétigkeit erteilen.

a. HavansHuk maet ykazaHus 110 CITy>KeOHOH eATEIbHOCTH.

b HauanpHuk MOXKeET 1aBaTh yKa3aHUs 110 CIYKEOHOH JIeSTeIbHOCTH.
c. HavansHuk maBan ykazaHus 10 CIy»XeOHOH e TeIbHOCTH.

d HauanpHuk xoueT naBath yKa3aHus 110 CIIy>KEOHOH NesTeIbHOCTH.

6. Beibepute mpaBUIbHBINA BapUaHT MEPEBOJIA!

Er ist fiir beamtenrechtliche Entscheidungen in personlichen Angelegenheiten zustindig.
a) On oTBeuan 3a peUICHUA JIMYHBIX OS] B COOTBETCTBHUU C IIPaBOM YMHOBHHKOB.

b) OH oTBeYaeT 3a PeUICHMsI TUYHBIX JE] B COOTBETCTBUH C ITPABOM YHNHOBHHUKOB.

¢)OH OTBeyaeT 3a JINYHBIE Aeja [0 NPaBy YNHOBHUKOB.

d) OHn pemraer nTu4HBIE €712 YHHOBHUKOB.

7. Boibepute mpaBUIbHBIN BapUaHT MEePEeBOJIA:

Der Beamte hat seine Aufgaben unparteilich und gerecht zu erfiillen und an das allgemeine Wohl zu
denken.

a) UNHOBHUK BBITIOIHSAET CBOHM 0053aHHOCTH HETIPENIB3ATO U CIIPABEUINBO U [yMaeT O BceoOIeM
Onare.

b) UnHOBHUK BBINOIHWI CBOM 00513aHHOCTH HETIPEAB3ATO M CHPABEAIMBO U AyMall IPH 3TOM O
BceoOIeM Onare.

¢) UMHOBHUKH JOJDKHBI BBIIOJIHATH CBOM OOSI3aHHOCTH HEMPEAB3STO U CIIPaBEUIMBO U TyMaTh O
BceoOeM oJare.

d) UMHOBHHK JOJKEH BBIIIOJIHSITH CBOM O0SI3aHHOCTH HENPEAB3SATO U CHPABEIIIMBO U AyMaTh O
BceoOIeM Onare.

8. BriOepuTe MpaBUIIbHBIN BapUaHT IepeBO/IA:

Er muss durch sein Gesamtverhalten fiir freie demokratische Grundordnung eintreten.

a) Bcem cBonM noBezieHHEM OH JOJDKEH BBICTYIIATh 32 CBOOOIHBIN AEMOKPATHUECKHI CTPOH.
b) Bcem cBOMM moBeneHHEM OH MOJKET BBICTYIIATh 32 CBOOOHBIN JEMOKPATHUECKHIA CTPOH.
c) Bcem cBorM noBezieHMEM OH BBICTYIAET 332 CBOOOIHBIN IEMOKPATUYECKUH CTPOA.

d) Bcem cBOMM moBeieHHEM OH MPHU3BaH BHICTYIATH 38 CBOOOHBIN JEMOKPAaTHUECKUH CTPOH.

9. BriGepuTe MpaBUIIHHBIN BapHAHT MEPEBOA.

Ist das der Fall, dann wird der Beamte entlassen.

a) Ecnm 370 citydaeTcs, To YMHOBHUKA YBOJIBHSIFOT.
b) D10 cityyaeTcsi, 1 YMHOBHHMKA YBOJILHSIOT.

¢) DTO CIyYNIIOCh, 1 YMHOBHHUKA YBOJIMIIH.

d) Korna aTo npoucxoauTt, YMHOBHUK YBOJIBHSIETCS.

10. BriGepurTe mpaBUIIHHBIN BapHAHT MEPEBOA.
Nicht jede Arbeit ldsst sich in einzelne Tétigkeit einzuteilen.
a) He kaxxayro paboty MBI ofpasensieM Ha OTIeNIbHbIE el | cTBHAL.
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b) He xaxxnas pabota ocTaBisieT OTACIbHBIC ICHCTBHSL.
¢) He kaxyro paboTy MOXKHO MO/Ipa3/ieIuTh Ha OTAEIbHbIC ICHCTBHS.
d) Kaxmast paboTa COCTOUT U3 OT/ICNBHBIX ACHCTBUH.

11. Bertbepure npaBHIBHBIA BaprHaHT IIepeBoOa.
die zur Fithrungsfunktion gehdrenden Tétigkeiten
a) K ¢yHkumm ynpasneHus: OoTHOCATCS IEHCTBUSI.
b) OyHKIWS yIpaBiIeHHs BKIIIOYAET ESTEbHOCTb.
c¢) JeiictBus, oTHOCSIMECS K (DYHKIIUN YIIPABICHUSI.
d) ®ysukums ynpasieHus, OTHOCAIIASICA K ACATETbHOCTH

12. Kakas ¢pasa mepemaer Hamboiee COOTBETCTBEHHO CHUTyaIluH Barre npesioskeHue cobeceJHIKY B
JIEJIOBBIX TIeperoBopax?

a) Ich habe folgende Meinung.

b) Ich hétte eine andere Variante.

c¢) Ich hitte folgenden Vorschlag.

d) Ich habe folgende Verabredung.

13. BriOepuTe mpaBUIBHBIN BAPHUAHT 3aIIOTHEHUS IPOITYCKa B CIIEAYIONIEM MPEITIOKEHHH.

Kontrollieren ist die Arbeit, die ein Manager tut, um laufende und fertiggestellte Arbeiten zu
beurteilen und die erzielten Ergebnisse zu bewerten.

a) zu entscheiden .... zu priifen

b) zu wihlen ... zu férdern

¢) zu motivieren ... zu entscheiden

d) zu beurteilen .... zu bewerten

14. Beibepute MpaBUIIbHBIN BapUAHT TOJIKOBaHUsI CIIOBOcoUYeTaHus ,,geschéftliche Verhandlung®.
a) das Organisieren einer geschéftlichen Unterredung
b) das Durchfiihren einer wissenschaftlichen Konferenz
c) das Behandeln und Entscheiden einer geschéftlichen Angelegenheit
d)) das Behandeln vor Gericht eines Falls

15. BeibepuTe mpaBUiIbHBINA BapUAHT 3aI0OJTHEHUS CIEAYIOMIETO MPEIIOKEHHS.

Zielgerichtet kann ein Mitarbeiter nur arbeiten, .... er klar und unmissversténdlich seine Aufgaben und
Verantwortung kennt.

a) wahrend
b) dass
c) als

d) wenn

16. Kakoe cj10BOCOYETaHHE COOTBETCTBYET PYCCKOMY «OTKJIIOHUTH MPEITIOKEHHEN ?
a) das Angebot annehmen

b) das Angebot behandeln

c) das Angebot besprechen

d) das Angebot ablehnen

17. BeiOepuTe npaBHIbHBIA BApUAHT 3aBEPLICHHS JaHHOTO NPEIUIOKSHHUSI.
Die erste Funktion des professionellen Managers ist

a) das Fihren

b) das Kontrollieren

c¢) das Planen

d) das Organisieren

18. Beibepute npaBUIIbHBIN BapUAHT 3aBEPIICHHUs JAHHOTO MPEAJIOKECHHUS.
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Das Erstellen von Prognosen ist die Arbeit, die der Manager tut, um
a) die Mitarbeiter auszuwéhlen.
b) um zukiiftige Ereignisse vorherzusagen.
c¢) die Mitarbeiter zu motivieren.
d) die Ergebnisse der Arbeit zu priifen.

19.I1pounTaiiTe TEKCT ¥ ONMPEACIHUTE, KAKOE U3 HIKCTIPUBEICHHBIX BBICKa3bIBAaHUI HAHOOJIEE MOJTHO
oTpakaeT, Ha Baim B3riisii, OCHOBHYIO HUJICIO TEKCTA.

JUNGE BEAMTE SOLLEN GEFORDERT WERDEN

Der Offentliche Dienst und insbesondere das Berufsbeamtentum sind in stabilisierender Faktor fiir
Gesellschaft und Demokratie. Das sagte am Donnerstag in Bonn der neue Vorsitzende des Deutschen
Beamtenbundes (DBB), Erhard Geyer. Amtsinhaber Werner Hageborg ging nach acht Jahren Vorsitz in
Pension.

Geyer bekannte sich zu Reformen im Offentlichen Dienst, wozu er insbesondere Verbesserungen fiir
junge Beamte zdhlte. Dies sei nétig, um in Konkurrenz zur Wirtschaft geniigend junge Leute fiir den
Offentlichen Dienst zu gewinnen. Die Vergabe von Fiihrungspositionen auf Zeit oder eine Beschriinkung
des Beamtenstatus auf rein hoheitliche Aufgaben etwa bei Polizei oder Justiz lehnte er‘’kategorisch’” ab.

Der Hagedorn-Nachfolger warnte die Politik nachdriicklich vor polemischen Debatten iiber den
Offentlichen Dienst und seine Beamte. Gegnern des Berufsbeamtentums stellte er die Frage, welchen Staat
sie denn wollten. In der DDR sei das Experement eines Staates ohne stabilies Beamtentum gescheitert.

Der neue Vorsitzende will die Organisationsreform des Beamtenbundes vorantreiben. Dabei will er
insbesondere den Bereich der Arbeiter und Angestellten starken.

Heinz Ossenkamp wurde erneut zu einem der stellvertretenden DBB-Vorsitzenden gewihlt. Bestétigt
in diesem Amt wurde auch der CSU-Bundestagsabgeordnete Otto Regenspurger. Neue Stellvertreter sind
Peter Heesen, Vorsitzender des Philologenverbandes in NRW, und die bayerische Landesvorsitzende des
Beamtenbundes, Ilse Schedl.

)

a) Aufgaben der Beamten.

b) Der neue Vorsitzende des Deutschen Beamtenbundes.

c¢) Das Scheitern des Staates ohne stabilen Beamtentum.

d) Reformen und Verbesserungen im Offentlichen Dienst.

20. [IpouwnTaiiTe cleayrONIMI TUAJIOT ¥ BEIOEPHUTE yTBEPKICHUE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COJICP KaHHIO
TEKCTa

Personalauswahl

Um die richtige Personalauswahl zu treffen, muss der Manager gut vorbereitet sein.Das ist ein
Interview der Deutsch-Amerikanerin Cora Holmann. Sie war jahrelang als Personaldirektorin mit
internationaler Landerverantwortung fiir GroBBunternehmen tétig. Heute arbeitet sie als selbstdndige
Unternehmensberaterin. [hr Interview:

Frage: Wie streng sollten Personalmanager den Lebenslauf interpretieren?

Hollmann: Wichtig ist, ob der Bewerber die nétigen Abschliisse hat. Wo er sie gemacht hat, zahlt in
den USA beispielsweise viel, in Deutschland wenig. Das liegt an den unterschiedlichen Bildungssystemen.
Auch héufige Jobwechsel werden verschieden interpretiert. Jedoch werden Jobhopper («1eTyHb») nirgenwo
mehr negativ bewertet. Neue Sichtweisen bringen auch Vorteile. Der Bewerber muss aber seinen Werdegang
sinvoll begriinden kénnen.

Frage: Wie sieht eine gute Interviewvorbereitung des Personalmanagers aus?

Hollmann: Die Fithrungskrifte, die spater mit dem Kandidaten arbeiten, sollten am ganzen
Auswahlprozess Anteil nehmen. Wichtig ist im Bewerbungsgesprich nicht nur die nétigen Informationen
von dem Bewerber zu bekommen und von den richtigen Gespréchstechniken Gebrauch zu machen.

Die Interviewer miissen dariiber hinaus den Menschen in Mittelpunkt stellen. Das heifit: Sie miissen
ihn aufmerksam, hoftlich und respektvoll behandeln.

Frage: Welche Bedeutung haben Testverfahren?

Hollmann: Im Umgang mit Tests ist aus mehreren Griinden Vorsicht erforderlich. Test sind kulturell
gepragt und nationalbedingt und deshalb zum Beispiel bei internationalen Bewerbungen nicht von einem
Land auf das andere iibertragbar. Sie liefern aulerdem keine Gesamtaussage iiber den Kandidaten.
Psychologische Tests sollen nur von Psychologen eingesetzt und interpretiert werden. Fiir alle Tests gilt:
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Wer mit dem Bewerber unqualifiziert iiber die Ergebnisse spricht, kann ihn verletzen. Das darf nicht

passieren.

a)

Cora Holmann war jahrelang als Personaldirektorin mit internationaler Lénderverantwortung

fiir GroBunternehmen tétig.

b)

c)
d)

Die Fiihrungskréfte sollten am ganzen Auswahlprozess Anteil nehmen.
Die Interviewer miissen den Menschen in Mittelpunkt stellen.
Tests sind bei internationalen Bewerbungen von einem Land auf das andere iibertragbar.

21. BeiOepuTe MpaBUIbHBINA BAPHAHT 3AIIOJHEHHUS MIPOITYCKa B CIICAYIOMIEM MPEIOKECHHUH.
Das Abkommen .... von allen Teilnehmern .. .t.

a)
b)
c)
d)

hat unterzeichnet
wird unterzeichnet
werden unterzeichnet
unterzeichnete

22. BoiOepuTe MpaBUIbHBINA BAPHAHT 3AIIOJHEHHUS MIPOITYCKa B CIICAYIONIEM MPEIOKECHHUH.
Dieses Problem kann rechtzeitig .......

a)
b)
c)
d)

16sen

geldst haben
gelost werden
16ste

23. BeiOepute npaBUIIbHBIN BapUaHT 3all0IHEHUS TPOIYCKa B CICAYIOIEM MPEATIOKEHUH.
Alle Schwierigkeiten ... schon erfolgreich ..........

a) werden iiberwinden

b) sind iiberwunden worden

¢) iiberwunden werden

d) tiberwanden

24. BeiOepuTe paBUIIbHBIN MEPEBOJI CAEAYIOLIETO MPEII0KEHHUS.
Wir hitten es richtiger gemacht.

a) Me1 caenanu 3To ipaBUiIbHEE!

b) M&1 OBl cienanu 3To MPaBUITHHO!

¢) M&1 GBI caenany 370 npaBuiIbHEE!

d) Ms1, MOXeT, cienaeM 3To TipaBUIIbHEE.

25. Beibepute mpaBUIBHBIN IEPEBOJT CISAYIOMIETO MPEII0KCHHUS.
Hatten wir eine Wahl gehabt!

a) Eciii Mb1 He umeem BbIOOpa!

b)1meem 1 MBI BBIOOD!

c) Ecniu 6b1 y Hac Ob1T BBIOOD!

d) Ecimu y Hac Oynet Be1oop!

26. BriGepuTte nMpaBUIBHBIN BapHAHT 3alIOJTHEHHSI POITYCKa B CICAYIOIIEM MPEJIOKCHUH.
Féhigkeiten und Qualifikationen, die Sie sich im Laufe der Jahre angeeignet haben, ........ in drei
Gruppen unterteilen: berufliche Qualifikationen, ausserberufliche Qualifikationen und personliche

Féhigkeiten.
a)
b)
c)
d)

konnen
sind
lassen sich
werden

BriOepuTe npaBUIIbHBIN BapHAHT 3aBEPIISHUS TAHHOTO MPE/IOKECHUS.
27. Der Begriff des 6ffentlichen Dienstes umfaf3t

a)
b)

c)

die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung.
die Tétigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung,
die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung.
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d) die Tatigkeit der Hilfskrafte um Biiro,

28. Haupttrager der 6ffentlichen Verwaltung sind

a) Arbeiter,
b) Beamte
c) c) Angestellte.
d) d) Leiter

29. Offentlicher Dienst ist das berufliche Rechtsverhiltnis, in dem jemand verpflichtet ist,..... Dienste
zu leisten

a) einer juristischen Person des 6ffentlichen Rechts

b) einer physischen Person des 6ffentlichen Rechts

c) einer juristischen Person des Privatrechts

d) jeder Person

30. Was sind juristische Personen des 6ffentlichen Rechts?

a. Korperschaften des 6ffentlichen Rechts, also Gemeinden, Landkreise, Bezirke
b fiihrende Unternehmen

c. Grossbetriebe

d Private Personen

31 .Ist die Tétigkeit fiir eine Privatperson, z.B. fiir den Unternehmer Max Maier, ein 6ffentlicher
Dienst?

a) Nein

b) Ja

c) kann sein
d) bestimmt

32. Das Grundgesetz (Art.60, Abs. 1, 137 Abs.1 GG) unterscheidet folgende im 6ffentlichen Dienst
tatigen Personen:

a) Arbeiter, Angestellte

b) Richter, Beamte und Soldaten

¢) Facharbeiter und Fachleute

d) alle Beschéftigten

33. Als Beamte gelten die Personen, die zum Bund oder zu einer bundesunmittelbaren Korperschaft,
Anstalt oder Stiftung des 6ffentlichen Rechts

a. in einem o6ffentlich-rechtlichen Dienst- und Treueverhiltnis (Beamtenverhéltnis) stehen.
b in einem nicht 6ffentlich-rechtlichen Dienst- und Treueverhéltnis stehen.

c. in einem privaten Dienst-und Treueverhéltnis stehen.

d Kein Beamtenverhéltnis haben.

BeiGepute npaBUIbHbIN BApHAHT MEPEBOJIA:
34. Er ist fiir Entscheidungen in personlichen Angelegenheiten zustindig.

a) On oTBeyan 3a peuieHus B chepe JMUHBIX JEIl.
b) On oTBevaer 3a pewieHus1 B cepe JINUHBIX JIel.
c) OH He OTBEYAeT pEeIICHN 3a JTUIHBIC /1eJIa.

d) OH oTBedaeT 3a JINYHBIE MPOOIEMBI.

35. Das Beamtenverhiltnis wird durch Aushéndigung einer Ernnenungsurkunde begriindet.

a) CraTyc YMHOBHHKA 00OCHOBBIBAET BPyUECHHE I'PAMOTHI O HA3HAYCHHH.

b) 'pamoTa 0 Ha3HAUYEHHU 0OOCHOBBIBACTCS CTATYCOM YHHOBHUKA.

c¢) 'pamoTa 0 Ha3HAUYeHUU 0OOCHOBBIBACTCS CTATYCOM YHHOBHHKA.

d) Cratyc unHOBHHKA 0O0O0CHOBBIBAETCS IIOCPECTBOM BPYUEHHUS TPAMOThI O Ha3HAYEHHH.

36. Der Beamte hat seine Aufgaben unparteilich und gerecht zu erfiillen und an das allgemeine Wohl
zu denken.
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a) UMHOBHUK BBITOJIHSET CBOU 00A3aHHOCTU HEMPEAB3ATO U CIPABEIMBO M JyMAEeT O BCEOOIeM
Onare.

b) UMHOBHUK BBITIOJIHUI CBOU 00S3aHHOCTH HETIPEB3ATO M CIIPABEAINBO U yMaJl IIPH 3TOM O
BceoOIIEeM Oiare.

¢) UNHOBHUK JOJDKEH BBITIONHATH CBOHM 00S3aHHOCTH HETIPEB3ATO U CIIPABEIIIHBO U IyMaTh O
BceoOI1eM OJtare.

d) UnHOBHMK HE BBITIONHSAET CBOM 00A3aHHOCTH HETPEIB3ATO U CITPABETUBO.

37. Er muss durch sein Gesamtverhalten fiir freie demokratische Grundordnung eintreten.

a. Bcem cBoMM moBeieHUEM OH JIOJDKEH BBICTYIIATh 32 CBOOOHBIN IEMOKPATUICCKHIA CTPOH.
b Bcem cBouMM moBeieHHEM OH MOJXKET BBICTYIATh 38 CBOOOIHBIN JEMOKPATHUECKUN CTPO.
c. Bcem cBomM moBeieHEM OH BBICTYTIAET 332 CBOOOTHBIN IEMOKPATUIECKHII CTPOH.

d Ero noBeneHune mnojyiepkuBaeT CBOOOIHBIN JEMOKPATUYCCKUI CTPOH.

38. Das Dienstverhéltnis des Beamten verpflichtet ihn, die mit dem Amt verbundenen Dienste zu
leisten.
a) Cimy»xeOHbII cTaTyc YMHOBHUKA O0S3BIBAET €r0 HECTH ONPEACTICHHYIO CITYKOY.
b) Ciry:xe0HbIl cTaTyc YMHOBHUKA OOS3BIBAET €TI0 HECTH CIIYKO0Y, CBA3aHHYIO C €r0 JODKHOCTBIO.
¢) UMHOBHUK HEceT CIyKO0Y, CBAI3aHHYIO C €T0 TOJKHOCTBIO.
d) UnHOBHHK He HeceT CIyx)Oy, CBS3aHHYIO C €ro JIOJKHOCTBIO.

39. Angestelltenversicherungsgesetz

a) CTPaxOBaHUE CIYKaIIUX

b) 3aKOH O CTPaxOBaHUU CITYKaIIX
c) 3aKOH O CITyXAaIlnux

d) 3aKOH O MOOMIPEHUH CITyXKAIUX

40. Kakoe c10BO IepeBOIUTCS Ha PYCCKUH S3bIKa KaK COBOKYITHOCTH HOPM, PETYJIHPYIOIIKX TPaBOBOE
TIOJIO’KEHHE TOCYAapPCTBEHHBIX CITYKAIINX ?

a. Arbeitsrecht

b. Verfassungsrecht
c. Strafrecht

d. Beamtenrecht

. TecTrl 10 GPaHIy3CKOMY SI3BIKY.
ATTECTALMOHHBIM TECT 1

1. Hatigure MU riaroi
. employer

. recruter

. embaucher

. licencier

oo o

. Kakas 13 peruivk He oJX0AUT KaHAUIATy [IPH IpreMe Ha padboTy?
. Je voudrais travailler dans votre équipe

. Je suis titulaire d’une Licence en RP

. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de 1’entreprise

. C’est pour prouver mes competences

00 o N

. UToOBI cTaTh AUPEKTOPOM OT/AEIIA MTPOJaXK, HEOOXOAMMO UMETh
. I’aptitude au commandement

. la modestie

. ’assiduité

. la bonne presentation

o0 o W

4. Ecnu Balll 3HaKOMBIN pa60TaeT Ha OpCANpUATUN, Kyla Bbl XOTUTC YCTPOUTLCH, BBl MOXKCTC ...
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a. s’adresser a I’ANPE

b. utiliser les relations personnelles
c. publier une petite annonce

d. consulter une petite annonce

5. BeraBprenponymennoecnoBoBodpasy Le CV ne doit pas étre un simple récit chronologique de vos

différents emplois : ... veut savoir quelles compétences, quels savoir faire vous avez pu développer, quelles
¢taient vos responsabilités, vos missions, vos interlocuteurs.

a. salarié

b. recruteur

c. candidat

d. representant

6. ... ne participle pas a I’entretien.

a. Pemployeur

b. le candidat

c. le chef du service

d. le responsible des RP

7. 11 faut connaitre ... de I’entreprise dans laquelle on postule.

a. le secteur

b. les fournisseurs

c. les produits

d.la CA

8. Du c6té de ’employeur quelle question n’est pas convenable?

a. quelles sont vos principales qualités?

b. quel est votre projet professionnel?

c. ou vous voyez dans 10 ans?

d. étes-vous catholique?

9. Du coté du candidat quelle question n’est pas convenable?

a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoin d’une formation supplementaire?

c. suis-je déja engagé?

d. comment est I’etat financier de votre entreprise?

10. Traduisez bien la phrase Si vous le pouvez, mettez en relation des missions recherchées pour ce
poste avec des compétences que vous avez développées lors de vos diverses expériences, autres que celles
décrites dans votre lettre de motivation.

a. Ecii 570 B0O3MOXKHO, 00CY/IUTE HABBIKH, KOTOPBIE BBl MPHOOPENTU U3 MPEIBAYILETO OTBITa U
KOTOPBIC BBI €Ill¢ HE OMUCAITN B COMTPOBOIUTECIBHOM MTUCHME

b. Eciii 970 BO3MOXKHO, 00cyauTe (PyHKIMU OyIyel JOMKHOCTH U Balll HABBIKH, KOTOPBIC BbI
OIIMCAITU B PE3IOME

c. Ecniu 510 BO3MOXHO, 00CcyanTe PpyHKIMU OyMy1iei JOIKHOCTH, a TAKKe HABBIKH, KOTOPBIE BB
nproOpesy paHee ¥ KOTOPBIE BBI €1lle HE OMHUCAIN B PE3IOME

d. Ecim 310 BO3MOXXHO, 00cynuTe QyHKIMH Oy IyIIeH TOJDKHOCTH, a TAK)KE HABBIKH, KOTOPHIC BBI
prOOpPEH U3 PEABIIYIIETO OIBITA ¥ KOTOPBIE BbI €Ille HE OIUCAIH B COMTPOBOMTEIILHOM ITHChME

11. HaliguTenonsTrecoCIeAyOUIMMOIIPeIeieHreM . .. également appelée lettre d” accompagnement,
met en avant les compétences et qualités du candidat nécessaires a la réussite de son projet professionnel.

a. lettre de recommandation

b. lettre de candidature

c.CV

d. lettre d’engagement
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12. Kaxkoit nuadopmariuu He comepxkutcs B lettre de candidature?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler

d. prétentions

13. Homomuutedpasy Le recrutement est I’ensemble des actions mises en oeuvre pour trouver un
candidat correspondant ...

a. aux motivations d’un organisme

b. aux besoins et compétences requises

c. au statut d’une entreprise

d. aux prétentions du candidat

14. lononauredpasy Le candidat cherche a ... et a completer I’image qu’il se fait du poste de
I’entreprise.

a. se faire connaitre

b. donner de I’importance

c. cacher ses defauts

d. faire peur a I’employeur

15. HaiimuteHeBepHBIHOTBETKBOIIPOCY Pourquoi avez-vous quitté votre poste precedent?
a. je reste toujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

c. Uentreprise a fait faillite

d. je n’avais pas de possibilité de promotion

16. BcTaBpTeHE00X01MMOCIIOCMEBICITYCITIOBOBOGpa3y L'entretien commence généralement par les
présentations. Le recruteur parle de lui, puis ... .

a. ses missions, son organisation

b. vous demande de vous présenter en quelques minutes

c. insiste a envoyer la lettre de motivation

d. vous montre le CV

17. BcTaBbTe HEOOXOAMMOE 11O CMBICITY CJI0BO BO (ppa3y En partant de vos ... vous devez faire un
bilan de ce que vous savez faire en théorie et en pratique. Il s'agit de mettre en avant vos savoirs
(connaissances), vos savoir faire (compétences), savoir étre (qualités personnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences

d. naissance

18. Kakast u3 peruifk He OXOANT KaHIUAATy TPy IIpueMe Ha paboTy?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoin d’une formation supplementaire?

c. suis-je déja engagé?

d. comment est I’etat financier de votre entreprise?

19. Kakas u3 perik He MOAXOAUT KaHAUAATy Py IpreMe Ha paboTy?
a. Je voudrais travailler dans votre équipe

b. Je suis titulaire d’une Licence en RP

¢. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise

d. C’est pour prouver mes competences

20. JlaHHBINA TEKCT MPEACTABIIIET COOOU
Madame, Monsieur (nom)
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Nous vous confirmons par la présente que vous étes embauché(e) par notre société a compter du
(date), par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (ou déterminée).

Vous exercerez les fonctions suivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notre entreprise.

Vous percevrez un salaire mensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera versé avant le (date) de
chaque mois.

Votre durée de travail est celle appliqué dans votre service, soit actuellement (nombres d'heures)
heures par semaine. Vous exécuterez votre travail a (lieu physique du travail), selon les horaires suivants
(horaires).

Vous bénéficierez de congés payés annuels dans les conditions prévues par la loi.

a. la lettre d’engagement

b.le CV

c. la lettre de motivation

d. la lettre spontanneée

ATTECTALIMOHHBIN TECT 2

1. IlepeBemuTedpazy J’ai passé beaucoup de coups de fil a des clients.
a. 5l caenana MHOTO 3BOHKOB KJIMEHTaM

b. 5 3a0bu1a caenaTh 3BOHKH KIMEHTaM

c. OHa 03BOHMIIA KJINEHTAM, YTOOBI OTMEHHUTH BCTPEUy

d. 51 He MOTY JT03BOHUTHCSI IO KIIUCHTOB

2. La gestion des relations avec des clients (GRC) est ...

a. est I'ensemble des pratiques mises en ceuvre pour administrer, mobiliser et développer les ressources
humaines impliquées dans 1'activité d'une organisation.

b. ’ensemble des outils et des techniques destinés a capter, traiter et analyser les informations relatives
aux clients recruiter

c. est une discipline du management qui cherche a déterminer les offres de biens, de services ou
d'idées en fonction des attitudes et de la motivation des consommateurs, du public ou de la société en
général, qui favorisent leur commercialisation

d. est une convention par laquelle le vendeur s'oblige a livrer un bien ou un service, et I'acheteur a le

payer

3. Hononuurenpemoxenne Comprendre le parcours du client et lui ... ce qu’il recherche, voila la clé
vers des relations plus solides avec des clients.

a. prendre

b. faire

c. préter

d. fournir

4. HalinurecnHOHUMKBBIZIEIEHHOMYCIIOBY Voulez-vous consolider vos relations?
a. nouer

b. renforcer

C. unir

d. agrandir

5. HaiimuTe noaxoasuuil 3aroJoBOK K TEKCTY

Nous tenons a ce que nos relations avec les fournisseurs respectent en tout temps les normes les plus
rigoureuses, notamment en ce qui concerne la transparence et la haute qualité des processus d’achat.

De solides relations d’affaires avec les fournisseurs sont essentielles au maintien d’une source
d’approvisionnement fiable et compétente de biens et de services de qualité.

Nous devons entretenir avec nos fournisseurs des relations professionnelles, justes et éthiques afin
d’établir et d’entretenir des liens de respect et de compréhension mutuellement satisfaisants.
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Les soumissionnaires sont des fournisseurs potentiels et, de ce fait, doivent étre traités de la méme

facon que ces derniers. Les processus de soumission doivent étre congus et réalisés dans une perspective de
transparence, d’égalité et d’équité.

a. fournisseurs qui sont-ils?

b. comment render des srvices de qualité?

c. gestion des relations avec des fournisseurs
d. principes des fournisseurs

6. KormaBoBpeMsIieperoBopoBMOXKeTIIpo3BydaTh(dpasza “C’est pour moi une grande joie de souhaiter

la bienvenue de nos partenaires”.

. au debut de negociations

. pendant la discussion

. a la fin de négociations

. ce n’est pas convenable aux negociations

o0 o

. @pasa “Je ne peux pas approuver cela que sous la reserve” BeIpakaer
. I’étonnement

. le refus

. ’acceptation

. la peur

o0 O

. JomommanTenpennoxxenue La proposition est adoptée ...
. & la majorité

. @ ’'unanimité

. a la minorité

. a large majorité

00 o o

9. [TocnedpaszpimpuHUMAIOIICHCTOPOHHI “notre ville vous offre un programme culturel varié

MapTHEPBIMOTYT. ..

a. prendre les repas

b. decouvrir les curiosites de la ville
c. se reposer a I’hotel

d. continuer leur travail

10. Haiimutedpasy, mpoTHBOPEYANyFOCMBICITYTEKCTa
Pour conclure des contrats avantageux de vente au d'achat un vrai commercant doit étudier le marché,

prendre contact avec les responsables des firmes et mener a bien les pourparlers d'affaires. Le contrat est le
resultat des négociations d'affaires.

Comme toute étape de la démarche commerciale, la négociation, pour aboutir, doit étre préparée. Il

faut préparer avant tout le contenu de la négociation.

Si l'interlocuteur est un partenaire (agent, importateur, future associé), la négociation prtera sur tous

les éléments des contrats de distribution, représentation...et notamment sur la territorialité, l'exlusivité, les
marges, la communication (publicité, promotion), le service aprés-vente. Si I'interlocuteur est un acheteur
(utilisateur du produit), la négociation portera sur tous les éléments du contrat de vente, mode de transport,

etc.

Négocier, c'est écouter, chercher a comprendre puis argumenter.

a. La négociation doit étre bien préparée.

b. La négociation porte sur tous les questions interessant 1’acheteur.

c. Il faut préparer avant tout I’argumentation pour la négociation.

d. Avant des negociations un vrai commercant doit étudier bien le marché,

11. KoragaBoBpemsneperoBopoBMokeTpo3BydarbPpasa “L’ordre du jour étant épuisé, je propose de

clore les négociations”.

a. au debut de négociations
b. pendant la discussion
c. a la fin de négociations
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d. ce n’est pas convenable aux négociations

12. ®paza “Si on a discuté tous les details, on pourrait signer le contrat” BeIpaxaer
a. le success, toutes les parties sont satisfaites

b. une des deux parties est satisfaite

c. on a abouti a rien

d. la resiliation du contrat

13. BcraBpTeHeoOxoqumoenocMeIcTyBeIpaskenne “‘L’anglais ne fait pas la difference entre ‘tu” et
“vous”, ¢’est pourquoi les Americains appellent les gens par leur prénom. Par suite, les relations pendant les
négociations sont ...

a. plus formels

b. moins formels

c. plus formelles

d. moins formelles

14. Beipaxkenue ‘“nouer des contacts™ o3Ha4aer. ..
a. 3aBs3aTh KOHTAKTHI

b. IPOJOIKHUTH KOHTaKThI

C. 3aBCPIINTH KOHTAKThI

d. OTCPOUYUTH KOHTAKTHI

15. BeraBbTe Bo (hpasy “Les Frangais sont plus ...: ils accordant beaucoup d’importance aux
concepts” HEOOXOTUMOE 110 CMBICITY BBIpaKEHHUE

a. inductifs

b. deductifs

c. methodiques

d. joyeux

16. Qu'est-ce qu'on peut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoit matin

c. bonne fin de semaine

d. a la prochaine

17. HaiimuTe BepHbIi niepeBo ¢hpasbl «S1 ¢ yIOBOIBCTBHEM ITPHUHUMALO Ballle IPUTITAMICHIE)
a. J'accepte votre invitation voliontiers.

b. J'accepte votre invitation a contrecoeur.

c. J'accepte votre invitation a une condition.

d. Moi, avec plaisir

18. HaiimuTe BepHbIii iepeBo dpassl “S 00s3y10ch cenarh 3Ty 3a00Ty 3a J1Ba THS
a. Je prends I’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prends I'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

19. HatiguTe BOompoc, He OTHOCAIITUNCS K H3y4aeMOi TeMe

a. Qu’est-ce que c’est la negociation d’affaire?

b. Quelles particularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quelles stratetegies existent pour mener les pourparlers?

d. Quelles parties sont obligatoires dans une lettre d’affaire?

20. BkakoMa03alieTekcTacoiepyKuTCI0TBeTHac e AytouiiBonpoc: De quels problémes on discite au
cours des entretiens d'affaires?
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Nicolas Pétrov est employé au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la Centrale d'achats
Rossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les fonctions d'ingénieur en
chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abord il étudie la
conjoncture économique des pays avec lesquels sa Centrale est en relations d'affaires. Il prend connaissance
des catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le
courrier et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les
factures. Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus il lui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsi qu'avec les clients russes pour avoir des
renseignements complémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrov prend part a des conversations avec des responsables de
maisons étrangéres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connait assez bien le francais il a rarement
recours aux services de l'entrepréte. Il vient volontiers en aide a tous ceux qui en ont besoin.

a. 1

b.2
c.3
d. 4
UTOIOBBIUTECT

. Qu'est-ce que vous dites si on pense revoir l'autre personne plus tard dans la journée?
. & la prochaine

. a tout a I'heure

. & tout de suite

. au revoir

00 O —

. Kaxoii napopmarn ve cogepxurcs B CV?

. adresse fixe du candidat

. documents portant sur la formation

raisons et les motifs qui poussent a travailler
. emplois precedents

[N IC N

3. HaitnurecunoHUMKBBIIeNeHEBIMCI0BaM 1l vous faut transmettre a votre chef des informations
recues en son absence par téléphone.

a. le téléx

b. l'interphone
. le message
. le SMS

oo

4. Nomomuautedpasy Madame Duroc cherche un emploi .... lui laisse beaucoup de temps libre.
a. ou

b. que

c. qui

d. dont

5. HaiimuteneBepHBIHOTBETKBOMIPOCY Pourquoi avez-vous quitté votre poste precedent?
a. je reste toujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

c. Pentreprise a fait faillite

d. je n’avais pas de possibilité de promotion

6. BcraBpTeHE00X01MMOCTIOCMBICTYCIIOBOBO(dpa3y L'entretien commence généralement par les
présentations. Le recruteur parle de lui, puis ... .
a. ses missions, son organisation
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b. vous demande de vous présenter en quelques minutes
c. insiste a envoyer la lettre de motivation
d. vous montre le CV

7. BecraBbTe HEOOXOIMMOE TIO CMBICITY CIIOBO BO (pasy En partant de vos ... vous devez faire un bilan
de ce que vous savez faire en théorie et en pratique. Il s'agit de mettre en avant vos savoirs (connaissances),

vos savoir faire (compétences), savoir étre (qualités personnelles).
. connaissances

. travaux

. experiences

. naissance

o0 o

. Kakas u3 perumuk He moAX0UT KaHAUAATY [PU TpUeMe Ha paboTy?
. comment serai-je remuneré?

. ai-je besoin d’une formation supplementaire?

. suis-je déja engagé?

. comment est 1’etat financier de votre entreprise?

o6 o

. Kakas w3 pernmik He NOAX0JUT KaHAUIATY TIPU TpUeMe Ha paboTy?
. Je voudrais travailler dans votre équipe

. Je suis titulaire d’une Licence en RP

. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de |’entreprise

. C’est pour prouver mes competences

o0 o e O

10. JlaHHBIH TEKCT MpeICTaBIAET COOOM

Madame, Monsieur (nom)

Nous vous confirmons par la présente que vous €tes embauché(e) par notre société a compter du
(date), par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (ou déterminée).

Vous exercerez les fonctions suivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notre entreprise.

Vous percevrez un salaire mensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera versé avant le (date) de
chaque mois.

Votre durée de travail est celle appliqué dans votre service, soit actuellement (nombres d'heures)
heures par semaine. Vous exécuterez votre travail a (lieu physique du travail), selon les horaires suivants
(horaires).

Vous bénéficierez de congés payés annuels dans les conditions prévues par la loi.

a. la lettre d’engagement

b.le CV

c. la lettre de motivation

d. la lettre spontannée

11. KorgaBoBpemsineperoBopoBMoKeTpo3BydaTbpasa “L’ordre du jour étant épuisé, je propose de

clore les négociations”.
a. au debut de négociations
b. pendant la discussion
c. a la fin de négociations
d. ce n’est pas convenable aux négociations

12. ®dpaza “Si on a discuté tous les details, on pourrait signer le contrat” Beipaxaer
a. le success, toutes les parties sont satisfaites

b. une des deux parties est satisfaite

c. on a abouti a rien

d. la resiliation du contrat
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13. BcraBpTeHEOOX01MMOCIOCMBICTYBRIpaskeHre “‘L’anglais ne fait pas la difference entre ‘tu” et
“vous”, ¢’est pourquoi les Americains appellent les gens par leur prénom. Par suite, les relations pendant les
négociations sont ...

a. plus formels

b. moins formels

c. plus formelles

d. moins formelles

14. Beipaxkenne ‘“‘nouer des contacts® o3Hadaer. ..
a. 3aBs13aTh KOHTAKThI

b. MpoIOIKUTH KOHTAKTHI

C. 3aBEPIIUTH KOHTAKTHI

d. OTCPOUYUTH KOHTAKTHI

15. BecraBbTe Bo (pasy “Les Frangais sont plus ...: ils accordant beaucoup d’importance aux
concepts” HeOOXOAMMOE TT0 CMBICITY BBIpOKEHHUE

a. inductifs

b. deductifs

c. methodiques

d. joyeux

16. Qu'est-ce qu'on peut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoit matin

c. bonne fin de semaine

d. a la prochaine

17. Haiimute BepHbIi niepeBot ¢pasbl «S1 ¢ yIOBOILCTBHEM IPUHUMAIO Bl IPUTITAICHUE)
a. J'accepte votre invitation voliontiers.

b. J'accepte votre invitation a contrecoeur.

c. J'accepte votre invitation a une condition.

d. Moi, avec plaisir

18. HaiiguTe BepHbIi niepeBo ¢passl “S 00s3y10Ch clenarh 3Ty 3a00Ty 3a JBa JIHA™
a. Je prends I’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prends I'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

19. Hatigute Bompoc, He OTHOCAIIUNCS K U3y4aeMOi TeMe

a. Qu’est-ce que c’est la negociation d’affaire?

b. Quelles particularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quelles stratetegies existent pour mener les pourparlers?

d. Quelles parties sont obligatoires dans une lettre d’affaire?

20. BkakoMa03arerekcracoiep KuTcsioTBeTHaceRytommiiBorpoc: De quels problémes on discite au
cours des entretiens d'affaires?

Nicolas Pétrov est employé au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la Centrale d'achats
Rossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les fonctions d'ingénieur en
chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abord il étudie la
conjoncture économique des pays avec lesquels sa Centrale est en relations d'affaires. Il prend connaissance
des catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le
courrier et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les
factures. Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.
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De plus il lui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsi qu'avec les clients russes pour avoir des
renseignements complémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrov prend part a des conversations avec des responsables de
maisons étrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connait assez bien le francais il a rarement
recours aux services de l'entrepréte. Il vient volontiers en aide a tous ceux qui en ont besoin.

a. 1

b.2
c.3
d. 4

21. Qu'est-ce que vous dites si on se fait adieu avant 1’apres-midi?
a. bonjour

b. bonne journee

c. a tout de suite

d. adieu

22. Kakoit maopmanmu He comepkutcs B lettre de candidature?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler

d. emplois precedents

23. HaitnmntecnHOHUMKCIIOBY embaucher.
a. debaucher

b. licencier

c. recruter

d. envoyer

24. lononnuredpazy Madame Duroc cherche un ... qui lui laisse beaucoup de temps libre.
a. chef

b. emploi

c. ocupation

d. bureau

25. HaitnuTeBepHBIHOTBETKBOMIPOCY Pourquoi avez-vous quitté votre poste precedent?
a. je reste toujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

c. je voudrais rester en vacances

d. j’ai une bonne promotion

26. BcraBpTeHE0OX0IMMOETIOCMBICITYCIIOBOBO(pa3y L'entretien s’acheve généralement par les .... .
a. ses missions

b. les presentations

c. questions du candidat

d. questions de I’employeur

27. BcraBpTe HEOOXOMMOE IO CMBICITY €JI0BO BO (hpasy En partant de vos ... vous devez faire un
bilan de ce que vous savez faire en théorie et en pratique. Il s'agit de mettre en avant vos savoirs
(connaissances), vos savoir faire (compétences), savoir étre (qualités personnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences

d. naissance
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28. Kakast u3 perumK moaIxoquT paboToaaTeIio BO BpeMs cobeceToBaHus?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoin d’une formation supplementaire?

c. suis-je déja engagé?

d. etes-vous une personne creative?

29. Kakast U3 periuK NoAXOAUT KaHIUAATy MpU IpuemMe Ha padboty?
a. Je voudrais travailler dans votre équipe

b. Malheuresement je ne suis pas engaggee

c. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise
d. C’est ma lettre d’engagement

30. B nanHOM TekcTe HE YKa3aHO HHPOPMAIMH O ...

Madame, Monsieur (nom)

Nous vous confirmons par la présente que vous étes embauché(e) par notre société a compter du
(date), par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (ou déterminée).

Vous exercerez les fonctions suivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notre entreprise.

Vous percevrez un salaire mensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera versé avant le (date) de
chaque mois.

Votre durée de travail est celle appliqué dans votre service, soit actuellement (nombres d'heures)
heures par semaine. Vous exécuterez votre travail a (lieu physique du travail), selon les horaires suivants
(horaires).

Vous bénéficierez de congés payés annuels dans les conditions prévues par la loi.

a. le type de contrat

b. la remuneration

c. la duree de travail

d. les heures supplementaires du travail

31. KoraaBoBpeMmsneperoBOpoBMOXKETIIPO3ByYaThPpasa “Maintenant vous pouvez poser des questions

au Directeur financier”.
a. au debut de négociations
b. pendant la discussion
c. a la fin de négociations
d. ce n’est pas convenable aux négociations

32. Ecnu Bo ®paHIuK 4eioBeKa HAHUMAIOT Ha CE30HHYIO padoTy, C HUM 3aKJIFOUAIOT
a. le CDD

b. le CDI

c. le contrat de travail

d. rien

33. ... ne participle pas a I’entretien.
a. ’employeur

b. le candidat

c. le chef du service

d. le responsible des RP

34. 11 faut connaitre ... de I’entreprise dans laquelle on postule.
a. le secteur

b. les fournisseurs

c. les produits

d.laCA

35. Du cété de I’employeur quelle question n’est pas convenable?
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a. quelles sont vos principales qualités?
b. quel est votre projet professionnel?
c. ou vous voyez dans 10 ans?

d. étes-vous catholique?

36. Beipaxkenne “‘rompre des contacts® o3Hadaer. ..
a. 3aBs13aTh KOHTAKThI

b. MPOAOIKUTH KOHTAKTHI

C. 3aBEPIIUTH KOHTAKTHI

d. pazopBaTh KOHTaKThI

37. Qu'est-ce qu'on peut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoit matin

c. bonne fin de semaine

d. a la prochaine

38. Haiimute BepHbIit iepeBo ¢passl “S 00s3yI0Ch cenars 3Ty 3a00Ty 3a 1Ba THSA
a. Je prends I’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prends I'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

39. Haiingute Bonpoc, oTHOcsmuics Teme «lleperoBopsi»

a. Comment peut-on rediger une lettre de candidature?

b. Quelles particularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quelles strategies marketing existent-elles?

d. Quelles parties sont obligatoires dans une lettre d’affaire?

40. B xakom a03alie TeKCTa COJICPIKUTCS OTBET Ha cieaytonuii Borpoc: Quel emploi occupe
M.Petrov?

Nicolas Pétrov est employ¢ au Ministere du Commerce Extérieur. Il travail a la Centrale d'achats
Rossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les fonctions d'ingénieur en
chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abord il étudie la
conjoncture économique des pays avec lesquels sa Centrale est en relations d'affaires. Il prend connaissance
des catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le
courrier et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les
factures. Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus il lui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsi qu'avec les clients russes pour avoir des
renseignements complémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrov prend part a des conversations avec des responsables de
maisons étrangéres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connait assez bien le francais il a rarement
recours aux services de 'entrepréte. Il vient volontiers en aide a tous ceux qui en ont besoin.

a. 1
b.2
c.3
d. 4
4.3. OneHo4HbIe CPeACTBA ISl IPOMEKYTOYHOM aTTecTalnu.
Kon HaumenoBanue Koaprana ocBoeHus HanmenoBanue sTama 0CBOCHHUS
KOMITETEHIUN KOMITETEHIUN KOMIIETEHIIHH KOMITETEHIUU
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YK OC-4 I'oToBHOCTS K YK OC-4.2.1 CrnocoOHOCTh MPUMEHSTH 3HAHUS
KOMMYHHUKAIIUHU B YCTHOM HMHOSI3BIYHOW KOMMYHHKATUBHOM
U MMMCbMEHHOM (hopMax Ha KOMITIETEHIINH, JOCTATOYHOU JIJIs
PYCCKOM M HHOCTPaHHOM UCIIOJIb30BaHHS MHOCTPAHHOTO SI3bIKA B
SI3BIKAX JUIS PEIICHHs podecCHOHANBLHON U Hay4YHO
3aa4 B 00J1acTH JeATeIbHOCTU U YYaCTHsI B CUTYalUsIX
po¢eCCHOHATBHOM po¢heCCHOHATBHO-/ICTIOBOTO U
JeATEIEHOCTH COLIMOKYJIBTYPHOTO XapakTepa ¢

NPENCTaBUTEISIMHU APYTUX KYJIBTYP
BilajicHHe COBpEMEHHBIMHU dopmupoBaHue CHOSO6HOCTI/I NPUMEHATD
METONAMH  IHATHOCTHKH, 3HAHMSl WHOS3BIYHOW KOMMYHHUKATHBHOW
aHATM3a M pelIeHHA KOMITETEHINN ULt OCBOEHHS
_— COIHATBHO- K5 2.1 COBPEMEHHBIX METOJIOB JIUArHOCTHKH,

SKOHOMHYECKUX TpoGieM, aHanM3a W pEIIeHUS  COLHMAIBHO-
a TaKKe MeETOIaMH SKOHOMHYECKUX MpodIeM
NPUHSTUS PEIIeHnH M uX
peanu3anyy Ha IPaKTHKeE

DTan 0CBOCHHS
KOMITIETEHIIUN

Iloxa3aTenp olleHUBaHUS

Kpurepuii onieHrBaHUs

YK OC-4.2.1

SI3BIKOBOM JIEKCUYECKUI MaTepuall.

S13bIKOBOM rpaMMAaTHYECKUN MaTepUal.

SI3BIKOBBIE CpENCTBA U MpaBHJIa PEYEBOTO U
HEpe4eBOro MOBEJCHNUA B COOTBETCTBUH CO cepoil
OOIIIeHHUS U COLIMAIBHBIM CTaTyCcOM IapTHepa

Hcnonb3yer ycBOEHHBIN A3BIKOBOM MaTepual B
IpoQeCCHOHANBHON B HAyYHOH NEeATEIbHOCTH U
B CUTYalMsIX NPO(eCCHOHAIBLHO-IIEIOBOTO U
COLIMOKYJIBTYPHOTO XapakTepa ¢
HpEeACTaBUTENAMH JPYTUX KYJIBTYP.
Hcnonp3yer yCBOEHHBII rpaMMaTHUECKUI
MaTepHa B MpoheCCHOHATBHON 1 HAYIHOI
JeSITeIbHOCTH U B CUTYAIUSIX

PO eCCHOHANBHO-/IEIIOBOTO 1
COLIMOKYNBTYPHOTO XapaKkTepa ¢
MIPEACTABUTENSAMU APYTHX KYIbTYP
Hcnonp3yeT yCBOGHHBIE SI3BIKOBBIE CPEACTBA U
IIPaBHJIA PEUEBOTO U HEPEUEBOIO NIOBEACHUS B
COOTBETCTBHH CO Cepoii 00MEeHus u
COLIMAJIBHBIM CTaTyCOM MapTHepa

B PO eCCUOHANILHOM U HAYYHOU JIeSITeIbHOCTH
U B CUTYyalUsX PpOQeCcCHOHAIbHO-/IETIOBOTO U
COLIMOKYJIBTYPHOTO XapakTepa.

Juanoruueckas pedb B CUTyauusX 0QUIHAIBHOTO U

HEO(DUIHATTBHOTO OOICHHUS;

PacckasbiBath, paccykIaTh B paMKax H3y4eHHOU
TEMATHUKH U MPOOJIEMAaTUKH, IIPUBOJIS IPHMEPHI,
apryMeHTHI,

I'ubko rcnoap30BaTh pa3HOOOpA3HBIE CTPATETUH
JUTS yCTAaHOBJICHUS KOHTAKTa C MPEICTaBUTEIIMHU

WHBIX KYJIBTYP;

[ToHnMaTh OCHOBHOE COJIEpIKAaHUE PA3TUIHBIX
AyTEHTHYHBIX PArMaTHYCCKUX U
MyOTUIIMCTUYECKUX ayAHO- ¥ BHICOTEKCTOB IO
TeMaTuKe BEIOpaHHOTO Mpodus

Y4acTByeT B THATIOTHYECKOW PEUU B CUTYAIHSIX
0(pHUIIHATIEHOTO U HEOPHUIIUATEHOTO OOIICHUS.
PacckaspiBaer, paccykIaeT B paMKax
HM3YYEeHHOU TEMATHKH U TPOOIeMaTHKH,
TIPUBOJUT IPUMEPHI, aPTYMCHTHI.

I'ubxo ncnonp3yeT pazHOOOpa3HBIE CTPATErHU
JUTSL yCTAaHOBJICHUS KOHTAaKTa C
MIPECTaBUTEIIMA HHBIX KYIbTYD.

[TornMaeT 0OCHOBHOE COJIepIKaHUE PA3TUIHBIX
AyTEHTUYHBIX IPArMaTHYECKUX U
MyOMHUIIUCTHYECKHUX aYAUO0- U BUICOTEKCTOB 110
TeMaTUKe BEIOpaHHOTO MpoduIs

CocCTaBIATh pe3roMe, COMIPOBOIUTEIHHOE MMUCHMO,
MPOXOANTH CoOECeI0BaHuE;

OcCymiecTBISTE MBICIIUTENBHBIE NEHCTBUS,
HEeoOX0MMBIE IS BBITTOTHEHUSI CBOMX
npodeccroHaBHBIX 003aHHOCTEH;
AHanM3upoBaTh CreHaIbHbIE HCTOYHUKH
nHPOPMALINH, CBA3aHHBIE C TPO(ECCHOHATHHOMN
chepoii AesITeTbHOCTH.

CocTaBisieT pe3roMe, CONPOBOIUTEIHHOE
ITUCHEMO, TTPOXOIUT cOOEceJOBaHME.
OcymecTBIIsIeT MBICIIUTEIbHBIE ICHCTBHA,
HEOOXOANMBIE IS BBITIOJIHEHUS CBOUX
IpoQeCCHOHANBHBIX 0053aHHOCTEH;
AHanu3upyeT crenraibHble HCTOYHUKH
nHpOPMAaNNH, CBI3aHHBIE C TPO(ECCHOHATHHOMN
cthepoli AesITeTLHOCTH.
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T'oToBUTH HH()OPMALIHOHHBIC / aHATUTUYCCKHE
0030pBI

[epeBo mpoheccHOHATbHO-3HAYUMOiT
uHbOpPMALMK Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE

T'otroBUT MHPOPMALUOHHBIC / AHATTUTHICCKHE
0030pBI

[MepeBoaut mpodeccHOHATBHO-3HAYNMYIO
HHOOPMAIIMIO HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE

IK-5.2.1

S13BIKOBOM JIEKCUUECKUN MaTepural;

S43pIKOBBIE CpE/ICTBA U MPAaBHIIa PEYEBOTO U
HEepeUyeBOro MOBEACHHS B COOTBETCTBHU €O Chepoit
OOIIEHUS U COMAILHBIM CTaTyCOM IapTHepa

Hcnonp3yer yCBOEHHBIH S36IKOBOM MaTepuai B
npoeCCHOHATBHOM 1 HAYYHOH NEeSITEIBPHOCTH U
B CUTYalUAX MPO(ECCHOHALHO-ICIOBOr0 U
COLIMOKYJIbTYPHOT'O XapakTepa ¢
MIPEACTABUTENSIMU IPYTUX KYJIbTYP.
Hcnonp3yeT ycBOEHHBIE S3bIKOBBIE CPEACTBA U
NIpaBUJIa PEUYEBOTI0 U HEPEUEBOTO NTOBEACHUS B
COOTBETCTBHH CO Cepoif O0ImeHus u
COLIMAJIbHBIM CTaTyCOM MapTHEPA

B Npo(eCCUOHATBHOM U HAYYHOH JCITEITHHOCTU
U B CUTYyallUsX MPOQEeCCUOHATBHO-ICIIOBOTO U
COLIMOKYJIbTYPHOT'O XapakTepa.

PacckasbiBath, paccyk/1aTh B paMKax U3y4eHHOU
TEMAaTHKH U ITPOOIeMaTHKH, NPUBOS IPUMEPBI,
apryMEHTHI;

WurepnpeTHpoBaTth akTyaibHYyI0 HHpOpMALUIO 110
HCCIEIyeMO TEMaTHKE;

I'mbxo rcnonp30BaTh pa3HOOOpA3HBIE CTPATETNH
JUISL YCTAHOBJICHHSA KOHTAKTa C MPEACTABUTEISIMU
WHBIX KYJIBTYD;

[ToHNMaTH OCHOBHOE COZIEPKAHIE PA3THIHBIX
AYTEHTHYHBIX MParMaTHYECKUX U
MyOIHUIUCTUYECKUX ayAUO- U BHJICOTEKCTOB IO
TEeMaTHKe BBIOPAHHOTO MPOQHILS;

YuTaTh ayTeHTUYHBIC TEKCTHI Pa3JIMUHBIX CTUNIEH
(Hay4HO-IIONYJIIPHBIE, TIParMaTHYECKHUE) C
UCIIOJIb30BaHUEM Pa3JIMYHbIX CTPATETHIi/BUIOB
YTEHHS B COOTBETCTBHU C KOMMYHHKATHBHOM
3agaden

PacckasbiBaeT, pacCyKaaeT B paMKax
U3y4YEeHHON TEMAaTHKH U MPOOIEMATHKH,
OPUBOIUT IPUMEPHI, APTYMEHTHI.
WHTepnpeTupyeT akTyaabHy0 HHGOPMAIIUIO 110
HCCIIeyeMO TEMaTHKe.

I'nbKo UCHONB3YET Pa3HOOOPa3HBIe CTPATETHH
JUIsL yCTaHOBIICHHMS KOHTAKTA C
MPEICTABUTESIMU HHBIX KYJIBTYD.

IMoHMMaeT OCHOBHOE COIEPKAHNE PA3THIHBIX
AYTEHTHYHBIX MParMaTHYECKUX U
NyOJIUIMCTHYECKUX ayIHO- U BUIEOTEKCTORB T10
TEMaTHUKE BBIOPAHHOTO TPO(HUIISL.

YuTaeT ayTeHTUYHBIE TEKCThI PA3TMYHBIX
cTuneil (Hay4HO-TIOMyJISIpHBIE,
nparMaTHYeCcKUe) ¢ UCIOIb30BaHUEM
Pa3IMYHBIX CTPATETH/BUIOB YTEHUS B
COOTBETCTBHHU C KOMMYHHKATHBHOM 3a/1aueii

WuTerpupoBaTh HOBYIO HH(OPMAIHIO B YXKe
MUMEIOIIYIOCS CHCTEMY 3HaHUH, MOJU(UIIHPYS €€ B
ciry4yae HeoOXOMMOCTH;

AHanM3UpOBATh CIEHUATBHBIE HCTOYHUKH
uHpopManum, CBsI3aHHbIe ¢ MPOHECCHOHATIHLHOM
cepoii AeITeNbHOCTH.

T'otoBuTh HHPOPMALIMOHHBIE/ AHATUTHYECKHE
0030pbI

[TepeBon mpodeccuonaIbHO-3HAYUMOM
MHPOPMALIMH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE

Wuterpupyer HOBYIO HH(OPMALIUIO B yiKe
HUMEIONIYIOCS CHCTEMY 3HAHUN, MOJUDUIMPYS
ee B Clly4ae HeOOXOJUMOCTH.

AHanu3upyeT CleHalbHbIe HCTOYHUKH
uHdopManuy, CBsI3aHHbIE ¢ TPO(HECCHOHATBHOM
cthepoii AesITeTLHOCTH.

['oToBuT MH(MOPMAIIMOHHBIE/ aHATUTHYECKUE
0030pBI

[epeBoauT npodeccroHanbHO-3HAYNMYFO
UH(OpMaIIMIO HA MFHOCTPAHHOM SI3bIKE

4.3.2. TunoBble OLlEHOYHbIE CPeICTBA.

Tema 1. Ctuim ynpasJenus 1.
1. CocTaBUTh MOHOJIOT-OMMCAaHUE (BU MOTHUBALIMH Ha BallleM paboueM MecTe).

2. [loaroroBuTh Auanor-paccrnpoc (Kakoi BUA MOTHBAIUH NMPEANOYUTAETE U MIOYEMY).

3. TlonHoe M TOYHOE MOHMMaHWE HMH(OPMAIMM TEKCTa O TEOPUSAX MOTHBAIMU B PA3TUYHBIX

KOMIIaHUAX.

4. IlonnmaHue Ha CIIyX OCHOBHOI'O COJIEPKaHUS TEKCTa O MOTUBALIMSIX.

5. Hanmcanue nucema - 3anpocao CTUIISIX PyKOBOJACTBA, YIIOTPEOsist (OPMYIIbI pEUeBOro 3TUKETA,
IIPUHATHIE B CTPAHE U3YyYaEMOTO A3bIKa.
Tema 2. CTuin ynpasJieHus 2.

1. CoctaBuTh nuanor-paccnpoc (0 pakTopbIX TUTHEHBI Ha pabodyeM MecTe).
2. [loAroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHHE (0 MOTUBAIIMOHHBIX (AKTOPAX).
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3. [lonHoe 1 ToOYHOE MOHMMaHKHe HH(OPMALIUK TEKCTa O IPUMEHEHHE (PaKTOPOB TMTUEHBI U
MOTHBAIIMOHHBIX (aKTOpax.

4. [Tonnmanue Ha CIIyX OCHOBHOT'O COJIEp>KaHUs ParMaTHueCKUX TEKCTOB CIIPAaBOYHO-
MH(GOPMALIMOHHOTO U PEKJIAMHOTO Xapakrepa (OyKJIeThl, MPOCIEKTHI, PEKIAMHBIE IUCTOBKH).

5. Hanucanue 351eKTPOHHOTO TUChbMa JIEJIOBOTO XapaKkTepa, ynoTpeossist opMyIibl pe4eBOro
ATHKETa, MPUHSATHIX B CTPAHE U3y4aeMOro S3bIKa.

Tema 3. TpyaocnocoOHOCTH U TPYAOYCTPOICTBO.

1. CocraBuTh auanor-paccupoc (6ecena mo renedoHy JAETOBOTO XapaKTepa).

2. [loaroToBUTH MOHOJIOT-COO0IIEHHE 00 ayTCOPCUHIOBBIX YCIIyTax.

3. IlonHOE ¥ TOYHOE MOHMMAaHUE MMYOJUIIMCTUIECKUX TEKCTOB 110 0003HAaYeHHON MpoOIeMaTHKeE.
4. [TonnmaHue Ha CIIyX OCHOBHOT'O COJIEp>KaHUsI TEKCTa O TPYAOYCTPOMCTBE 3a PyOeKOM.

5. 3anonHenue GopMyIIpoB U OJAHKOB IMPArMaTUYeCcKOro Xapakrepa (perucTpalioHHbIe OJIaHKH,
TaMOKEeHHas Aeknapanus u 1.1.). [lonnep:kanue KOHTaKTOB € KOJIJIETaMU U MOJJYMHEHHBIMH IIPU
IIOMOILH 3JIEKTPOHHON ITOYTBHI.

Tema 4. 'MOKOCTB U )KeCTKOCTb.

1. CoctaBuTh TUANOT-00MEH MHEHHSIMH (O CII0co0ax paboThI).

2. [loaroToBUTH MOHOJIOT-COO0IIEHHE (0 THOKOCTH Ha paboyeM MecTe).

3. IlonHOE ¥ TOYHOE MOHMMAaHUE HAYYHO-MOMYJISIPHBIX U HAYYHBIX TEKCTOB 110 0003HAYEHHOU
npoOJieMaTHKe.

4. [ToHnMaHue Ha CIyX COJEP)KaHMsI TEKCTa 00 OXpaHe Tpy/a.

5. 3anuch TE3UCOB BBICTYIICHUS C IOKJIAJ0M Ha BCTpede, MUChbMEHHBIX MPOESKTHBIX 3aJaHH
(mpe3eHTanny, OYKIETHI, pEKIaMHBIC JINCTOBKH, U T.1.)

Tema 5. basanc mexkay pa0oToi M KU3HBIO.

1. CocTaBuTh JI€TOBYIO Oeceny/AeOBYIO HTPY/, OOCYKIACHHUE MPOOIEMHBIX JEIIOBBIX CUTYAIHH.
2. [ToAroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHHE B paMKaX MpodeccnoHaIbHON TeMaTHKH.

3. IlonHOE M TOYHOE TOHMMAHNE HAYYHO-TIOMYJISIPHBIX U OOIIECTBEHHO-TIOIUTHYECKUX TEKCTOB TI0
npoOieMaM JaHHOW HayKH/OTpaciu.

4. [ToHnMaH#E Ha CITyX OCHOBHOTO COJIEPKAaHMUS TEKCTa O MMPHYUHAX CTpecca.

5. OnucaTh KauecTBO JKU3HU B HAILIEH CTpaHe U 3a pyOexoM.

[TosTHBINM KOMIIIEKT OLIECHOYHBIX MATEPHAIIOB AJI IPOMEXYTOUHOM aTTecTalluy IMPeICTaBICH
B npwiioxxenuu 1 PIIJL.

Ixana oueHNBaHUA

YpoBeHb 3HAHMI, YMEHMH U HaBBIKOB OOYyYaloOUIerocss MpHU YCTHOM OTBET€ BO BpeMs
IIPOMEXYTOUYHOM aTTeCTalluM OINPEACIAETCS OLEHKAaMHU3auTeHO», «He3auTeHo». Kpurepusamu
OLICHUBAHHUs HA 3a4eTe SIBJIAETCS JIEMOHCTpAalUsl OCHOBHBIX TEOPETUYECKHUX IOJIOKEHUH, B paMKax
OCBauBAaEMOM KOMIIETEHLIMH, YMEHHUE IIPUMEHATH HA MPAKTUKE IOJIYYCHHBIE 3HAHHS WHOSA3BIYHOU
KOMMYHHUKAaTUBHOM KOMIIETEHIMH, JOCTATOYHOM [UIS HCIIOJIb30BAHMS WMHOCTPAHHOIO S3bIKa B
npoeCCHOHATLHON U HAYYHOH JesTeIbHOCTH U YYaCTHsl B CUTYalMIX NMpodhecCHOHAIBHO-/1€I0BOTO
Y COIIMOKYJIBTYPHOTO XapakTepa ¢ IPEICTaBUTEISIMU IPYTUX KYJIbTYP.

21.]'[5[ JUCIIMIIINH, (I)OpMOfI HUTOTOBOI'0 OTYECTA KOTOPBIX ABJIACTCA 3a4UCT, IPUHATHI CIICAYIOIINEC
COOTBCTCTBHUA:

COTJIIMYHO» 90-100 6am10oB
«XOpOLLO» 75-89 GayutoB
«YJOBJIETBOPUTEIBHO» 60-74 Gayuta
«HEYJIOBJIETBOPUTENBHOY MeHee 60 6amtoB

YcTaHOBICHBI CJICAYIOUC KPUTCPUU OLICHOK:
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Otanbl KOMIIETCHLIUH, IPEAyCMOTPEHHbIE 00pa30BaTEeIbHON MPOrpaMMOi,
chopMHUpOBaHBI Ha BBHICOKOM ypoBHE. CBOOOTHOE BIAJCHUE MAaTEPUAIIOM,
100% - 90% BBISIBJICHHE MEXIIPEIMETHBIX CBA3E€H. YBEpEHHOE BIIAJIeHHE MOHATUHHBIM
(oTIHO) ammapaToM IUCOUILIMHBL [IpakTwdeckwe HaBBIKH IMPOQPECCHOHATHLHOM
JesITeNbHOCTH  c()OPMUPOBaHBI HA BBICOKOM ypoBHE. CHOCOOHOCTH K
CaMOCTOSITEJIbHOMY HECTAHIAPTHOMY PEIICHHUIO MPAKTHIECKUX 33134
Otanbl KOMIETCHLINH, IPEAyCMOTPEHHbIE 00pa30BaTENIbHON MPOrpaMMOi,
chopMHUpOBaHbl JOCTaTOYHO. JleTalbHOE BOCIPOU3BEACHUE Y4EOHOIO
89% - 75% MaTepuana. [IpakTudeckue HaBBIKM MPOQPECCHOHANBHOW NESITEIBHOCTH B
(xopomio) 3HAUUTENILHOW  Mepe  chopmupoBaHbl.  [IpHCYTCTBYIOT  HaBBIKH
CaMOCTOSITEJIBHOTO ~ PEIICHUs] NPAaKTHYECKUMX 3a7ad C  OTAEIbHBIMU
JJIEMEHTAaMH TBOPYECTBA.
Otanbl KOMIETEHIIWH, TPeAyCMOTPEHHBIE 00pa30BaTebHONW MPOrpaMMOi,
chopMHpOBaHBl Ha MHHUMaJbHOM ypoBHE. Hanuume MHHUMAaTBHO
JOIyCTUMOTO YPOBHS B YCBOCHMHM Y4eOHOro MaTepuana, B T.4. B
CaMOCTOSITEIbHOM PEICHUH MPaKTHYECKHX 3a1ad. [IpakTHuecKre HaBBIKA
podecCHOHANBHON AeATeNFHOCTH C(hOPMHUPOBAHBI HE B MOJHOW Mepe.
DTarbl KOMIIETEHITNH, IPETyCMOTPEHHBIE 00pa30BaTEbHOM POTPaMMOi, He
chopmupoBanbl. HeoctaTouHbI YPOBEHb YCBOCHHS MIOHSATHITHOTO anmapara
MeHee 60% | Hamuuue QparMeHTapHBIX 3HaHUM 1o aucuumrHe. OTCyTCTBHE
(HEeyIOBIIETBOPUTEINILHO) MUHHMAJIBHO JIOyCTUMOTO YPOBHS B CaMOCTOSITEIBHOM — pEIICHUH
MPaKTUYeCKUX  3azad. [IpakThdyeckne HaBBIKM  NPOGECCHOHATBHOU
JeSITEIIbHOCTH HE CQOPMUPOBAHEI.

74% - 60%
(YIOBIETBOPHUTEIHHO)

[Tponerypa oLeHMBaHUS pe3yabTaToOB 00yUEHHsI, XapaKTEPU3YIOIIUX 3TaIlbl OPMUPOBAHUS
KOMIIETEHIIUM, OCYIIECTBISAIOTCS B COOTBETCTBUM ¢ IlomokeHneM o TeKylleM KOHTpOJIe
YCIIEBAEMOCTH U IIPOMeEKyTOUHOU arTectauuu ctyneHToB B PI'6OY BO PAHXul'C u Pernamentom
0 0aJUTBHO-PEUTHHTOBOM crcTeMe B Bosrorpagckom uHCTUTYTE yripaBienus - punmmane PAHXulC.

TecrupoBanue
YpoBeHb 3HAHUW, YMEHUH M HaBBIKOB OOYYalOLIETOoCsi MPU YCTHOM OTBETE BO BpEMs
MPOBEICHUST TEKYILEro KOHTpossl ompenensercs Oamwtamu B nuanasone 0-100 %. Kputepuem
OLICHUBAHMUS NIPU IPOBEJCHUH TECTUPOBAHUS, SBJISETCS KOJIMYECTBO BEPHBIX OTBETOB, KOTOPHIE J1ajl
CTYZIEHT Ha BONpocHl TecTa. [Ipu pacuere koianuecTBa OaIOB, MOJYYEHHBIX CTYIEHTOM MO UTOTaM
TECTUPOBAHUS, UCIOJIB3YETCs cleayromas Gopmyna:

BZEXIOO%,
o

rae b — konu4ecTBo 6aJ'IJ'IOB, MOJIYYCHHBIX CTYACHTOM I10 UTOT'aM TCCTUPOBAHUA;
B — xommdectBo BCPHBIX OTBETOB, AAHHBIX CTYACHTOM Ha BOIPOCHI TCCTA,
O - 06H_ICC KOJIMYCCTBO BOIIPOCOB B TECTC.

4.4. MeToanuecKkne MaTepHaJIbl
[Ipouenypa oluieHUBaHMS 3HAHWUN, YMEHWN, HABBIKOB M (MJIM) OMbITa JAESITEIBHOCTH,
XapaKTepU3yIOIUX 3Tarbl (OPMHUPOBAHUS KOMIIETEHLIMH, OCYILIECTBISIOTCS B COOTBETCTBUHU C
[TonokeHHeM O TEKyIIeM KOHTPOJIE YCIEBAaEMOCTH M MPOMEKYTOUHOM aTTeCTallMd CTYACHTOB B
®I'bOY BO PAHXulI'C u PermamenTtoM 0 GayIbHO-pEHTHHrOoBOM cucteme B Bosrorpaackom
MHCTUTYTE yrpasieHus - punnane PAHXul'C.
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5. MeToauyeckne yKazaHus 1Js 00y4YAKOIIUXCS 110 OCBOCHHIO JUCIUIJIMHBI

Yci0Bus 1onycKa 00y4yaomerocsi K NpoMe:KyTO4HOHi aTTecTanuuu

Jannas mporpamMma npeanoiaraer:

-00s13aTEeTBHYIO OTYETHOCTh KaXKJIOTO CTYJICHTa 32 OCBOCHUE KAXKI0T0 y4eOHOM TeMBI B CPOK,
MPeyCMOTPEHHbIN Y4eOHBIM IJIAHOM, [0 CEMECTPaM;

-pEryIspHOCTH PabOThI K&KAOTO CTyIeHTa, ((OPMUPOBAHUE OTBETCTBEHHOCTH M CUCTEMHOCTH B
pabore;

-obecriedueHue ObICTPOI 0OpaTHOM CBA3M MEXKIY CTYJACHTAMH U MPENOIaBaTeIeM, YTO MTO3BOJISIET
KOPPEKTUPOBATh YCIEIIHOCTh Y4€OHO-I103HABATEIHLHON JAESTEIbHOCTU KaXKIO0r0 CTyIEHTa U
CIOCOOCTBOBATH IMOBBIIICHUIO KaYeCTBA O0YUCHHUS.

Texkyuuii KOHTPOJIb — 3TO HEMPEPHIBHO OCYIIECTBIAEMOE “OTCIIC)KUBAHUE YPOBHS
YCBOCHHS 3HaHUH, (POPMUPOBAHHEM HABBIKOB M YMEHUH M Pa3BUTHEM JIMYHOCTHBIX
KaueCTBCTYJIEHTA 32 PUKCUPYEMBIii nepro] BpeMeHu. dopmMaMu TEKYIIEro KOHTPOJIS MOTYT ObITh:

e TeCTUpOBaHKE (MUCbMEHHOE WJIH KOMIIBIOTEPHOE);

® [IPOBEPKA BBINOJIHEHUS HHAUBUAYAIbHBIX IOMAIIHUX 3a/1aHUM;

® YCTHBIN OIIPOC

Texymuii KOHTPOJIb TPOBOAUTCS B TEUCHHUE U3YUYCHUS Kypca C IIEJIbIO BBISBICHUS
TPYJAHOCTEN, BO3HUKAIOLUX Y CTYACHTOB IIPU OBJIAJICHUU Pa3IMYHBIMU BUAAMU PEUEBOI
NEeSITeIbHOCTH, KOPPEKTUPOBKHU TEMIIa YCBOCHHUS PEUEBOT0 MaTepuaa, OonpeesieHus: CTeIeHH
mporpecca CTyIGHTOB B 00J1aCTH aHTJIMHCKOTO S3bIKA.

J71s ycTHOTO KOHTpOJIS U30UparoTcs Takue GopMbl Kak MPOBEpKa CIOCOOHOCTH
MIPOKOMMEHTHPOBATh U MPOAHAIU3UPOBATH MPOYUTAHHBINA TEKCT, CIOCOOHOCTH aJJIEKBATHO
MMOHUMATh MIPOCTYIIAaHHYIO0 UH()OPMALIUIO U BBHITIOTHATH 33aHUS 110 HEH, CHOCOOHOCTH MPOSIBUTH
aJIeKBaTHYIO JIMHTBUCTHYECKYIO PEAKIUIO B TAKMX (OpPMax YCTHBIX 3aJJaHUN KaK POJIEBBIC UTPHI U
CUTYalluu OOIICHUS, TPOEKThI. V3 TpaAUIIMOHHBIX METO/I0B YCTHOM MPOBEPKH HCIIONb3YeTCs
YCTHBIN NEPEBOL.

B kauecTBe NMCbMEHHOMN MPOBEPKHU MCIIOIb3YIOTCS Pa3IMYHOIO poAa TecThl. Takas
MIPOBEPKA COOTBETCTBYET MPUHITHIM MUPOBBIM CTaHAApTaM, TECTUPOBAHUS U SBJISETCS Hanbosee
anekBaTHOU. TecTupoBaHMe MPOBOAUTCS 1O 5 OCHOBHBIM MOAYJsM: 1. AynupoBanue 2. SI3pIkoBast
IPaMOTHOCTH (JIekcHKa, rpammaTuka) 3. Urenue 4. [Iucemo 5. ['oBopenue
Hcnonp3yroTes clleyroInue METOJUKA TECTUPOBAHUS:

MHOECTBEHHBI! BBIOOD;

3aI0JIHEHHE MIPOITYCKOB;

UCTIpaBJIEHUE OIINOOK;

no100p HYXHOH (OPMBI/CIIOBA;

HalMcaHue NMUChbMa B 3aJJaHHOM (popMaTe U ¢ OIpPeeICHHBIM JJUMUTOM CJIOB.
3a/laHue Ha YCTaHOBJIEHHE COOTBETCTBHUSA U T.JI.

ATTecTanms OCYLIECTBIISIETCS IBAX /bl B CEMECTP M MPOBOJUTCS B TEUEHUE OAHON HEAEIH C
LENbIO:

J orpezieNieHus: pe3yIbTaTOB OCBOCHHUS CTYJIEHTOM M3y4aeMOoro Kypca,

J BO3MOXKHOT'0 1000pa 0ajioB 10 UTOTOBOI'O KOHTPOJIS.

IIpoMe:KyTOYHBIH KOHTPOIb

[TpoMeKyTOUHBII KOHTPOJIb MPOBOJUTCS B BUE 3aueTa o cemectpaM. OObEKTOM KOHTPOJIS
SBJIAIOTCSI KOMMYHUKAaTUBHBIE YMEHMSI BO BCEX BHJ/IaX PEYEBOU JEATENBHOCTH (ayIMPOBaHUE,
TOBOPEHHE, YTEHUE, ICbMO, SI3bIKOBAsi TPaMOTHOCTH (JIEKCHKa, TpaMMaTHKa)), OrpaHUYeHHbIE
TEMAaTUKOH U POOJIEeMaTUKOM N3yUYeHHBIX pa3/ieioB Kypca 3a COOTBETCTBYIOILIUI ceMecTp.

IIpomeskyTOouHAs aTTecTALMS
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HToroBbiii KOHTPOJIb IPOBOJAUTCS B BUJIE€ BBIITYCKHOT'O 9K3aMeHa 3a BeCh Kypc 00ydeHus
MHOCTPaHHOMY s13bIKY. OOBEKTOM KOHTPOJIS SIBJISIETCS JOCTIKEHUE 3a1aHHoro [Iporpammoit
YpOBHS BJIa/ICHUS UHOS3bIYHON KOMMYHHKATHBHOM komiieTeHueil (OcnoBHOro/I1oBbiieHHOT0)

DKk3aMeHyeMble, Ha0paBIlie HE HIKE MUHUMAIILHOTO Oasuia (60) o HHOCTPaHHOMY SI3BIKY,
JOJKHBI TIPOAEMOHCTPUPOBATH:

* IOHMMaHUE OCHOBHOTO COJICPKAHUSI MHOS3BIYHOTO 3BYYAIETO U MMCbMEHHOTO TEKCTa;

* YMEHHE CO3/IaTh CBSI3HOE MHCbMEHHOE BHICKA3bIBAHUE B KaHPE JIMYHOTO MUChMa (1aTh
pa3BepHyTOE COOOIIEHHE B COOTBETCTBUM ¢ KOMMYHHKATUBHOM LI€JIbI0, 3aIIPOCUTh HH(POPMALIUIO,
COOJTIOAATh MPUHSTHIE B MTHOCTPAHHOM SI3bIKE HOPMBI BEXKIIMBOCTH);

* BJIaJICHUE JICKCUKO-TPAaMMAaTHYECKUMHU U opdorpapuuecKkuMu HaBbIKaMHu 0a30BOTO YPOBHS

* IPOAYLIMPOBAHHUE TUATOTHYECKON 1 MOHOJIOTUYECKON peun B ONpeeseHHOM
KOMMYHHUKAaTHBHON CUTYyallUH.

PexoMenganuu mo IVIAHUPOBAHHUIO X1 OpraHu3aluu BpeMEHH, H606XOL[I/IM01"0 Ha
H3yYCHUEC NTUCHUIIJIMHBI

CTpyKkTypa BpeMeHHU, He00X0UMOI0 HA U3yYeHHe TUCIUIIIHHbI

dopMa u3ydeHus: AUCLUILIUHBI Bpewms, 3aTpaunBaeMoe Ha U3y4ECHUE
MCIATUIMHEL, %0
W3y4yeHue autepatyphbl, pPeKOMEHI0BaHHOM B y4eOHOI mporpamme 40
BelnonHeHne NPaKTHYECKUX YIPAKHEHU, COCTABICHHE TEM, JUAJIOrOB 40
W3ydenne TeM, BEIHOCHMBIX Ha CAMOCTOSATENIBHOE PACCMOTPEHHE 20
Hroro 100

PexomeHnaanum no noAroToBKe K NPaKTH4eCKOMY (CEMHHAPCKOMY) 3aHATHIO
[TpakTryeckoe (CeMHUHAPCKOE) 3aHTHE - OJIHA U3 OCHOBHBIX ()OPM OpraHM3aluu y4eOHOro

npouecca. Ocoboe BHUMaHME cieLyeT 0OpaTUTh Ha y4eOHble CTPaTeruu, IOCKOIbKY B HUX
OTpa’KE€HHA MOCJIEI0BATEIBHOCTD U crieluduKa 1eHCTBUIA, KOTOPhIE BBICTYNAIOT B KAUeCTBE
00BbeKTa yCBOEHUS U pe(hIeKCUU MPH BHIMOIHEHNUH J1F000r0 3a1anus. [lepes BEIOTHEHNEM 3a1aHUS
CTYIEHT JIOJIKEH:

HOHATBH/yTOYHUTH/KOHKPETU3UPOBATH 11ETIh;

POaHAIU3UPOBATh MyTH/CIOCOOBI PELICHHUS;

BBIOPATh ONTUMANIBHOE PEIIeHUE B TAaHHON CUTYalluy;

OTIpeNIeNIUTh KOHKPETHbIE LIaru/3TaIbl;

CIUTAHUPOBATH M1OCIIE0BATEIBLHOCTD BHIMIOJIHEHMSI JENCTBUM;

MIPOaHAIM3UPOBATH BCIIOMOTaTEIbHbIE PECYPCHI.
XO/JI€ BBIIOJIHEHHUS 3a/1aHUS CTYAECHT JOJIKEH:

coKycHpoBaTh BHUMaHNUE Ha KOHTEKCTE/CUTYaIIH;

aKTUBHU3MPOBATh YK€ NMEIOIUICS TIOTEHIUATT;

MOJyYUTh HOBYIO MH(OpMaINIO/3HaHUS,

OCMBICJIMTB/CTPYNITUPOBATH CAMOCTOATENBHO «100BITHIC) 3HAHMS,

BOCIIOJIb30BaThCS PA3IMYHBIMU IPUEMAMHU 3aIIOMUHAHUS;

MIPUMEHMUTD Ha TPAKTUKE HOBYIO HH(POPMAIIHIO;

IIPOBECTH CaMOOLIEHKY ITOJIyY€HHOI'O PE3YJIbTaTa;

BBISIBUTH MH(POPMAIIMOHHbIE/CTpAaTErnuecKre mpooesl;

BBISIBUTH TPYIHOCTH;

chopMyIUPOBATH HOBYIO UHIUBUYaTbHYIO LIENb;

OTIpEeAETUTh CIIOCOOBI U MTPUEMBI TOCTHXKEHUS HOBOU 1IN,

MIPUCTYIUTH K BBIOJIHEHUIO 3a/1aHUS.

® &6 6 o o o o o 0o 0 0 O J O o O o o o
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[Tocne BBITIONTHEHUS 3a/1aHUS CTYJICHT JIOJKEH:

0CO3HATh PE3yJIbTAT KaK HOBOE KaueCTBO/IIPOTPECC;
OCYIIECTBUTH Pe(IICKCHIO MpoLecca padoThl U Pe3yIbTaTa;
0OCYIHTD C IPYTMMH HCIIOJIb30BaHHBIC ITYTH U TIPUEMBI;
CPaBHUTb CAMOOLICHKY C BHEIIHEHN OLIEHKOW ITApTHEPOB;
00paTUThCS K MPETNOaBATEIIO 32 KOHCYIIbTAIlNEH/OIICHKOI;
CPaBHUTH U OOCYIHMTH CAMOOIIEHKY C OLIEHKOH Mpero aBaTes.

PexoMenganuu mo H3YYCHUI0 METOAUYECCKUX MaTEPpUAJIOB

MeTtonudeckue MaTepuaibl M0 JUCIUIUIMHE MO3BOJISIOT CTYJAEHTY ONTHMAIBHBIM 00pa3oM
OpraHU30BaTh MPOLIECC U3YUECHUS JAaHHOM TUCUUIIMHBL. MeTonuecKiue MaTepuabl 0 JUCLUILUINHE
MPU3BaHbl TIOMOYb CTYACHTY MOHITH CHEIU(PUKY HM3ydaeMOro mMaTepuana, a B KOHEYHOM HUTOTE —
MAaKCUMaJIbHO MOJHO M KaYECTBEHHO €ro OCBOUTh. B MepByr0 odepeap CTYyAEHT JIOJKEH OCO3HATH
MpeHa3HAYECHUE METOIMYECKUX MAaTEPUAJIOB: CTPYKTYPY, UEIU U 3a1a4u. JJ11 3 TOro OH 3HAKOMUTCS
¢ mpeamOyIoH, OrJiaBIeHUEM METOJAMYECKUX MaTepHalIOB, TOBOPS HHAUE, OCYIIECTBIISIET IEPBUYHOE
3HAaKOMCTBO C HUM. B pasznene, MOCBAIIEHHOM METOAWYECKUM PEKOMEHIALMSAM 10 U3YyYEHHIO
JTUCIUIUTAHBL, IPUBOSATCS COBETHI MO TUIAHWPOBAHUIO U OPTaHU3AIMH HEOOXOIUMOTO JUIS U3YYECHUS
JTUCIUTITUHBI BPEMEHU, ONTMCAHUE TTOCIIEA0BATEIbHOCTH IEUCTBHUM CTYy/IeHTa («CIIEHAPUH H3y4YeHUs
JTUCIUILTMHBDY), PEKOMEHALNUU 110 padoTe ¢ TUTEPaTypOi, COBETHI MO MOATOTOBKE K IK3aMEHY U
pa3bsACHEHUS IO MOBOJY pabOTHI C TECTOBOW CHCTEMOH Kypca W HaJ JOMAITHUMH 3aJaHusMU. B
1[EJIOM JaHHbIE METOJAMYECKHE PEKOMEHJAIMU CIOCOOHBI OOJIErYnTh H3Y4YEHHE CTYACHTaMU
JUCHUIUIMHBL U IOMOYb YCIEIIHO CAATh 3K3aMeH. B pa3znerne, copepxaiieM ydeOHO-METOUUECKHE
Marepuaibl AUCHUIUIMHBL, COJIEpKaHUE MPAKTUYECKUX 3aHATUHN 110 TUCLUUILIMHE, CIOBAPh OCHOBHBIX
TEPMHUHOB JUCLUILIMHBI.

PexoMeHnanum 1o caMoCTOSAITEIbHOM padoTe CTy1eHTOB

HeoTbemieMbIM 3JIeMEHTOM Y4eOHOIo Ipolecca SBISETCS CaMOCTosTeNbHas paboTa
cryzaeHTa. I[Ipu camocTosTebHOM paboTe 10CTUTAETCsl KOHKPETHOE YCBOSHHE YU€OHOT0 MaTepuainia,
Pa3BUBAIOTCS TEOPETUYECKHE CIOCOOHOCTH, CTOJNb BaXKHbIE Ui COBPEMEHHOW MOJTrOTOBKU
CIICIINAJIMCTOB. q)OpMI)I CaMOCTOSITETbHOM pa60TI>I CTYACHTOB II0O JUCHUIJIMHEC: HaAIMCaHHC
pedepaToB 1o nepeBeIEeHHOMY MaTepuay, BHIIOJIHEHNE TECTOB.

3amaHusi Ui CaMOCTOSITENIbHOM pPAa0OThl BKIIIOYAIOT B ce0S KOMIUIEKC aHAJTIUTHYECKHX
3aJJaHUi BBINIOJIHEHUE, KOTOPBIX, MpEeroyiaraeT TIIATeIbHOE H3y4eHHEe HaydyHOW M YydeOHOH
JIUTEPATypPhbl, HCPUOJUICCKHUX I/I3I[21HI/II>1, a TaKXC 3aKOHOAATCJIbHBIX U HOPMATHWBHBLIX JOKYMCHTOB
npeularaeMelx B 1m.6.4  «YueOHas ~ JuTeparypa M pecypcsl  MH(POPMALMOHHO-
TeJeKOMMYHUKalMoHHOU cetn "MHTepHeT", yueOHO-MeTo1nuecKoe 00ecredeHne CaMOCTOSITETbHOM
paloThI 00yJaromuUXCcs 10 AUCLUILTUHEY. 3aJaHUs IPEJOCTABIAIOTCS HAa IPOBEPKY B [I€YaTHOM BU/IE.

Pexomengauuu no padore ¢ JJuTepaTtypoi, BUaeo- U ayAuoMaTepuaaiaMu

1. Ucnonb3oBanue marepuanos PII/l mo nHOCTpaHHOMY SI3BIKY BO BCEHl MX COBOKYIIHOCTH
MpeoyiaraeT BOBJIEUEHHE CTYAEHTOB B YCTHYIO (ayAMpOBaHHE, TOBOPEHHE) U IMHCbMEHHYIO
(uTeHue, MUCbMO) KOMMYHMKAIIMIO, T. €. OOIIEHHE Ha U3ydyaeMoM si3bIke. JlJis Toro 4ToObl CcTaTh
AKTUBHBIM YYaCTHUKOM 3TOT0 Mpoliecca, HEOOXOAUMO TIIATEIbHO BBIMOJIHATH yUeOHbIE 3a/1aHUs HE
TOJILKO OCHOBHOTO Y4eOHHMKA, HO JONOJHHUTEIbHBIX Y4YEOHBIX MOCOOMH, MpearaeMbIx
npernojaBaTesieM, U00 OHM HAIPaBJIEHbI HA CO3JJaHKE 3araca aKTUBHOW U PEIeNTUBHON JIEKCUKH U
(bopmHpyIOT Balll MpohecCUOHATBHBIN CIIOBAPb.

2. Cnenyet MOMHUTB, YTO KaKJbli Y4€OHHUK OCTPOEH IO OMPEENIEHHON cucTeMe, KoTopas
IperosiaraeT OIpeIeIeHHYI0 IOCIeOBATEIbHOCTh B IOAaYe y4yeOHOro MaTepualia, MO3TOMY
BO3bMHUTE ceOe 3a MPaBUIIO BCE YIPAXKHEHHS BBIMOIHATH B TOM MOCIE10BAaTENbHOCTH, KOTOPast 3a7aHa
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CTPYKTYypoil yueOHHKa, B MPOTUBHOM CiIy4ae BaM OyAeT TPYJHO YCBOUTH MOCIEIYIOIINIA MaTepual,
KOTOPBIH, KaK MPaBUJIO, CTPOUTCS HA YK€ OTPaOOTaHHBIX JIEKCHKO-TPAMMATHYECKUX MOJIEISIX.

3. V3ydyeHne MHOCTPAHHOTO $3bIKa, OCOOCHHO Ha HA4YalbHOW CTaJHH, 3a4acTyi0 Tpedyer
3ay4yuBaHUs TOrO WIM MHOro MaTtepuana. [lone3no 3anoMuHaTh U MOCTOSHHO MOBTOPSTH JEKCUKY
TOTO WJIM MHOTO ypOKa, SdKOHOMUYECKYI0 TEPMUHOJIOTHIO, KOO U3BECTHO, YTO TOJIHKO MHOTOKPATHO
MIPOTOBOPEHHBIN MaTepUall OCTAeTCS B TaMSITH.

4. CamocrosTenbHas padoTa, MOCIEIO0BATEILHOCTh U CUCTEMATHUYHOCTh JIeXKAT B OCHOBE
OBJIAJICHUS] HHOCTPAHHBIM SI3bIKOM; BBITTOTHSINTE BCE 3a1aHUs (0COOCHHO JIEKCUKO- TPaMMaTHUECKUE
yIpa)XHEHHsI) TUCbMEHHO, C 0053aTeIbHBIM IEPEBOJOM HA PYCCKUH S3BIK.

5. Yuutech paborath co cioBapeM. BreipaOotaiite st ceOs MpaBHIO HE OCTaBIsTH 0e3
BHUMaHUS HU OJHOTO “TpyaHoro” cioBa. C MOMOINBIO CIIOBapsi MpopadaThIBalTe COIEp)KaHHE
KQKJOT0 TEKCTOBOTO MaTepuaja, BBINHMCHIBANTE HE3HAKOMBIC CJIOBAa B CICIHMAIBHYIO TETpPajib, U
TOTJIa BBl CMO3KeTe paboTaTh co ciioBapeM ObICTpo U 3hdexkTrBHO. Bce He3HAKOMBIE CII0Ba 3aHOCSTCS
B CIIOBaph B MCXOAHOW (hOopMe: CYIIECTBHTEIbHBIC - B €IMHCTBEHHOM YHCIIE, TJIaroiibl - B opme
unpunutuBa. [lomMHUTE, uYrOo yMmMeHue paboTaTh €O CJIOBapeM SBISIETCS OJHUM U3
OCHOBOIIOJIATral0IINX B OBJIAJACHUU HHOCTPAHHBIM SI3BIKOM.

6. HeoOxomMMo OTMETUTh, YTO CHOCOOHOCTH pa3BUBAIOTCA B Mpolecce paboThl, YTO
OCMBICIICHHBIH MaTepua 3allOMHHACTCS JIeTde, YTO HABBIK BBIPAOATBIBACTCS ITyTEM MHOTOKPATHO
BBITIOJTHSAEMOTO JICHCTBUSI.

6. YueOHas qurepatypa u pecypcbl HH(POPMALMOHHO-TEJIeKOMMYHUKAIIMOHHOM CeTH
"UHTepHeT", BKJIIOYaA NepeYyeHb Y4eOHO-MeTOAMYecKoro odecrnevyeHust Aas
CaMOCTOSITE/IbHOI Pa00ThI 00y4aKOIIMXCH M0 JMCHHUILTHHE

6.1. OcHoBHas MTEpaTypa. (AHIJI.A3)

1. Koporkuna W. b.AHrnuiickuii s3bIK Ui rocygapcTBeHHoOro ympasieHus + CD : y4eOHUK u
MpakTUKyM g OakanmaBpuata W Marucrpatypel. — 229  cOpaiit.  Pexum
nocryma:http://www.biblio-online.ru/book/FOED6973-7AF7-46D3-8801-20B10CD044FC
2. Koporkunall. b. English for Public Policy, Administration and Management. AHrnuicKuii
S3BIK JJIs1 TOCY/IAPCTBEHHOTO YIPaBJIEHUS: YUeOHHUK U MTPAKTUKYM JUIsl OaKaiaBpuara u
Maructpatypsl. — 229 c. FOpaiit. 2015.
3. Jlykuna JI.B. Kypc anrnuiickoro s3bika aias maructpantoB. English Masters Course
[DnexTpoHHbIHN pecypc]: yaeOHOe TocoOue It MaruCTPAHTOB 110 Pa3BUTHIO U
COBEPILLIEHCTBOBAHHIO OOLINX U MPEIMETHBIX (J1e7I0BOM aHIITMUCKUHN S3bIK) KOMITETEHIIMNA.—
DNEeKTPOH. TEKCTOBbIE NaHHble.— 136 c. BopoHexkckuil rocy1apcTBEHHBIN apXUTEKTYPHO-
ctpoutenbHblil yHuBepcuteT, ObC ACB. 2014. Pexxum nocrymna:
http://www.iprbookshop.ru/55003.— 3BC «IPRbooks».
4. 3sepxoBckas E. B.I'pammaTrka anrnuiickoro si3pika: Teopus. [Ipaktuka: yued. mocobue. - 2-e
3. - 303 ¢.CII6.: BXB-IletepOypr. 2015.
OcHoBHas1 iUTepaTypa (HeM.3)

1. Paesckas JI. B.Kypc nHemernikoro si3pika B cdepe npodeccuoHanbHOM koMmmyHHuKanuu = Deutsch
im Bereich der Fachkommunikation: [yue6. moco6ue], U3a-8o C3AI'C, 2011.
2. KaraeBa A. I'. u np. Hemenkuii s3bIK JJIsl TyMaHUTapHBIX BY30B: YU€OHUK Ui OaKaiaBpoB . - 3-€
3. - 318 c. Opaiir, 2015.

OcHoBHasi auTeparypa (ppaHir.s3)
1. Bonosen M. S1.®panIty3ckuii 361K B cepe npodeccuoHanbHOM KOMMYHUKAIUH: [y4eO.
nocobue] / [mox pea. O. P. [Ipoménok-Kanpaunoii]. - 226, [1] ¢.13a-Bo C3ATC, 2011.
2. barana K./lenoBoit ¢ppaHIy3ckuii S3bIK: yuel. mocodue . - 258, [1] c. Pnunta; Hayka, 2011.

6.2. lonoTHUTeIbLHAS JIUTEPaTypa.
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N —

N —

10.

11.

N —

9]

. bouk H. A. u np.Yue6Guuk anrnuiickoro s3eika. B 2 4. Y. 2. - 511 c./lekont+; [MC. 2012
. bonk H. A. u ap.YueOuuk anrnuiickoro s3bika. B 2 4. Y. 1. - 639 c.Jlekont+; ['MC. 2012

JlonoTHUTeILHAS JTUTEPATYypa.
Deutsch. Ein Lehrbuch fiir Ausldnder. Teil 1b. VEB Verlag Enzyklopadie Leipzig, 2003.

. Mumnep E.H. I'pammarrka HEMEUKOTO s3bIKa € yIpaKHeHUAMHU. Y4yeOHoe ocodue. M.: U3n-Bo

«SI3bIK U nuTeparypay, 2007 r.- 174 c.

Coxkonosa H.b., Momnmuanosa 1./1., ['yposa E.1. CipaBoYHHK 110 rpaMMaTHUKE HEMELIKOTO
s3bika. Mocksa: «IIpocsemenue», 2003 r. — 381 c.

TekcThl U3 HEMELIKUX Ta3eT U KYPHAJIOB.

Texkctel sHIMKIONe UM BrockhausMultimedial.

[ynsu, B. 3ynaepmaiiep; Ilep. ¢ nem. A.A. Ilonos. Hemerikas rpamMmmaTika ¢ ynpaxHEeHUSIMU:
[Vueb. mocobue mis ctynenroB-unoctpanies]. M.: JIMCT, 2003. - 328 c.

Hewmenkast rpammaTuka ¢ yrpaxHeHUAMU: [yde0. mocodue A CTyIeHTOB-uHOCTpaHieB] / X.
[lyneu, B. 3ynnepmaiiep; nep. ¢ HeM. A. A. Ilomnos. - M.:

3asbsuioBa B.M., Unbpuna JI.B. IlpakTrueckuii Kypc HEMELKOro s3bIKa (/1711 HAaUWHAIOLIHX ).
Mocksa: U3a-Bo UePo, 2003 r.-220 c.

Casuenko I'.K., Mapsinuna JI.A. Hemeukuii s13pik. B 2-x yacTsx: YyeOnoe nocodue.-
Boarorpan: U3n-s8o BAI'C, 2002.- 192 c.

Hewmenko-pycckuii, pyccko-HeMenkuii ciosaps: [lonutuka. O0miectBo. JkoHomuka. KynbTypa:
ok. 25000 cioB u BeIpaxkenuii / coct. B. A. I'anaensman. - M. AVPUC-IIPECC; POJIb®D,
1999. - 575 c. bonpmioit HemMenko-pycckuid cioBapb. B 3 1.: ok. 180000 nekcwu. en. T. 2 : L-Z/
coct. E. U. Jlenunr, H. I1. Ctpaxosa, H. . ®unuuesa u 1p. ; nox pyk. O. 1. MockanbCkou. -
6-e u3., crep. - M.: Pyc. 3., 2000. - 680 c.

Themen neu: Lehrwerk fiir Deutsch als Fremdsprache. Kursbuch 3 / H. Aufderstrabe, W.
Bonzli, W. Lohfert. - Munchen: Max Hueber Verlag, 2001.

JdomonHureabHas gureparypa (ppanu. s3)
I'peuanas E.II. La douce France. — M.: U3n-BoJlucr, 2007. — 197 c.

. JaBbnoBa JI.JI.YueObHoe mocoOue M KOHTPOJIbHBIE PabOThl MO (PaHIy3CKOMY SI3BIKY JUIS

CTYIEHTOB 3a04HOro otrhencHus. — M,:EBpasuliCKuil OTKpBITBIM HMHCTUTYT, MOCKOBCKUU
roCy/1apCTBEHHBI YHUBEPCUTET SKOHOMUKH, CTATUCTUKU U HHPopMaTHKu. — 2005. — 152¢

. Jleeuna M.C., CamconoBa O.b., Xapay3osa B.B. ®paniy3ckuii a3slk. [ DI€KTpOHHBIN pecypc]:

VYuebnuk u npaktukym/ Jlesuna M.C., CamconoBa O.b., Xapay3oBa B.B. - DOnektpon.
TEKCTOBBIE JaHHble.—  M.:M3aatenbctBo Opant  2016. — 488c. — Pexum pocryma:
http://www.biblio-online.ru

[Tapuesckuii K.K. Camoyuuntens ¢paniry3ckoro s3pika. — M., 2010. - 320 c.

Education civique. — Paris : Hachette, 2010. — 97p.

De Gunten B., Martin A., Niogret M. Les institutions de la France. — Paris : Natan, 2010. —
160p.

Gasquez A., Heintzmann E. Grammaire frangaise et expression ecrite. — Paris : Natan , 2010.
— 288p.

Rausch A., DELF.Junior scolaire B1. — Paris, 2008.

6.3. Y4eOHO-MeTOoqHYEeCKOE 0O0ecTedeHHe CAMOCTOATEIbHOH padoThI.
1.ApHonsa U. B. JIekcukonorus coBpeMEeHHOT0 aHIJIMICKOro A3bIKa: yuel. mocodue. - 2-e

u3., nepepad. - 374, [1] c. ®nunra; Hayka 2012.

2.EpmoBa O. B.Aurnmiickas (oHeTHKa: OT 3ByKa K CJIOBY: y4e0. mocoOue 1mo pa3BUTHIO

HaBBIKOB UTeHUs U mpousHouieHus. - 130 c.: tabn. + 1 CD-ROM. ®@aunra 2011.

3. 3aBbsuioBa B.M., Unbuna JI.B. IlpakTnueckuii Kypc HEMEIIKOTO sI3bIKa (11

HauynHaromux). Mocksa: M3a-so YePo, 2003 r.-220 c.
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http://www.biblio-online.ru/

4. CaBuenko I'.K., Mapstauna JI.A. Hemenkuii si3p1k. B 2-x gactsx: YueOHoe mocobwue.-
Bonrorpan: U3n-so BAI'C, 2002.- 192 c.

5. Jleeuna M.C., CamconoBa O.b., Xapay3oBa B.B. ®paHniry3ckuii s3bIK. [ DIEKTPOHHBIN
pecypc]: Yueonuk u npaktukym/ Jlesuna M.C., CamconoBa O.b., Xapay3osa B.B. - DnexTpoH.
TekcToBble JanHble.— M.:M3naTensctBo FOpaiit 2016. — 488c. — Pexum noctyna:
http://www.biblio-online.ru

6.4. UntepHeT-pecypchl (aHLJI. A3)
1. http://www.lingvo.ru
2. http://www.merriam-webster.com
3. http://www.better-english.com/exerciselist.html
4. http://www.englishlearner.com
5. http://www.better-english.com/exerciselist.html
6. http://www.vocabulary.com
7
8
9

. http://www.careerlab.com/letters

. http://www.esl-lab.com

. http://www.learning-english.com/learnonline/grammar.htm
10. http://www.irregularverbs.ru/test/
11. http://www.flo-joe.co.uk/fce/students/tests/
12. http://www.englishstudydirect.com/OSAC/medianews.htm

HNurepHer-pecypcs! (ppaHi. 13)

. http://www.tf1.fr/  tfl

. http://www.france2.fr/ france 2

. http://www.france3.fr/ france 3

. http://www.canalplus.fr/ canal plus
. http://www.arte.tv/fr/70.html art tv
. http://www.france5.{r/ la cinqiéme

. http://tfl.1ci.fr/ info tf 1

. http://www.m6.fr/ M6

. http://www.rfo.fr/ rfo

10. http://www.tv5.org/index.phptv5
11. http://www.france24.com/fr/tv-en-direct-chaine-live - HoBocTH

O 0 IO DN K~ W~

7. MaTepuanbHoO-TexHU4YecKasi 6a3a, HHPOPMALMOHHbIE TEXHOJIOTHH, IPOrPaAMMHOE
ob0ecrieyeHne 1 HH(POPMAIMOHHBIE CIPABOYHbIE CHCTEMBbI

MarepuanbHO-TeXHUYECKOe 00ecieYeHNne TUCIUILTUHBI BKJIFOYAeT B ce0s:

- JICKIUMOHHBIC ayAUTOpPHUH, O6OPYI[OBaHHI)Ie BUIACOIMMPOCKIINOHHBIM 060py210BaHI/IeM JIIsA
Npe3eHTalHii, CPEICTBAMU 3BYKOBOCIIPOU3BEICHHSI, IKPAHOM;

- IOMCHICHUA IJI1 MPOBCACHHUA CEMHHAPCKHUX W IMPAKTUUYCCKHUX 33H$[TI/II>1, O60py210BaHHBIe
yueOHO Meberbio;

- KOMIIBIOTEPHBIC KJIACChl, OCHAIICHHBIC COBPEMCHHBIMHW KOMIIBIOTCPAMH C BBIXOOAOM B
HNutepner.

ZII/ICIII/IHHI/IHa JOJIDKHaA OLITH noaacpiKaHa COOTBETCTBYHOIIMMU JIMIIEH3NOHHBIMU
NPOrPaMMHBIMU TIPOTYKTaMH.

[TporpammHBIe cpencTBa oOecreueH s yueOHOTro Mpolecca TOHKHBI BKITI0YATh:

- onepalMoHHyto cuctemy Windows;

- IPOTrpaMMBbI MPE3EHTALMOHHON TpaduKy;

- TEKCTOBBIEC PEIAKTOPBI;

66


http://www.better-english.com/exerciselist.html4
http://www.better-english.com/exerciselist.html4
http://www.better-english.com/exerciselist.html6
http://www.better-english.com/exerciselist.html6
http://www.englishstudydirect.com/OSAC/medianews.htm

- rpadUYECKUE PEAAKTOPHI.

By3 obecnieunBaer kaxxgoro odyuaronierocss pabouuM MeCTOM B KOMITBIOTEPHOM Kiacce B
COOTBETCTBUH C 00bEMOM M3y4YaeMbIX JIUCLUHUIUINH, 00ecreYrBaeT BhIXO B ceTh VIHTEpHET.

MarepuanbHO-TEXHUUECKOEe ~ OOeclieueHue  AUCHUIUIMHBL  JUIs  OOydaloummxcsi ¢
OrpaHUYEHHBIMU BO3MOKHOCTSIMU 37I0POBbSI U HHBAJIHMI0B BKIIIOUAET B ce0sl Cleayolee:

- yueOHbIe ayIUTOPUH OCHAILICHBI CIIEHUAIBHBIM 000pYIOBaHUEM M YYeOHBIMH MECTAMH C
TEXHUYECKUMH CPEACTBAMU OOY4YeHHMs JJIsi OOy4YaloIIUXCs C Pa3IMYHBIMU BUIAMH OTPaHUYCHHM
3/10pOBbBS;

- yueOHasi ayIUTOpHUs, B KOTOPOH 00ydaroTCs CTYACHTHI C HapyIlIEHHWEM CiIyXxa 00opy1oBaHa
KOMIIBIOTEPHOU TEXHUKOM, ayIMOTEXHUKOMN (aKyCTUUECKUI YCUIIUTEND U KOJIOHKH ), BUIEOTEXHUKOM
(MyJTBTUMEIMUHBINA TTPOCKTOP), MYJIbTUMEIUIMHON cucTeMon. [[st oOydeHus nuil ¢ HapyIIeHUsIMU
CllyXa HCHOJIB3YIOTCS MYJbTUMEAUMHBIE CPEACTBA U JAPYTHe TEXHUUYECKUE CPEICTB IS MpHUeMa-
nepeaadn yaueOHoH nH(opMaIuu B JOCTYIHBIX Gopmax;

- U ca0OBUIANIIMX O0YJArOIIUXCS B JIEKIMOHHBIX U YYEOHBIX ayJAUTOPHUSIX MPEIyCMOTPEH
MIPOCMOTP yJaJCHHBIX OOBEKTOB (HAIIpUMeEp, TEKCTa Ha JIOCKE WM cjaiiia Ha HKpaHe) MpH MOMOIIU
BUJICOYBEIMUNTENEH JUIsl YAAJIEHHOTO IPOCMOTPA;

- A7 00y4aromuxcs ¢ HapyLICHUSAMU OMOPHO-ABUTATENbHOTO ammapara B JIEKIIMOHHBIX U
Y4eOHBIX ayJJUTOPHUSAX MPETyCMOTPEHBI CIICHUATIEHO 000PYI0BaHHBIE paboUYre MECTa;

- 171 KOHTAaKTHOM U CaMOCTOATENbHON pabOThI UCTIOTIB3YETCS MYIbTUMEIUNHBIE KOMIUIEKCHI,
NEKTPOHHbIE Y4YEOHUKM U YydeOHble NOCOOMs, aJanTUPOBAaHHBIE K OrPAHUYEHUSM 3]I0POBBS
00y4aroIuxcs.

OOyyaromuecs ¢ OrpaHMYEHHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 3/I0pPOBbSl U MHBAJIN[BI, B OTIUYHUE OT
OCTaJbHBIX, UMEIOT CBOM creuu(Huueckue OCOOCHHOCTH BOCIPHUSATHS, MEepepadOTKH MaTepHana,
BBITIOJTHEHUS IPOMEXKYTOUYHBIX U UTOTOBBIX (POpM KOHTpOJIsl 3HaHUM. OHM 0OecrieueHbl Ie4aTHBIMU
U SJEKTPOHHBIMU 0O0pa3oBaTelIbHBIMU pecypcamu (IporpamMMmbl, Y4eOHUKH, ydeOHbIE MOcoOus,
MaTepHAaJIbI JJISl CAMOCTOSITEIILHON paboTHI | T. 11.) B hopMax, alanTHPOBAHHBIX K OTPAHUYCHUSIM HX
3JI0pOBbS U BOCTIPUSATHUS HHPOPMAIUH:

Jlist mur ¢ HapyIIeHUsIMU 3pEHUS:

- B IIe4aTHOH (hopMe YBETUUCHHBIM MIPUPTOM,

- B (hopme 371eKTpOHHOTO JOKYMEHTAa,

Jns1 11 ¢ HapyLeHUsIMH CllyXa, ¢ HapyIIEHUSIMU OTIOPHO-/IBUTATEILHOTO anmnapara:

- B meyaTHou ¢opme,

- B (hopMe 3JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA.

IIpniaoxenne 1
MaTepI/IaﬂbI TEKYUICIro KOHTPOJIA YCII€EBA€EMOCTH.

Tema 1. Ctunm ynpasnenus 1.

Bompocs! ycTHOrO onpoca:

1. CocTaBUTh MOHOJIOT-ONIMCaHKE (BUJ] MOTHUBAIIMK Ha BallleM paboueM MecTe).

2. [loarotoBuTh AnaNOr-paccrupoc (Kakoi BUA MOTUBALMU NPEANIOYUTACTE U MTOUEMY).

3. IlonHOE M TOYHOE MOHUMAaHKE UHPOPMALIMH TEKCTA O TEOPUSIX MOTUBALIMH B PA3IMYHBIX KOMIAHHUSX.
4. [ToHuMaHue Ha CITyX OCHOBHOTO COJIEPXKAHHUS TEKCTa O MOTHUBAIHSIX.

5. Hanmucanue nucbMa - 3arpoca 0 CTHIISIX PYKOBOJCTBA, YIIOTPeOIsist GOPMYIIbI PEYEBOT0 STHKETA, IPUHSTHIC
B CTpaHE U3y4aeMoro s3bIKa.

Bomnpock! 1uist TecTHpoOBaHUs:

1.2TukeTHOE OOIIEHIE

CarmelSammons. She’s our new quality control assistant.

a) pleased to meet you too; b) I’d like you to meet; ¢) Nice to meet you; d) Please call me

2. I'pammatuka

Many things in private customer banking in the last thirty years.

a)changed; b) has changed; c)have changed

67



3. JIekcuka

I was just a when I started work at EMCO with lots of other

a)graduate trainee; b) graduate trainer; c) graduate; d) trainer

a)new workers; b) new recruits; ¢) recruits

4. CTpaHoBeIcHHE

What is the official name of Russia?

a) The Russian Democratic Republic

b) The Russian Federation

c¢) The Russian Monarchy

5. YUreHue

You can say there are two kinds of fake products. The first is the product which lies about what it is, for
example, sunglasses with Armani written on them but not made by Armani. A few years ago these kinds of
fakes were usually very poor quality. Some 21st century fakes, however, are of a much higher standard. Ken
Pearton, a police officer who is responsible for investigating these goods in Nottingham, England, says, ‘The
quality of some work on clothes is especially good - I sometimes need to ask people from the clothing
industry if they’re real or not’. The problem for the big name producers is that the only big difference
between some of the fakes and the real product is the price.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.The article talks about the quality of big brand manufacturers’ products.

2.In the past the standard of fakes was much higher.

3.Ken Pearton deals with investigating fake products in Nottingham.

4.The price of fakes and real products is now about the same.

6. DTHKEeTHOCOOIICHHUE

Carmel. That’s a big job you’ve got there.
a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; c¢).nice to meet you; d).please call me
7.I'pamMmmaTuka

In the 1960s the bank always a busy place with lots of customers and lots of employees.
a).was; b).were; c).has been; d).is

8.Jlexcuka

EMCOisa of'a US company

a). subsidiary; b). parent company; c). department; ¢). managing company

9.CtpaHoBenicHuE

What is the official name of Great Britain?

a) the United Kingdom of Great Britain

b) the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland

¢) the United Kingdom and Northern Ireland

10.Yrtenue

The second kind of fake is the one called a ‘pass off” and it’s more usual in eastern countries than in the
west. It has a name and a package which is nearly the same as a big brand but with just that little difference.
Some real examples of these: Colgate toothpaste changed to Goldgate, SONY to SQNY and Channel
perfume instead of Chanel, if you are the customer, it is again possible to get good value for money, and
anyway it’s not the end of the world if you buy the wrong shampoo.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Some big name producers have gone out of business because of fakes.

2.You’re more likely to find a ‘pass off” fake in Thailand than in England.

3.‘Pass off” fakes look very similar to big brand products.

4.According to the article you never spend your money well when you buy a ‘pass off’.

5.The police don’t investigate ‘pass offs’.

11.9TukeTHOCOOIIEHNE

-Nicetomeetyou , Carmel.

- , Mr.Carew.

a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
12.I'pammatnka
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I websites and my main employer is a newspaper group - this week I
on a database and some banner advertisements.
a).design; b).’m designing; c).have designed; d).designed
a).’m working; b). work; c).worked; d).have worked
13.JIekcuka
The marketing department me and they decided I should work in sales.
a).hired; b).fired; c).engage; d).dismiss
14.CtpanoBeneHue
Where is the Russian Federation situated?
a) in Europe and Asia
b) in Europe and Middle East
¢) in Europe
15.Ytenue
Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
Airline companies and other businesses sometimes offer air miles with their products and services.
Customers can collect these until they have enough for a holiday. David Phillips was pushing his trolley
round his local supermarket in Davis, California when he noticed an air miles offer from Healthy Choice
foods: ‘Buy 10 Healthy Choice products and get 500 miles from the airline of your choice - 1,000 miles if
purchased by June 1.
1.According to the article...
A ...some products offer customers the chance to travel by air if they their products.
B ... customers can buy air miles while they are on holidays.
C ...some airline companies offer free products to customers who buy air tickets.
2.Healthy Choice foods offered ...
A ... 500 air miles for 10 purchases after June.
B ... 1000 air miles for 500 purchases before June.
C ... 500 air miles for 10 purchases before June.
16.9TuKeTHOE O0IIICHHE
Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?
a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). 'm afraid I didn’t catch your name; d).is that
17 I'pammatuka

During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their banks
began to fall.

a).went; b).gone; ¢).have been

18.JIexcuka

The market was very specialized, our products were very and we provided them

with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; c).certain; d).true

19.CrpanoBenenne

What are the parts of Great Britain?

a) England, Wales, Scotland and Northern Ireland

b) England, Wales, Scotland

c) England, Wales, and Northern Ireland

20.YUrenue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
David then noticed they had individual chocolate puddings for 25 cents each. ‘I started calculating and
realized that this was a great deal,’ he said. ‘I wanted to take my family to Europe this summer, and this
could be the way.” He decided to buy 12,150 chocolate puddings to start but then visited ten more stores. In
the end he had 2,506 certificates, each good for 500 miles. That made a total of 1,253,000 miles.

David bought ...

A ... atotal of 12,150 chocolate puddings.

B ... a lot of chocolate puddings.

C ... more chocolate puddings in Europe.

Tema 2. Ctunm ynpasneHus 2.
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Bomnpock! yctHOTO ompoca:

1. CocTaButh quanor-paccipoc (0 GakTopbIX TMTUCHB Ha PaboueM MeCTe).

2. [ToAroTOBUTH MOHOJIOT-COOOIICHUE (0 MOTHBAIIMOHHBIX (PaKTOpax).

3. [lommHOE ¥ TOYHOE MOHUMAHUE UH(POPMAIIMK TEKCTa O MPUMEHEHHE ()aKTOPOB TUTUEHBI 1 MOTUBAIMOHHBIX
(haxTopax.

4. [ToHuMaHWe Ha CITyX OCHOBHOT'O COJICPXKAHHUS MPAarMaTHYECKUX TEKCTOB CIPABOYHO-WH(POPMAITMOHHOTO
pEeKIaMHOTO XapakTepa (OyKIJIEThI, IPOCIEKTHI, PEKIaMHBIC TUCTOBKH).

5. Hamucanue 3JIEeKTPOHHOTO MUChMAa JICJIOBOTO XapaKTepa, ynoTpeoisis popMyIbl peYeBOTr0 STHKETA,
MPUHSATHIX B CTPaHE U3yYaeMOro SI3bIKA.

BompoceipistecTupoBaHus:

1.DTHKeTHOE OOIICHYE

Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). 'm afraid I didn’t catch your name; d).is that

2.I'pammaTika

During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their banks
began to fall.

a).went; b).gone; ¢).have been

3.JIexcuka

The market was very specialized, our products were very and we provided them

with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; ¢).certain; d).true

4.CtpaHoBecHHE

What are the parts of Great Britain?

a) England, Wales, Scotland and Northern Ireland

b) England, Wales, Scotland

¢) England, Wales, and Northern Ireland

5.UreHue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
David then noticed they had individual chocolate puddings for 25 cents each. ‘I started calculating and
realized that this was a great deal,” he said. ‘I wanted to take my family to Europe this summer, and this
could be the way.” He decided to buy 12,150 chocolate puddings to start but then visited ten more stores. In
the end he had 2,506 certificates, each good for 500 miles. That made a total of 1,253,000 miles.

David bought ...

A ... atotal of 12,150 chocolate puddings.

B ... alot of chocolate puddings.

C ... more chocolate puddings in Europe.

6. OTUKeTHOEOOIIIeHIE

. Could you repeat it for me, please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c). I'm afraid I didn’t catch your name; d).is that
7.I'pamMmmaTuka

Also, around this time the banks to close some of their branches to save costs.
a).have decided;b).has decided;c).decided;d).were decided

8.Jlexcuka

Working for JYG is completely different - I still work in the marketing department but I have to do
everything - at the moment I’'m working on quality problems - trying to make sure our customers get

a).in value; b). value for money; c).good value; d).value for cash

9.CtpanoBeneHue

How many people are there in the USA?

a) over 250 mln.

b) about 300 min.

¢) over 324 min.

10.Ytenue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
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The strange thing is nobody seemed to lose on the deal. The airlines sold the air miles to Healthy Choice for
the promotion for about two cents a mile so they did not make a loss and Healthy Choice probably even
made a profit too because of the value of the publicity.
And what did he do with all the puddings? After filling his house and garage, he and his family had the idea
of giving the whole lot to a local charity apart from about 100 for himself. “Actually,” he said, “I really like
the stuff.”
1.According to the article ...
A ... the airlines bought the air miles from Healthy Choice.
B ... Healthy Choice did not make a loss.
C ... the airlines made a big profit.
2.David decided to ...
A ... leave most of the products in his house and garage.
B ... eat most of the products.
C ... give most of the products to charity.
3.The article is about somebody who ...
A ... won a lot of money.
B ... used a company promotion to get free travel.
C ... used budget air lines to travel free.
11.9TukeTHOCOOIICHNE
1.Hello, thisisGerdFisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; c). 'm afraid I didn’t catch your name; d).is that
12.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). who’s calling, please?; d).is that

13.I'pammaruka

1.Since 1995, technology the main cause of change again.

a).was; b).were; ¢).has been; d).have been

14.In1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered

15.JIekcuka

1.I’'m visiting the factory tomorrow and next week I’'m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

16.Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time
17.CtpaHoBenenue

1.What is the total area of Russia?

a) 19 min. sq. km.

b) 17 min. sq. km.

c¢) 18 min. sq. km.

18.How many counties are there in the Britain?

a) 55 counties

b) 42 counties

¢) 57 counties

19.Ytenue

1.Read the article from a trade journal and answer the questions below.

New workers

Robbie worked twenty-four hours a day, seven days a week without lunch breaks or holidays and when it
was time to retire he left the company on the back of a lorry without a pension and without a word of
complaint. Robots do not think, they just so these conditions are fine by them. It’s not surprising then, that as
these machines are becoming cheaper and easier to operate, more and more manufacturing companies are
employing them to try to save time and money.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Robbie is a machine.
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2.Service companies do not often use robots.

3.Robots are less expensive than they used to be.

4.More manufacturing companies are using robots to satisfy customer demand.

20. Read the article from a trade journal and answer the questions below.

Holm Bex, a small business in Trento, have only 60 workers but they have just invested in two robots. They
are quite simple; they just pick up bottles of beer, load them into crates and move the crates into place. The
Holm factory manager, Peter Schlehuber, says that they should pay back the cost of investment in eighteen
months. The human workers at the factory do not have anything bad to say about their new companions
either. Marcus Bauer, a union representative at Holm says, ‘These machines do very boring and heavy jobs -
one of them can pick up 250 kilos every minute of every day if you ask it - none of us wanted to do these
jobs. Before the robots came, we took it in turns to do it - about an hour at a time. This is the kind of work
robots should do.’

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Holm Bex are going to buy two robots.

2.The Holm Bex manager thinks they will see a return on their investment after a year and a half.

3.The robots now do some of the jobs the workers did.

4.The article is against the idea of using robots in industry.

OTBeTHl K TecTy (TeMa 2)

Tema 3. TpyaocnocoOHOCTh U TPYIOYCTPOKICTRO.
Bomnpocs! yctHOrO onpoca:
1. CocTaBuTth quanor-paccrnpoc (oecena mo TeaeoHy JeI0BOTO XapaKTepa).
2. IToAroTOBUTH MOHOJIOT-COOOIICHUE 00 ayTCOPCHHIOBBIX YCIIyTax.
3. IonHOE W TOYHOE MOHUMAaHKE MYOIUIIMCTHUECKUX TEKCTOB MO0 0003HAYCHHOW TIpoOIeMaTHKe.
4. [lornMaHne Ha CIIyX OCHOBHOTO COAEP)KaHUS TEKCTA O TPYJOYCTPOMCTBE 3a PyOEIKOM.
5. 3anonHenue GopMyIISIpOB U OJAHKOB MParMaTUUECKOro Xapakrepa (perucTpalMoOHHbIC OJIaHKH,
TaMOXKEHHasl Jiekiiapanus u 1.1.). [logaepxanne KOHTAKTOB € KOJIJIETAMU U TTOTYMHEHHBIMHU TIPH TIOMOIIN
3JEKTPOHHOM MOYTHI.
Bormpocs! 115 TecTUpOBaHMS:
1.9TukeTHOE OOIIIEHHE
1.Hello, thisisGerdFisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
2.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; c). who’s calling, please?; d).is that
3.I'pammaTuka
1.Since 1995, technology the main cause of change again.
a).was; b).were; c).has been; d).have been
4.In1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered
5.JIexcuka
1.I’'m visiting the factory tomorrow and next week I’m going to help with on
future products.
a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing
6. Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; ¢).to be late; d).to be on time
7.CtpanoBeneHre
1.What is the total area of Russia?
a) 19 min. sq. km.
b) 17 min. sq. km.
c¢) 18 min. sq. km.
8.How many counties are there in the Britain?
a) 55 counties
b) 42 counties
¢) 57 counties
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9.Urenune

1.Read the article from a trade journal and answer the questions below.

New workers

Robbie worked twenty-four hours a day, seven days a week without lunch breaks or holidays and when it
was time to retire he left the company on the back of a lorry without a pension and without a word of
complaint. Robots do not think, they just so these conditions are fine by them. It’s not surprising then, that as
these machines are becoming cheaper and easier to operate, more and more manufacturing companies are
employing them to try to save time and money.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Robbie is a machine.

2.Service companies do not often use robots.

3.Robots are less expensive than they used to be.

4.More manufacturing companies are using robots to satisfy customer demand.

10. Read the article from a trade journal and answer the questions below.

Holm Bex, a small business in Trento, have only 60 workers but they have just invested in two robots. They
are quite simple; they just pick up bottles of beer, load them into crates and move the crates into place. The
Holm factory manager, Peter Schlehuber, says that they should pay back the cost of investment in eighteen
months. The human workers at the factory do not have anything bad to say about their new companions
either. Marcus Bauer, a union representative at Holm says, ‘These machines do very boring and heavy jobs -
one of them can pick up 250 kilos every minute of every day if you ask it - none of us wanted to do these
jobs. Before the robots came, we took it in turns to do it - about an hour at a time. This is the kind of work
robots should do.’

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Holm Bex are going to buy two robots.

2.The Holm Bex manager thinks they will see a return on their investment after a year and a half.

3.The robots now do some of the jobs the workers did.

4.The article is against the idea of using robots in industry.

11.9THKeTHOE OOIIEHNE

1.-Good morning, Gerd, could I speak to Alan, please ?

- Alan’s not in the office at the moment.

a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).I’m afraid I didn’t catch your name
12.-

- No, I’d better speak to him about it.

a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).would you like to leave a message?

13.I'pammaruka

1. Internet banking is particularly popular in Europe where, in 2004, there 57.9 million
users compared to 22.8 million in the USA.

a). were; b).was; ¢).have been

14.The increase is still continuing today; as more and more people use the Internet, the numbers opening

online bank accounts steadily.

a).grew; b).have grown; c).has grown; d).grow

15.JIexcuka

1. Then when I arrived I didn’t have any with me.

a).foreign currency; b).foreign cash; c).foreign money; d).currency

16. I couldn’t find a and the taxi driver refused to accept my credit card.

a).money machine; b).cash machine; c).cashier; d).cash register
17. CtpaHoBeneHue

1.What is the total territory of the UK?

a) 244.000 sq. km.

b) 250.000 sq. km.

c) 240.000 sq. km.
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18.What is the national symbol of the USA?

a) “Star and Strips”

b) “Stars and Stripes”

c) “Stars and Strips”

19.Yrtenne

Read the article from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions below
1.eBay is an auction website. This means if you wanted to sell something there, you would first register your
details then, in minutes, you can make your opening price and offer your product or service for sale to the
buyer who offers the best price.

eBay was started by Pierre Omidyar in his living room in San Jose, USA, in September 1995. From the
beginning it was intended to be a marketplace for the sale of goods and services to individuals.

1.An auction is ...

A ... only found on the Internet.

B ... the first person to offer the seller’s price can buy the item for sale.

C ... a place where people offer prices to buy something in competition with other buyers.

2.According to the article, Pierre Omidyar ...

A ... used to run the business in a marketplace.

B ... used to run the business from home.

C ... runs the business from home.

3.According to the article, the founders’ intention was to set up a site that...

A ... was a successful online shop.

B ... enabled people to make connections with one another.

C ... increased business to business sales.

20.They now have several million views on their site per month and a lot of business to business sales. The
founders quickly developed a vision for the company that they were in the business of connecting people, not
selling them things. So how does eBay makes its profit? In three ways:

When an item is listed on the website the seller must pay a charge between 30¢ and $3.30 depending on the
seller’s opening price.

There is an additional charge if you want to especially promote your product on the website.

At the end of the seller’s auction there is a charge of between 1.25% and 5% of the final sale price.

1.e-Bay now organizes sales ...

A ... only between individuals.

B ... only between businesses.

C ... between both businesses and individuals.

2.According to the article ...

A ... e-Bay connects people. It does not make a profit.

B ... the seller pays up to $3.30 to e-Bay on each item listed for sale.

C ... the buyer has to pay extra if the product is specially promoted.

3.According to the article, if a sale is made without special promotions ...

A ... e-Bay receives two payments.

B ... the seller pays 5% extra to e-Bay.

C ... e-Bay receives one payment from the buyer and one from the seller.

21.9TuKeTHOCOOIICHUE

1. CarmelSammons. She’s our new quality control assistant.
a) pleased to meet you too; b) I’d like you to meet; c) Nice to meet you; d) Please call me
22. Carmel. That’s a big job you’ve got there.

a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
23. -Nice to meet you , Carmel.

- , Mr.Carew.
a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
24. Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c). I'm afraid I didn’t catch your name; d).is that

25. I'pammatuka
1.Many things in private customer banking in the last thirty years.
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a).changed; b) has changed; c)have changed

26.In the 1960s the bank always a busy place with lots of customers and lots of employees.
a).was; b).were; c).has been; d).is
27.1 websites and my main employer is a newspaper group - this week I

on a database and some banner advertisements.
a).design; b).’m designing; c).have designed; d).designed
a).’m working; b). work; c).worked; d).have worked

28. During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their
banks began to fall.

a).went; b).gone; c).have been

29. Jlekcuka

1.I was just a when [ started work at EMCO with lots of other

a).graduate trainee; b) graduate trainer; c) graduate; d) trainer

a).new workers; b) new recruits; ¢) recruits

30.EMCO s a of a US company

a). subsidiary; b). parent company; c). department; c). managing company

31. The marketing department me and they decided I should work in sales.

a).hired; b).fired; c).engage; d).dismiss

32. The market was very specialized, our products were very and we provided
them with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; ¢).certain; d).true

33.CrpaHoBeneHuE

1.How many time zones are there on the Russian territory?

a) 13 time zones

b) 11 time zones

¢) 10 time zones

34.Where is the highest mountain Ben Nevis?

a) Scotland

b) Wales

c) England

35.What river is the capital of the USA situated on?

a) the Columbia

b) the Potomac

¢) the Missouri

36.What is the population of the Russian Federation?

a) about 150 min.

b) over 150 min.

c) just 147 min.

37.Yrenue

1.Clean and profitable?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

Decide if a-f are true (T) or false (F).

a.The article is about cutting energy costs at home

b.The inspectors looked round the factory every day

c.Employees thought cutting water losses wasn’t important
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d.The factory had to clean all the water it used

e.A computer system has always checked the use of energy

f.The company hopes to save $14 million a year

38.Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.According to Hara, what happened after the arrival of the euro?

2.How good is the euro for Hara’s business?

Hara Tavrides, a hotel manager from Crete

‘When we changed over to the euro prices went up a lot and people protested. They went on strike and
refused to go shopping. I think the euro has been good for tourism; people like their bills in a familiar
currency. I miss the drachma though; it was Europe’s oldest currency.’

39.Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.How did Barry manage money before the euro?

2.What are his views on the euro?

Barry Watson, an international lorry driver from Ashford in Kent, 'K

’I don’t need lots of envelopes for different currencies any more. I don't have lots of different coins and notes
to carry around. All my receipts are in euros so doing my accounts is simple. It is always a shock to come
home to the British pound again. I hope we join the Eurozone soon.’

40. Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.How has the euro helped Dagmara’s work?

2.What problem can Dagmara have if she buys from outside Europe?

Dagmara Witter, a buyer with a supermarket chain in Stuttgart. Germany

’I spend a lot of time comparing prices between European suppliers. I was sorry to see the German mark go.
but prices are clearer since the euro. [ have to think carefully before I order from the States or Japan.
Exchange rates are really important. It’s easy to lose money if the dollar gets stronger.’

Tema 4. 'nOKOCTB M KECTKOCTB.

Bompocs! ycTHOrO onpoca:

1. CocraBuTh AMANOT-00MEH MHEHUSAMH (0 CIIOcO0ax paboThI).

2. [loaroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHNE (0 THOKOCTH Ha pabodeM MecTe).

3. IlonHOE M TOYHOE MOHMMAaHKE HAYYHO-MIOMYJISIPHBIX U HAYYHBIX TEKCTOB 10 0003HAUCHHOM
npobieMaTHKe.

4. [ToHuMaHue Ha CIyX COJIEPXKAHU TeKCcTa 00 OXpaHe Tpy/a.

5. 3amuch TE3UCOB BBICTYIUICHHS C JOKJIAIOM Ha BCTpEYe, MMChbMEHHBIX MPOSKTHBIX 3a7aHui (TIpe3eHTaIUH,
OYKJIeTHI, peKJIaMHBIE TUCTOBKH, U T.]1.)

Bornpock! 11 TECTHPOBAHUSL:

1.9THKEeTHOE OOIIIEHNE

1.-ThisisSonjaWinterfromATP. [ was at your presentation last week. I think our company could use some of
your ideas for our new advertising campaign, SO --------------

a).shall we say; b).call me back; c).that’ll be fine; d).why don’t we meet?

2.-That sounds a very good idea, Ms Winter.
next week?
a). how about; b).I’ll just check my diary; c).make sure;d).you’d better

3.I'pammaTnka
1.Would you like a coffee or something?

Yes, thanks. I a tea, please.
a).have; b).’ll have; c¢),’m going to have; d).’m having
4.0K, just a minute. I Anna to go to the canteen for us.

a). ‘Il ask; b).’m asking; c¢).ask; d).asked

5.Jlekcuka

1.0pening a restaurant can be a risky and difficult
a).process; b).option; c¢).event; d).action

6.If you don’t have much experience, you should, if possible, take a
a).training course; b).training programme; c).instruction; d).preparation
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7. CTpaHoBeicHHE

1.How many original and present day states are there in the USA?
a) 10 and 51

b) 13 and 51

c¢) 13 and 50

8.How many rivers are there in the Russian Federation?

a) over 2 min.

b) over 3 min.

c) over 2,8 min.

9.Urenune

1.Start by putting the paragraphs in the right order.

a).In the afternoon, after lunch at home, I either go back to the office (like this week), or I go out to meet
customers in Barcelona. These meetings are often very long. I finish work at about six, then go home or stay
in town and meet friends.

b).I usually start work about nine. This is not hard since the office and workshop are next door to our house,
but we sometimes have our first meeting at about eight o’clock around the breakfast table - my mother gets
annoyed about this.

c¢).I don’t really have typical days because one day can be so different to the next so it’s difficult to say

exactly what my job is. I suppose ‘Personal Assistant’ would be the nearest description.

d).I usually start by going to the workshop to speak to my Dad. He’s the boss, and we discuss any problems,
or he tells me what he thinks I should do in the office that morning.

10. Complete this table with information from your text.

PILAR MIRAGAYA
job

company

place

product or service boss

typical morning activities

afternoon

evening

11.9TukeTHOE OOIIEHNE

1.-Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Could I speak to Alan Rossie please?

- Could you repeat it for me, please?

a). hold the line please; b).I’m afraid; c). I’m calling about...; d).I’m afraid I didn’t catch your
name

12.-Thank you. Hold the line Mr. Fisher. I’1l
a). hold the line please; b).put you through; c).could you confirm; d).I’m calling about

13.I'pammaruka

1.The hot drinks there are much from the machine.
a).better as; b).better than; ¢).as good as; ¢).better

14. Yes I did and I see they’re 10% last year.

a).as high as; b).more high than; c).higher than; d).much higher
15.JIekcuka

1.You will need to identify in the way people eat out.

a).trends; b).news; c¢).options; d). changes
16.You know how to attract if you want to achieve your business goal.
a).older customers; b).regular customers; ¢).known customers; d).constant customers

17.CtpanoBeneHue
1.Is the UK washed by...?
a) the North sea, the Irish sea, the Pacific Ocean

71



b) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean

c) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean, the English Channel
18. What does the USA consist of?

a) 50 states and 1 district

b) 51 states

c¢) 51 states and 1 district

19.Yrtenne

1. Read about ISO and answer these questions.
1).Why do businesses want [SO standards?
2).What different kinds of ISO standards are there?

What is ISO?

Businesses believe international standards can help them to increase their exports. The International
Organization for Standardization (ISO), a worldwide federation of national standards institutes with a central
secretariat in Geneva, Switzerland, has developed more than 14,300 voluntary standards for materials,
products, processes, systems, and services.

These include the well-known management system standards ISO 9001:2000 (quality management) and ISO
14001:1996 (environmental management).

20. Now read the article below about Delphi Saginaw, an engineering company based in Michigan, USA.
How did ISO 14000 help this company to:

1.save energy?

2.reduce costs?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

Tema 5. bananc mexay paboToi 1 )KH3HBIO.

Bompocs! ycTHOrO onpoca:

1. CocTaBuUTh NENIOBYIO Oecely/IejIoByI0 UTPY/, 00CYXIeHNe POOIEMHBIX JCIOBBIX CUTYaIUH.

2. [ToAroTOBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHUE B paMKaX MPOoQecCHOHATLHON TEMATHKH.

3. TonHOE ¥ TOYHOE MOHUMAHKE HAYYHO-TIOMYJISIPHBIX U O0IECTBEHHO-TIOJIMTHYECKUX TEKCTOB IO
po0JieMaM JTaHHOM HAYKH/OTPACIH.

4. TloHMMaHHUE Ha CITyX OCHOBHOT'O COJICP)KaHMs TEKCTa O IIPHYMHAX CTpecca.

5. OnmcaTh Ka4ecTBO )KU3HU B HALICH CTpaHEe U 3a PyOekKOM.

BOHpOCI)I 1A TECTUPOBAHUA

1.9TukeTHOE O0IIEHNE

1.-ThisisSonjaWinterfromATP. I was at your presentation last week. I think our company could use some of
your ideas for our new advertising campaign, SO --------------

a).shall we say; b).call me back; c).that’1l be fine; d).why don’t we meet?

2.-That sounds a very good idea, Ms Winter.
next week?
a). how about; b).I’ll just check my diary; ¢).make sure;d).you’d better
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3.I'pammaTuka
1.Would you like a coffee or something?

Yes, thanks. I a tea, please.
a).have; b).’ll have; c¢),’m going to have; d).’m having
4.0K, just a minute. I Anna to go to the canteen for us.

a). ‘ll ask; b).’m asking; c).ask; d).asked

5.JIexcuka

1.0pening a restaurant can be a risky and difficult
a).process; b).option; c).event; d).action

6.1f you don’t have much experience, you should, if possible, take a
a).training course; b).training programme; c).instruction; d).preparation

7. CTpaHoBeieHUE

1.How many original and present day states are there in the USA?
a) 10 and 51

b) 13 and 51

¢) 13 and 50

8.How many rivers are there in the Russian Federation?

a) over 2 min.

b) over 3 min.

¢) over 2,8 min.

9.Utenue

1.Start by putting the paragraphs in the right order.

a).In the afternoon, after lunch at home, I either go back to the office (like this week), or I go out to meet
customers in Barcelona. These meetings are often very long. I finish work at about six, then go home or stay
in town and meet friends.

b).I usually start work about nine. This is not hard since the office and workshop are next door to our house,
but we sometimes have our first meeting at about eight o’clock around the breakfast table - my mother gets
annoyed about this.

c).I don’t really have typical days because one day can be so different to the next so it’s difficult to say

exactly what my job is. I suppose ‘Personal Assistant’ would be the nearest description.

d).I usually start by going to the workshop to speak to my Dad. He’s the boss, and we discuss any problems,
or he tells me what he thinks I should do in the office that morning.

10. Complete this table with information from your text.

PILAR MIRAGAYA
job

company

place

product or service boss

typical morning activities

afternoon

evening

11.9TukeTHOE OOIICHNE

1.-Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Could I speak to Alan Rossie please?

- Could you repeat it for me, please?

a). hold the line please; b).I’'m afraid; c). I’'m calling about...; d).I’m afraid I didn’t catch your
name

12.-Thank you. Hold the line Mr. Fisher. I’ll
a). hold the line please; b).put you through; c).could you confirm; d).I’m calling about

13.I'pammaruka
1.The hot drinks there are much from the machine.
a).better as; b).better than; c).as good as; c¢).better
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14. Yes I did and I see they’re 10% last year.
a).as high as; b).more high than; c¢).higher than; d).much higher

15.Jlexcuka

1.You will need to identify in the way people eat out.

a).trends; b).news; c).options; d). changes

16.You know how to attract if you want to achieve your business goal.

a).older customers; b).regular customers; c).known customers; d).constant customers

17.CrpanoBencHue

1.Is the UK washed by...?

a) the North sea, the Irish sea, the Pacific Ocean

b) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean

c) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean, the English Channel
18. What does the USA consist of?

a) 50 states and 1 district

b) 51 states

c¢) 51 states and 1 district

19.Ytenue

1. Read about ISO and answer these questions.

1).Why do businesses want ISO standards?

2).What different kinds of ISO standards are there?

What is ISO?

Businesses believe international standards can help them to increase their exports. The International
Organization for Standardization (ISO), a worldwide federation of national standards institutes with a central
secretariat in Geneva, Switzerland, has developed more than 14,300 voluntary standards for materials,
products, processes, systems, and services.

These include the well-known management system standards ISO 9001:2000 (quality management) and ISO
14001:1996 (environmental management).

20. Now read the article below about Delphi Saginaw, an engineering company based in Michigan, USA.
How did ISO 14000 help this company to:

1.save energy?

2.reduce costs?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

21.0O1ukeTHOCOOIIEHHE
1.Hello, thisisGerdFisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; c). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
22 Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). who’s calling, please?; d).is that
23.-Good morning, Gerd, could I speak to Alan, please ?
- Alan’s not in the office at the moment.
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a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).I’m afraid I didn’t catch your name
24.-

- No, I’d better speak to him about it.

a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).would you like to leave a message?

25.I'pammarnka

1.Since 1995, technology the main cause of change again.

a).was; b).were; c).has been; d).have been

26.In1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered

27.Internet banking is particularly popular in Europe where, in 2004, there 57.9 million

users compared to 22.8 million in the USA.

a). were; b).was; c).have been

28.The increase is still continuing today; as more and more people use the Internet, the numbers opening
online bank accounts steadily.

a).grew; b).have grown; c).has grown; d).grow

29.JIexcuka

1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

30.Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; ¢).to be late; d).to be on time

31. Then when I arrived I didn’t have any with me.
a).foreign currency; b).foreign cash; c).foreign money; d).currency
32.Icouldn’t find a and the taxi driver refused to accept my credit card.

a).money machine; b).cash machine; c).cashier; d).cash register

33.CrpaHoBeneHue

1.What is the national symbol of the UK?
a) “Union Jack”

b) “Young Jack”

¢) “Union John”

34.Who is the USA headed by?

a) the President

b) the Prime Minister

¢) the Chairman

35.How many nations and nationalities live in the Russian Federation?
a) about 100

b) over 160

¢) more than 100

36. Is the United Kingdom...?

a) a constitutional state

b) a constitutional monarchy

c) a federal state

37.Yrenne

You are going to read about four different employees who travel for business. Read the texts and find out
who:

1.enjoys luxury

2.wants value for money

3.has to carry hand luggage

4.thinks reliability and safety are important

5.thinks about their health

6.sometimes stays in cheap places

7.has noticed problems since September 11th 2001
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8.1is in charge of the company’s business travel
9.doesn’t care about luxury food and drink
10.thinks it’s easy to save money on business travel

1. Peter Grey, director of an international trading company

Peter travels as much as he needs to, because he thinks face-to-face meetings are very important for business.
On flights, he's not interested in lobster, caviar, and champagne. All he wants is to fly with an airline that is
safe and reliable and that delivers his bags quickly at the baggage claim. When it comes to hotels, he is
happy to spend money, as long as he gets value for it. He tries not to use hotel phones, which are often a rip-
off (very overpriced).

38. David de Souza, violinist

David has always flown on the cheapest ticket. In his career when an orchestra has paid, he has usually
stayed in luxury hotels. When he has paid, then he has stayed in bed and breakfasts. Classical musicians
always take their instruments as hand luggage on flights, but since September 11th 2001, this has caused
problems. Some of David's colleagues have not been allowed on a flight because the airline wouldn't let them
carry violins as hand luggage.

39.Julia Burstein, fashion boutique owner

Julia has always flown first class - she thinks that at her advanced age you've got to look after yourself. She
arrives early at the airport and always uses the departure lounge, to relax, before the flight. Whenever she has
been on buying trips, she has stayed in some of the best hotels like the Ritz in London and Paris, and the
Four Seasons in Milan and New York.

40.Ian Collins, travel manager, food and drink multinational

lan says his staff have travelled more, recently, but this has cost the company less. Staff, from the top down
use budget airlines, and arrange meetings at times when they can travel cheaply. For example, staff travelling
by train from London to York can save at least £60 if they leave half an hour later on a cheaper fare.
However, the company's Head Office has changed its policy on long flights. Now all staff flying for more
than six hours are allowed to fly business class.

TecThl IO HEMEIIKOMY SI3BIKY.
ATTeCTaHI/IOHHBIe TECThI
Tecr 1
1. Kakas dpasa mepemaeT oTka3 OT OOIIEHHS C COOSCETHUKOM Ha OMPEACICHHYIO TeMY?
a) Sprechen wir dariiber!
b) Ich will dariiber nicht sprechen!
¢) Ich rede dartiber.
d) Wir reden dariiber!

2.Bribepute mpaBMIIEHOE TOJKOBAHUE CJIOBA ,,sich bewerben®.
a) eine Stelle zu wihlen

b)ein Amt bekommen

¢) versuchen eine Arbeitsstelle zu bekommen

d) eine Arbeitsstelle anzubieten

3. Kakasppazao3nayaer «zustimmeny?
a. Ich bin der Absicht, dass...

b. Das stimmt!

c. Das finde ich kaum.

d. Das kann ja sein, aber...

4. BeiOepuTe npeajioxeHue, He COOTBETCTBRYoIIee TeMe ,,Bediirfnisse™.
1. Die wirtschaftlichen Giiter kdnnen in zwei Gruppen untergliedert werden.
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2. Wenn man von Bediifnissen spricht, die mit vorhandenen Mitteln verwirklicht werden kénnen,
handelt es sich um Bedarf.

3. Wenn der Mensch etwas braucht, so heisst es : Er hat Bediifnis.

4. Die Arten der Bediirfnisse und Wiinsche des Menschen sind unbegrenzt.

5.. Bl xoTenu OBl 3aKOHYHTH cOOeceT0OBaHNe, BRIOEPUTE HY KHBII BAPHUAHT:
a. Ich habe keine Fragen.

b. Also, konnen wir so verbleiben?

c. Danke fiir das Cesprich, auf Wiedersehen!

d. Ich danke Thnen fiir die Information.

6. Kakas ¢paza cootBercTByeT pycckoii «Bxox cBobomen!»?

a) Eintritt frei

b) Eintritt gestattet

c) Eintritt verboten

d) Eintritt nicht verboten

7.. BeiOepurenpaBuIbHBIHBAPHAHTIIEPEBOAACIIETYFOIIETO

Es sei bemerkt, dass Thre Arbeit sehr wichtig ist.

a) CnemyeT OTMETUTH, 4TO Bama paboTa oueHb BakHa.

b) On ormeuaeT, uro Bamia paboTta oueHb BaxKHa.

¢) Ormeuarot, uro Bama pabora oueHb BaKHa.

d) Me1 nymaem, uro Baima paboTa oueHb BakHa.

8. Bribepute npennokeHusl, coJepiKaliie KOHbIOHKTHB JJIS TIepejadyd KOCBEHHOM PEUH.
a) Der Angestellte der juristischen Beratung sagt, dass er einen Gehilfen beraucht.

b) Der Angestellte der juristischen Beratung sagt, er brauche einen Gehilfen.

c) Der Angestellte der juristischen Beratung fragt, ob ich einen Gehilfen brauche.

d) Der Angestellte der juristischen Beratung bemerkt, dass er einen Gehilfen nicht braucht.
9. Kakas ¢paza He OTHOCHTCS K IPOBENICHUIO coOeceI0BaHUs 7

a. Begriissung

b. Befragung zum Lebenslauf

c. Information iiber das Unternechmen,

d. Zwischendurch

10. IIpounTaiiTe CleAyONINI JUATOT U BRIOEpUTE HANOOJIee BEPHYIO aHHOTAIUIO TEKCTA.

Personalauswahl

Um die richtige Personalauswahl zu treffen, muss der Manager gut vorbereitet sein.Das ist ein
Interview der Deutsch-Amerikanerin Cora Holmann. Sie war jahrelang als Personaldirektorin mit
internationaler Lénderverantwortung fiir Grounternehmen tétig. Heute arbeitet sie als selbstdndige
Unternehmensberaterin. Thr Interview:

Frage: Wie streng sollten Personalmanager den Lebenslauf interpretieren?

Hollmann: Wichtig ist, ob der Bewerber die notigen Abschliisse hat. Wo er sie gemacht hat, zihlt in
den USA beispielsweise viel, in Deutschland wenig. Das liegt an den unterschiedlichen Bildungssystemen.
Auch hiufige Jobwechsel werden verschieden interpretiert. Jedoch werden Jobhopper («1eTyHbI») nirgenwo
mehr negativ bewertet. Neue Sichtweisen bringen auch Vorteile. Der Bewerber muss aber seinen Werdegang
sinvoll begriinden kénnen.

Frage: Wie sieht eine gute Interviewvorbereitung des Personalmanagers aus?

Hollmann: Die Fithrungskrifte, die spater mit dem Kandidaten arbeiten, sollten am ganzen
Auswahlprozess Anteil nehmen. Wichtig ist im Bewerbungsgespréch nicht nur die ndtigen Informationen
von dem Bewerber zu bekommen und von den richtigen Gesprachstechniken Gebrauch zu machen.

Die Interviewer miissen dariiber hinaus den Menschen in Mittelpunkt stellen. Das heifit: Sie miissen
ihn aufmerksam, hoftlich und respektvoll behandeln.

Frage: Welche Bedeutung haben Testverfahren?

Hollmann: Im Umgang mit Tests ist aus mehreren Griinden Vorsicht erforderlich. Test sind kulturell
gepragt und nationalbedingt und deshalb zum Beispiel bei internationalen Bewerbungen nicht von einem
Land auf das andere {iibertragbar. Sie liefern aulerdem keine Gesamtaussage iiber den Kandidaten.
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Psychologische Tests sollen nur von Psychologen eingesetzt und interpretiert werden. Fiir alle Tests gilt:
Wer mit dem Bewerber unqualifiziert iiber die Ergebnisse spricht, kann ihn verletzen. Das darf nicht
passieren.

a) Im Text geht es um richtige Personalauswahl- Cora Holmann, selbstindige
Unternehmensberaterin, gibt in diesem Bereich einige Ratschlidge. Sie empfiehlt, die ndtigen Abschliisse zu
priifen, die ndtigen Informationen von dem Bewerber zu bekommen und von den richtigen
Gesprichstechniken Gebrauch zu machen. Die Interviewer miissen jeden Bewerber aufmerksam, hoftlich
und respektvoll behandeln. Am des Gesprichs duBlert Frau Holmann ihre Meinung iiber Test bei der
Personalauswahl.

b) Im Text geht es um richtige Personalauswahl- Cora Holmann, selbstindige Unternehmensberaterin,
gibt in diesem Bereich einige Ratschlége. Sie empfiehlt, die Unterlagen jedes Bewerbers zu priifen, die
nétigen Informationen von dem Bewerber zu bekommen und richtige Gesprachstechniken zu gebrauchen.
Die Interviewer miissen jeden Bewerber respektvoll behandeln. Am des Gespréchs spricht Frau Holmann
iiber die Rolle von Test bei der Personalauswahl.

¢) Im Text geht es um richtige Auswahl von Beamten. Cora Holmann, selbstédndige
Unternehmensberaterin, gibt in diesem Bereich einige Ratschlige. Sie empfiehlt, jeden Bewerber zu
personlich empfangen, um die nétigen Informationen von ihm zu bekommen. Die Interviewer miissen jeden
Bewerber respektvoll behandeln. Am des Gesprichs spricht Frau Holmann iiber die Rolle von Interviewer
bei der Personalauswahl.

d) Im Text handelt es um richtige Personalauswahl- Cora Holmann, selbstdndige
Unternehmensberaterin, gibt in diesem Bereich einige Ratschldge. Sie empfiehlt, die ndtigen Abschliisse zu
priifen, die ndtigen Informationen von dem Bewerber zu bekommen und dabei richtige Gesprichstechniken
zu verwenden. Die Interviewer miissen jeden Bewerber aufmerksam, hoftlich und respektvoll behandeln.
Am des Gesprichs driickt Frau Holmann ihre Meinung iiber Test bei der Personalauswahl aus.

11. Kakas ¢pasza mepenaet nposBiIeHUE HHUIMATUBBI B OOLIEHUN C COOECETHUKOM?
a) Sprechen wir dariiber!

b) Ich will dariiber nicht sprechen!

¢) Ich rede dartiber.

d) Wir reden dariiber!

12. Kakoe HeMeIKoe CJI0BO COOTBETCTBYET pycckomy «buorpadusi»?
a) Lebensweg

b) Lebensweise

¢) Lebensunterhalt

d) Lebenslauf

13. BriOepute nmpaBuIIbHOE TOJIKOBaHUE CIIOBA ,,Sich bewerben™.
a) eine Stelle zu wihlen

b)ein Amt bekommen

¢) versuchen eine Arbeitsstelle zu bekommen

d) eine Arbeitsstelle anzubieten

14. Beibepure paBIHHBINA BapHaHT 3aII0JTHEHUS MTPOITYCKa B CIACAYIOMIEM MTPEIIOKCHHH.

Ich............. nach dem Studium eine Vollzeitbeschiftigung suchen.
a) konnte

b) will

c) sollte

d) wollte

15. IIpouwnraiiTe cneayIOMMiA TEKCT M OTBETHTE Ha BOMPOC IO TEKCTY B COOTBETCTBUU C €TI0
COJIEPIKAHUEM.
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Suchen einer Stelle

Wenn die Absolventen selbst fiir sich keinen Job finden kénnen, so haben sie die Moglichkeit, auf das
Arbeitsamt gehen und dort versuchen eine passende Stelle zu bekommen. Das Arbeitsamt ist eine
staatliche Instanz, die fiir die Vermittlung der Arbeit und fiir Zahlung von Arbeitslosengeld zustdndig ist.
Der Arbeitssuchende soll sich dort anmelden, d.h. bestimmte Formulare ausfiillen. Aber Berufseinsteiger
sollen nicht zu hohe Erwartungen und maBlose Forderungen stellen.

Frage: Welche staatliche Stelle hilft den Arbeitssuchenden eine Beschéftigung zu finden?

a) Arbeitsstelle

b) Arbeitsvertrag

c¢) Arbeitsamt

d) Arbeitsplatz

16. BriGepurTe mpaBUIIBHBIN BapHAHT OTBETA Ha CIIEAYIOIIANA BOTIPOC?

Was verstehen Sie unter dem Wort ,,Freizeit*?

a) Nichts machen

b) Die Zeit, in der man nicht arbeitet

c¢) Besuch oder Mitwirkung an verschiedenen Veranstaltungen

d)Zeit, in der man nicht zu arbeiten braucht.

17. Kakas ¢pa3a TouHee Bcero nepenaet Bamry 6marogapHoCTh 3a IpUTIIANICHNE HA BEICTABKY?

a) Danke fiir die Einladung in ihre Hochschule!

b) Danke fiir die Einladung zum Friihstiick!

c) Danke fiir die Einladung in die Gaststétte!

d) Danke fiir die Einladung zur Ausstellung!

18. BriOepuTe nMpaBUIIBHBIA BapHAHT 3aIIOIHEHUS MPOITYCKa B CIEAYIOMIEM MTPEI0KCHHM.
Ich...... im nichsten Jahr an einer internationalen Veranstaltung......

a) werde teilnehmen

b) wird teilnehmen

c) werdet teilnehmen

d) werden teilnehmen

19. BriGepurenpaBuIbHBIHBapHAHTIIEPEBOAACIIETYFOIIETO

Es sei bemerkt, dass Ihre Arbeit sehr wichtig ist.

a) CnemyeT oTMETUTH, 4TO Bara padoTa o4eHb BakKHA.

b) OH oTmeuaer, uro Bama pabora oueHb BaxHa.

c¢) Ormeuaror, yro Bama paboTta o4eHps BaxkHa.

d) Me1 nymaem, uro Bamia paboTa oueHb BakHa.

20. BeiOepure npeasiokeHusi, coaeprkaliie KOHbIOHKTUB JIJIs IIepeiadil KOCBEHHOW peyH.
a) Der Angestellte der juristischen Beratung sagt, dass er einen Gehilfen beraucht.

b) Der Angestellte der juristischen Beratung sagt, er brauche einen Gehilfen.

c) Der Angestellte der juristischen Beratung fragt, ob ich einen Gehilfen brauche.

d) Der Angestellte der juristischen Beratung bemerkt, dass er einen Gehilfen nicht braucht..
Tect 2

1. Kakas ¢paza nepemaer Bamie coOcTBeHHOE MHEHHE O PELICHUH KaKOT0-TO emna?

a) Meiner Meinung nach gibt es nur eine Ldsung.

b) Meiner Meinung nach gibt es nur Sache.

¢) Meiner Meinung nach gibt es nur einen Vertrag.

d) Meiner Meinung nach gibt es nur einen Termin.

2. BoibepuTe NpaBUIIbHBINA BapUAHT 3aBEPIICHUS MTPEITI0KEHHS.

Delegieren von Aufgaben und Kompetenzen ist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichen Tétigkeiten zu identifizieren und einzuteilen

b) um Mitarbeiter mit Aufgaben und Kompetenzen zu betrauen

¢) um das Aktionsprogramm zu entwickeln

d) um die Mitarbeiter zu schulen
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3. BeiOepuTe mpaBuiibHBIN IIEPEBO YCTOHYMBOTO ClioBOcoYeTaHus ,,Gebrauch machen®.
a) MPUIEPKUBATHCS MHEHUS

b) ucnons30BaTh, MPUMEHSTH

C) OKa3bIBaTh BIIUSHUE, BIUATH

d) BEIpakaTh

4. BeiOepute Hanbosee MpaBHILHBIN MEPEBO MPEITOKECHHIA.
Man definiere das Ziel Ihrer Arbeit sehr genau!

a) OnpenensatoT meirb paboTel TOIHO!

b) Caenyet onpeaenuts uenb Bamreii paboTsl TouHO!

¢) Onpexnenunu enb paboTbl TOYHO!

d) OHHu onpenesIoT 1eNb CBOCH padOoThl TOYHO!

5. IIpouuTaiiTe TEKCT U OIPENEIUTE, O YEM UJIET PEUb.

Lars K (45) hat jahrelang ein erfolgreiches Unternehmen im IT- Bereich geleitet. Als Liebhaber der
spanischen Kultur verbrachte er jede freie Minute auf der Iberischen Halbinsel. Jetzt hat er seinen Traum
wahr gemacht. Er hat seine Arbeit aufgegeben und sein eigenes Unternehmen gegriindet: ein Restaurant auf
Ibiza. . «Es war nicht so leicht, wie ich es sich vorgestellt hatte. 6. Aber er hatte lange das Gefiihl, dass er
etwas in seinem Leben verdndern musste. Schliesslich hat ich sich gesagt: ,,Bis zum neuen Jahr musst du
eine Losung finden. . Ich habe mit alles gut iiberlegt».

Ein neues Leben beginnen

, Alternative Lebensformen vorstellen
Stress in Beziehung,

In Ruhe nachdenken

/oo

6. Kakoe npemnokeHre Ha HEMEIIKOM SI3bIKE COOTBETCTBYET: ,,5l HHTepeCcyloCh Moel OymyIei
3apabOTHOM TUIATOM.

a. Die Bewerber machen viele Fehler.

b. Ich bin mit meiner Stelle zufrieden.

c. Die Stellensuche ist ein wichtiger Vorgang.

d. Ich interessiere mich fiir mein kiinftiges Gehalt.

7.Kakoe 3HaueHHEe HA PYCCKOM SI3bIKE COOTBETCTBYET HemenkoMy : Aufstiegschancen.
a. YBOJIbHEHHE

b. [IponBrxkenne o KapbepHO JIECTHUIIE

c. CobecemoBanne

d. [ToBbItieHUE KBATUPUKAIIH

8. Kak nmepeBomurcs ppaza «Konnten Sie morgen zur Verhandlungen kommen»?
a. 910 Bac yctpauBaet?

b. M MokeM BCTpeTUThCS 3aBTpa?

c. Bl He Mormu Obl 3aBTpa IpuexaTh Ha IEPEroBOPHI?

d. Korya Bel npunieTute Ha neperoBophi?

9. BcraBbre npuuactue [ unn 11 B npeanoxenne «Mit dem ... Schreiben mochten wir auf die
Verhandlungen zuriickkommeny:

a. vorgelegen

b. vorzuliegen

c. vorliegenden

d. vorliegend

10. IIpounTaiite cieayromuii TEKCT U BRIOEPUTE BHICKa3bIBAHUE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COJIEPHKAHUIO

TEKCTA.
»Zusammenspiel der Kréafte®
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Die Produktivitét steigt, die Anforderungen an die Mitarbeiter ebenfalls. Und dieBelegschaft ist
trotzdem begeistert: dank Teamarbeit.

Top durch ,,Top": In nur vier Jahren gelang es dem Siemens-Konzern, einer der grofiten Arbeitgeber
Deutschlands, einige Milliarden Euro einzusparen. Die Kostensenkung gelang durch den ,,Time optimized

process", kurz ,,Top". Dahinter verbirgt sich nichts anderes als der Abschied von der traditionellen
Rollenverteilung. Nicht mehr hierarchisch gegliedert, sondern flach und schlank soll die
Unternehmensorganisation sein. Die Verantwortung fiir Arbeitsprozesse und -ergebnisse liegt bei
selbstandigen Mitarbeiterteams. Das direkte Gespréach 16st Probleme schneller.

Sparmdglichkeiten und Produktivitétssteigerungen schafft Gruppenarbeit auf unterschiedliche Weise.
Schon allein die direktere Kommunikation tragt dazu bei: Statt die Arbeit streng nach Funktionen zu trennen,

wird sie zu Prozessen zusammengefafit. Das schafft kurze Wege, und die Kollegen kdnnen sich bei

Problemen unmittelbar abstimmen. So fallen Wartezeiten und langwierige Entscheidungsprozesse weg. Und:
Wo die Mitarbeiter mehr Verantwortung und Mitbestimmungsrechte haben, die Kollegen konnen sich bei

Problemen unmittelbar abstimmen.

a) In nur vier Jahren sparte der Siemens-Konzern, einer der groften Arbeitgeber Deutschlands,
einige Milliarden Euro ein.

b) Die Unternehmensorganisation soll hierchisch gegliedert sein.

c) Das direkte Gesprach 16st Probleme schneller.

d) Die Kollegen kénnen sich bei Problemen unmittelbar abstimmen.

11. Kakas ¢pasza mepenaet Bamie coOcTBeHHOE MHEHHE O PEIICHUH KaKOT0-TO Jena?
a) Meiner Meinung nach gibt es nur eine Losung.

b) Meiner Meinung nach gibt es nur Sache.

¢) Meiner Meinung nach gibt es nur einen Vertrag.

d) Meiner Meinung nach gibt es nur einen Termin.

12. BriGepuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT 3aBEpIICHUS IPEIOKEHUS.

Delegieren von Aufgaben und Kompetenzen ist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichen Tatigkeiten zu identifizieren und einzuteilen

b) um Mitarbeiter mit Aufgaben und Kompetenzen zu betrauen

¢) um das Aktionsprogramm zu entwickeln

d) um die Mitarbeiter zu schulen

13. BeibepuTe MpaBUIIbHBIN IEPEBO] YCTOMYMBOTO CJIOBOCOUETaHus ,,Gebrauch machen®.
a) IPHUIEP)KUBATHCSI MHEHUS

b) ncrons30BaTh, MPUMEHATH

C) OKa3bIBaTh BIUSHUE, BIUSATD

d) BeIpaxkath

14. BriOepute Hanbosiee NMPaBUILHBINA TIEPEBOJ IIPEUIOKCHHUM. |
Man definiere das Ziel Ihrer Arbeit sehr genau!

a) OrpenensroT menb padboThl TOYHO!

b) CrienyeT onpenenuts 11ens Barrelr paboTel TO9HO!

¢) Onpenenia 1eias paboThl TOYHO!

d) Onu onpenensoT Luenb cBoeil paboTel TOYHO!

15. TlpouwnTaiitTe ciaeayrOmnii TEKCT U BEIOCPUTE YTBEPKIACHHE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COJIEPIKAHUIO

TEeKCTa.
»Wechselbeziehungen zwischen den Management-Funktionen™

Jede der Management-Funktionen entsteht aus und ist eng verbunden mit den anderen Funktionen.
Organisation, Fithrung und Kontrolle miissen auch geplant werden. Kontrollfunktionen sind erforderlich fiir

die Planung, Organisation und Fiihrung. Organisation, Planung und Kontrolle bedeuten nichts, wenn sie
nicht durch menschliche Energie zum Leben erweckt werden.

Keine der Funktionen ist wichtiger als die anderen. Ihre Bedeutung hédngt jeweils vom Zeitpunkt, von

der Situation und den Erfordernissen ab. Auch gibt es keinen festen zeitlichen Ablauf fiir das Ausfiihren
dieser Funktionen.
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Zwar wire es logisch, die Planung an erste Stelle zu setzen, aber planen kann man nicht gut, ehe
Mitarbeiter ausgewdhlt, geschult und motiviert sind. Andererseits muss die Auswahl, Schulung und
Motivation auch geplant werden. Am besten fiithrt man diejenigen Funktionen aus, die die Situation erfordert,
ohne willkiirliche Prioritdten setzen zu wollen.

a) Die Management-Funktionen s5nd Planen, Organisation, Fithrung und Kontrolle.

b) Besonders wichtig ist das Fiihren.

c) Die Bedeutung jeder Funktion hingt vom Zeitpunkt, von der Situation und den
Erfordernissen ab.

d) Die Auswahl, Schulung und Motivation miissen griindlich geplant werden.

BeiOepure Hanboee MOAXOASIIMN BapUAHT 3aMOJHEHHUS MPOITYCKA B CICAYIOIIUX MPEITIOKECHHSIX.
16. Es gab viele gute Vortrédge, aber fiir mich war der Vortrag des Professors Hofmann ....
a) interessant, b) interessanter, ¢) am interessantesten, d) von keinem Interesse

17. Es gibt in diesem Unternehmen auch viele ... Manager.
a) erfahrenere, b) am erfahrensten, c¢) erfahrene, d) unerfahrene

18. Das Erstellen von Prognosen ist die Arbeit, die der Manager tut, um
a) die Mitarbeiter auszuwahlen.
b) um zukiinftige Ereignisse vorherzusagen.
¢) die Mitarbeiter zu motivieren.
d) die Ergebnisse der Arbeit zu priifen.

18. Wenn der Manager seinen Untergebenen die Kompetenzen delegiert, weist er auch
a) Ereignisse.
b) Aktionsprogramme.
c¢) Entscheidungen.
d) Verantwortlichkeiten.

19. Die Mitarbeiter sollen in ihrem Delegationsbereich
a) die Kompetenzen delegieren.
b) immer die Mitarbeiter schulen.
¢) selbstverantwortlich handeln und entscheiden.
d) unverantwortlich handeln und entscheiden.
20. Kommunikation ist die Arbeit, um
a) das Budget aufzustellen.
b) gegenseitiges Verstehen zustande zu bringen.
c) bestimmte Kriterien festzulegen.
d) die erforderlichen Tatigkeiten einzuteilen.

Tect 3

1.Kakas ¢pasa nepenaer Barie npemioxenne coOSCeTHUKY B JICJIOBBIX TIEperoBopax?
a) Ich habe folgende Meinung.

b) Ich hitte eine andere Variante.

c¢) Ich hétte folgenden Vorschlag.

d) Ich habe folgende Verabredung.

2.BribepuTe NMpaBUIBHBIN TIEPEBOJ CIEAYIONIETO MPEIOKEHHS.

Fiir mich wére aber dieses Amt sehr interessant.

a) [l MeHs 3Ta JOJDKHOCTh OblIa OYeHb MHTEPECHA.

b) st MeHs1 3Ta T0JDKHOCTh OYECHb MHTEPECHA.

c¢) s MeHst 3Ta MOMKHOCTH ObIa ObI OYEHb HHTEPECHA.
d) Otu 310mKHOCTH OBLTH /711 MEHSI HHTEPECHBIMU.

3. BeiOepuTe mpaBuiibHBIA BapUAHT 3al0IHEHHS ITPOIYCKA B CIICAYIOIIEM IPEJIOKECHUH.
Fiihren ist die Arbeit, die ein Manager tut, um seine Mitarbeiter....
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a) zu entscheiden .... zu priifen

b) zu wihlen ... zu fordern

) zu motivieren ... zu entscheiden
d) zu beurteilen .... zu bewerten

4. BriOepuTe NMpaBMIIbHBINA BapUAHT TOJIKOBAHHS CIIOBOCcOUeTaHus ,,geschiftliche Verhandlung®.
a) das Organisieren einer geschéftlichen Unterredung
b) das Durchfiihren einer wissenschaftlichen Konferenz
c¢) das Behandeln und Entscheiden einer geschiftlichen Angelegenheit
d)) das Behandeln vor Gericht eines Falls

5. BribepurenpaBriIbHOC3aBEPIICHUCTIPETOKCHHS.
Der Begriff des 6ffentlichen Dienstes umfaft

a) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung

b) die Tatigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung

c) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung.
d) Die Arbeit von Dolmetschern in einem Reisebiiro

6. BeibepuTe mpaBMIIbHBIA TIEPEBOT CIICAYIOMIETO TPEITIOKECHHSL.
Wenn der Manager jede Einzelnarbeit eines jeden Untergebenen kontrollieren miifite, hitte er noch
kaum Zeit fiir andere Aufgaben.
a) Kornma Menemkep KOHTpOIHPYET BCIO pabOTy CBOETO IMOJYNHEHHOTO, Y HEr0 HET BpEMEHH Ha
BBITNIOJIHEHUE APYTUX 3a7a4.
b) Ecinu MeHepKep KOHTPOJIMPYET KakKIoe ACHCTBUE CBOETO MOAYMHEHHOTO, Y HETO HET BpEMEHH Ha
BBITIOJTHEHHE JIPYTHX 337a4.
c¢) Eciim Gp1 MeHemKep JODKeH ObLT KOHTPOJIMPOBAThH KaXK10€ ICHCTBHE CBOETO MOJYHHEHHOTO, Y
HETO HE 6])UIO 6I>I BPEMCHHU Ha BBINTOJIHCHUEC JPYTrUX 3a1a4.
d) Tak kak MeHeKEep KOHTPOJIUPYET BCIO PabOTy CBOETO MOJUMHEHHOT0, Y HEro HET BpEMEHH Ha
BBITIOJTHEHHE JIPYTHX 3a71a4.

7. BeiOepuTe nMpaBUIBHBIA TIEPEBOJT CICAYIOMIETO TPEIIOKCHUS.
Dieser Angestellte scheint an das Gesetz und Recht zu vergessen,
a) Kakercs, 9To 3TOT Ciykammuii 3a0bIBaeT Mpo 3aKOH M IPaBo.
b) Kazanocsk, 4T0 3TOT ciyKamiuii 320611 PO 3aKOH U MPaBo.

) DTOT ciyamuit 3a0bUT PO 3aKOH U MTPaBO.

d) OTOT ciyxammii MOXKeT 3a0BITh PO 3aKOH U MPABO.

8. Beibepute mpaBUIBHBIA TIEPEBO/T CIEAYIOMIETO TPEIIOKEHUS.
Ist das der Fall, dann wird der Beamte entlassen.

a) Ecnu 310 citydaeTcsi, TO YMHOBHUKA YBOJIBHSIFOT.

b) Drto ciyuaercs, ¥ YUHOBHUKA YBOJILHSIOT.

¢) DTO CITyYMIIOCh, © YAHOBHUKA YBOJIMIIH.

d) Tak kak 3TO CAYYHUIOCH, TO YAHOBHUKA YBOJIUIIH.

9. BriGepuTe nMpaBUILHBIA MEPEBOJT CICAYIOMIETO TPEIIOKCHUS.
Nicht jede Arbeit ldsst sich in einzelne Tétigkeit einzuteilen.

a) He xaxmyro paboTy MBI ojipa3/iensieM Ha OTAeIbHbIE ek | cTBUS.
b) He xaxxnas pabota ocTaBisieT OTAEIbHbBIC ICHCTBHSL.

¢) He xaxayto paboTy MOKHO MOAPA3/ICIIUTh Ha OTCIbHBIC ICHCTBHSL.
d) Kaxmas paboTa cOCTOUT U3 OT/ICNBHBIX ACHCTBUH.

10. IIpoumTaiiTe CleAyIONINi TEKCT U BEIOEPUTE BHICKA3bIBAHHE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COACPKAHUIO
TEKCTa.

»Schnelle Reaktion ist gefragt*

Probleme kénnen bei Unternehmen aller Branchen jederzeit auftreten und das Image schadigen. Bei
gesundheitsgefdhrdeten Produkten, bei Massenentlassungen oder bei einem Unfall sind vernichtende
Schlagzeilen da. Prompte Reaktion ist gefragt. 24 Stunden am Tage, sieben Tage in der Woche muss eine

89



Abteilung fiir Offentlichkeitsarbeit heute auf eine Krisensituation vorbereitet sein, erklirt Dieter Schwer,
Kommunikationsdirektor beim Energiekonzern RWE in Essen. Dabei hilft ein Krisenhandbuch, das fiir den
Ernstfall erste organisatorische Regeln enthilt. Wer ist fiir was zusténdig, wer darf Informationen
weitergeben und wie sind die Verantwortlichen zu erreichen. Zentrales Forum im Unternehmen ist der
Krisenstab. Er besteht aus dem Chef, einem Vertreter der Offentlichkeitsarbeit, einem Juristen und aus
Fithrungskriften der betroffenen Abteilung, zum Beispiel aus der Produktion oder etwa bei
Massenentlassungen aus der Personalabteilung. Ist dies nicht geregelt, 14uft die Kommunikation schnell in
falsche Richtung.

Fiir alle Firmen ist es von grossem Wert, mit offenen Karten zu spielen. Die Unternehmenspolitik
muss einheitlich und transparent sein, nach aulen wie nach innen. Wichtig im Krisenfall ist auch das
Verhalten der Mitarbeiter. Sie miissen gut informiert sein, denn sie sind die Botschafter des Betriebes.

a) 24 Stunden am Tage, sicben Tage in der Woche ist eine Abteilung fiir Offentlichkeitsarbeit
heute auf eine Krisensituation vorbereitet.

b) Dieter Schwer ist Kommunikationsdirektor beim Energiekonzern RWE in Essen.

c) Das Krisenhandbuch enthilt erste organisatorische Regeln fiir den Ernstfall.

d) Wichtig im Krisenfall sind auch die Ansichten der Mitarbeiter.

11. Kakas ¢paza nmepemaer Hambosiee COOTBETCTBEHHO CUTYaIlMU Bamm npeiokeHns: coOeceTHUKY B
JIeJIOBbIX eperoBopax?

a) Ich habe folgende Meinung.

b) Ich hitte eine andere Variante.

c¢) Ich hitte folgenden Vorschlag.

d) Ich habe folgende Verabredung.

12. BriOepuTe mpaBUIIBHEIN TIEPEBOJ CIASIYIOMIETO MPEATOKEHHUS.

Fiir mich wire aber dieser Auftrag sehr interessant.
a) Jlst MeHst 9TOT 3aKa3 ObLT OYCHb MHTEPECCH.

b) Jlmst MeHst 3TOT 3aKa3 OYEHb WHTEpPECEH.

c¢) dnst MeHst ObI 3TOT 3aKa3 ObUT OYEHb UHTEPECEH.
d) OTr 3aka3bl ObUTH TSI MEHSI HHTEPECHBIMHU.

13. BeiOepuTe MpaBUIIbHBIN BAPUAHT 3aMOJHEHUS MTPOIYCKA B CICAYIONIEM MPEII0KESHUH.

Kontrollieren ist die Arbeit, die ein Manager tut, um laufende und fertiggestellte Arbeiten zu
beurteilen und die erzielten Ergebnisse zu bewerten.

a) zu entscheiden .... zu priifen

b) zu wihlen ... zu fordern

¢) zu motivieren ... zu entscheiden

d) zu beurteilen .... zu bewerten

14. BeibepuTe mpaBUiIbHBINA BapuaHT TOJIKOBAaHUS CI0OBocovyeTaHus ,,Geschiftsleute®.
a) die Personen, die an einer Lehreinrichtung arbeiten;
b) die Teilnehmer einer wissenschaftlichen Konferenz;
c) die Teilnehmer eines wirtschaftlichen Forums;
d)) Personen, die ein kaufmannisches Unternehmen fiihren.

Bri0epuTenpaBuibHOS3aBEPIICHUCTIPEITOKEHHUS.
15. Das Fiihren ist die Arbeit, die ein Manager tut, um
a) ein Aktionsprogramm zu entwickeln.
b) zukiinftige Ereignisse vorherzusagen.
c¢) Mitarbeiter zu veranlassen, wirksam zu handeln.
d) die laufende Arbeiten zu kontrollieren.

16. Diese Systeme kommen mit Hilfe von Computerprogrammen in Marketing
a) zum Einsatz.
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b) nach Hause.

¢) zum Ausdruck.

d) zum SchluB.

Bribepute npaBUIbHBIN BapUaHT 3aMIOJHEHUS MPOIMYCKa B CIACAYIOUINX MPEITOKEHHSIX.

17. Wenn ich viel Geld....., wiirde ich eine Weltreise machen

a) habe, b) hitte, c) gehabt hitte, d) hatten

18. Alle .... Themen wurden angenommen.

a) vorgeschlagen, b) vorschlagen, c) vorgeschlagenen, d) schlagen vor

19. ich bin .... Nicht einverstanden.

a) mit dem, b) damit, ¢) davon, d) darauf

20. Mit diesem Programm miissen Sie .... unseren Direktor wenden.

a) zu, b) auf, c) an, d) fiir

Tect 4

1. BeiGepuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT Havaja Bariero BEICTYIIICHHS TIepel KOJIEraMHu.
a) Liebe Kollegen, ich mochte zu Threr Aufmerksamkeit meinen Vortrag zum Thema ,,“vorstellen!
b) Liebe Freunde, ich mdchte Euch meinen Vortrag zum Thema ,,“vorstellen!
¢) Liebe Anwesenden, ich mochte mit Euch zum Thema ,,“sprechen!
d) Liebe Giste, ich lade Euch zu meinem Vortrag ein!

2. BoibepuTte npaBMIIbHBINA BapUAHT 3aMI0JHEHHS CIEIYIOMIET0 MPeIoKEHuUS.

Zielkonflikte entstehen, ... die Unternehmens-Ziele nicht mit den Zielen der Mitarbeiter im Einklang
stehen.
a) wahrend
b) dass
c)als
d) wenn

3. Kakas Hemerkas ¢paza COOTBETCTBYET pycckoi ¢paze «lIpuaTHO MO3HAKOMHTHCS»?
a) Sehr angenehm.

b) Freut mich sehr.

¢) Ich freue mich Sie kennenzulernen.

d) Es freut mich sehr.

4. BeiOepuTe NpaBHIbHBIA TEPEBOJI CIACTYIOMIETO TPEUIOKECHUSL.

Der Beamte hat seine Aufgaben unparteilich und gerecht zu erfiillen und an das allgemeine Wohl zu
denken.

a) UNHOBHUK BBITIOIHSET CBOHM 0053aHHOCTH HETIPENIB3ATO U CIIPABEUINBO U [yMaeT O BceoOIeM
Onare.

b) UNHOBHUK BBITIOIHIII CBOU O00S3aHHOCTH HETIPEB3SATO M CIPABEIMBO U JyMall IIPH 3TOM O
BceoOmIem Onare.

¢) UMHOBHUK JOJDKEH BBIMOJIHATH CBOU 00S3aHHOCTH HETIPEB3STO U CIIPABEIUINBO M yMAaTh O
BceoOeM oJare.

d) UnHOBHHK OyJET BBITIONHATH CBOHM 0053aHHOCTH HETIPEIB3ATO U CIIPABEITUBO U TyMaTh O
BceoO1eM Onare.

5. BeibepuTte nipaBUIILHBIN BapraHT TOJIKOBaHUs clioBa ,,der Vortrag™.
a) Rede iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
b) Gesptich liber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
¢) Diskussion liber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
d) schriftlicher Text iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema

6. BeiOepuTe MpaBUIIbHBIN BAPUAHT 3aBEPIICHUS CICAYIOIMIETO MPEIOKCHHUS.
Kommunikation ist die Arbeit, um

a) das Budget aufzustellen.

b) gegenseitiges Verstehen zustande zu bringen.
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¢) bestimmte Kriterien festzulegen.
d) die erforderlichen Tatigkeiten einzuteilen.

7. BeibepuTe npaBUIIbHOE TOJIKOBaHKE cJIOBa ,,Datenverarbeitung?
Datenverarbeitung ist...

a) das Darstellen von elektronischen Daten

b) das Ubertragen von elektronischen Daten

c¢) das Bearbeiten und Speichern von elektronischen Daten

d) das Verwenden von elektronischen Daten

.8. BriOepuTe npaBUIIbHBINA BAPHAHT 3aBEPIICHUS CIEAYIOMIETO MPEIOKEHHS.
Wenn der Manager seinen Untergebenen die Kompetenzen delegiert, weist er auch...
a) Ereignisse.
b) Aktionsprogramme.
c¢) Entscheidungen.
d) Verantwortlichkeiten.

9. BeibepuTte mpaBIIIbHBIA BApUAHT 3aBEPILICHUS CISAYIONIETO MPEIIOKEHHS.
Die Mitarbeiter sollen in ihrem Delegationsbereich

a) die Kompetenzen delegieren.

b) immer die Mitarbeiter schulen.

¢) selbstverantwortlich handeln und entscheiden.

d) unverantwortlich handeln und entscheiden.

10.IlpounTaiiTe cuemyromuid TEKCT U BRIOEpUTE HaHOOJEe MOAXOIAIIee Ha3BaHUE K TEKCTY:

Die Moglichkeit, Wissen zu erwerben und weiterzugehen, wird zukiinftig zum wichtigsten Faktor fiir
die Verbesserung des Lebensstandards. Telelernen kann diesen Prozess beschleunigen. Informations-und
Kommunikationstechnologien sind die treibende Kraft in den Industrieldndern und in vielen
Entwicklungslédndern. Doch gerade in den drmsten Léndern gibt es viele Menschen, deren Leben von
Informations- und Kommunikationstechnologien noch iiberhaupt nicht beriihrt wird 5. Dabei muss klar sein,
dass ein Ausschluss von der weltweiten Informationsgesellschaft ein schwerer Riickschlag fiir die
Gesellschaften und Wirtschaftssysteme der benachteiligten Lander wére. Es mag teuer sein, eine moderne
Informations- und Kommunikationsinfrastruktur aufzubauen. Der Verzicht darauf wird jedoch noch teuerer.
8. Denn Telelernen als Teil dieser Infrastruktur konnte ein wichtiger Katalysator fiir die Entwicklung in den
Landern des Siidens sein.

a. Ausschluss von der weltweiten Informationsgesellschaft als Riickschlag fiir Lander
b.Moderne Kommunikationsinfrastruktur

c. In Eiltempo zur Wissensgesellschaft,

d. das Telelernen

11. BeiGepute nmpaBUIbHBIN BapHaHT Havala Bairero BeICTyeHMs Iepet KOJIeraMu.
a) Liebe Kollegen, ich mochte zu Threr Aufmerksamkeit meinen Vortrag zum Thema ,,“vorstellen!
b) Liebe Freunde, ich mochte Euch meinen Vortrag zum Thema ,,“vorstellen!
c¢) Liebe Anwesenden, ich mochte mit Euch zum Thema ,,“sprechen!
d) Liebe Giste, ich lade Euch zu meinem Vortrag ein!

12. BeibepuTe mpaBUiIbHBINA BApUAHT 3aI0OJTHEHUS CIEAYIOMIETO MPEIIOKEHHS.

Zielkonflikte entstehen, ... die Unternechmens-Ziele nicht mit den Zielen der Mitarbeiter im Einklang
stehen.
a) wahrend
b) dass
c) als
d) wenn
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13. Berbepurre mpaBmIIbHBIN BapHaHT 3aIIOTHEHUS CICAYIONIETO TPEII0KEHU.

Probleme..... sich erorternd bewéltigen, wenn, wenn man sie beschreibt und ihre Ursachen analysiert.
a) lassen
b) machen
¢) konnen
d) sollen

14. BriOepuTe npaBUIbHBIN BApUAHT TOJKOBaHUs ClioBa ,,der Vortrag™.
a) Gesprich iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
b Rede iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema)
¢) Diskussion tiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema
d) schriftlicher Text iiber ein bestimmtes, oft wissenschaftliches Thema

Bri6epute npaBuiIbHBIN EPEBO, CIIOBOCOYETAHUH C JBOWHBIMU COIO3aMHU.
15. bald einzelne Bundesliandern. bald das ganze Deutschland
a) HU oTnenbHble DenepabHble 3eMIH, HU Best ['epmanust
b) kak oTnenbHbie DenepaibHbIe 3eMIIU, TaK U Bes ['epManus
¢) nubo otaenbHble DenepanbHble 3eMIH, JIN0O Bes ['epmanus
d) To ornmenbHBIe DenepanbHbIC 3eMITH, TO Bes ['epmanus

16. weder das Grundgesetz noch die Bundesgesetze
a) Hu OCHOBHO# 3aK0H, HU (heJiepaibHbIE 3aKOHBI

b) xax OCHOBHO1 3aKOH, TaK " (heJiepaTbHbIe 3aKOHBI
c¢) unu OCHOBHOM 3aKOH, WK (eiepaTbHbIe 3aKOHBI
d) To OcHOBHOI 3aKO0H, TO eepantbHbIC 3aKOHBI

17. Beibepure mpaBWIbHBIA TEPEBO/I CICAYIOMIETO MPEIIOKCHIS.

Er war imstande, von verschiedenen Fiihrungsstilen Gebrauch zu machen
a) OH ObUI B COCTOSIHUM MPOSIBIISITH Pa3JIMUHbIE CTHIM PYKOBOJICTBA.

b) OH B COCTOSIHUY MTOJIB30BATHCS PA3IMYHBIMU CTHISIMU PYKOBOJICTBA.
¢) OH MOT MOJT30BATHCS Pa3IMYHBIMUA PYKOBOISIIAMH CTUIISIMH.

d) OH ObUT B COCTOSIHMM BBIPAXAaTh Pa3IMYHbIE CTHIN PYKOBOJCTBA.

18. BriOepuTenpaBUIBLHBIACO03.

....der Redner seinen Vortrag beendet hatte, begann eine lebhafte Diskussion.
a) wenn, b) bevor, ¢) nachdem, d) seit

19. BribepuTe npaBHIbHOE 3aBEPILICHUE IPEIIOKEHHS.

Er ist dariiber nicht informiert ...

a) worden, b) werden, ¢) werde, d) wird

20. BeiOepuTenpaBmiIsHBIATIEPEBOACIOBOCOYETAHHS.

der in Moskau ankommende Bundeskanzler

a) @exepanbHbIi KaHIIep, MPUOBIBIINI B MOCKBY;

b) ®enepanbHblii KaHLIEp, NprObIBatomKii B MOCKBY;

c¢) ®enepanbHelii KaHujep npuoOsiBaeT B MOCKBY;

d) ®enepansHbIil KaHIyIep MPHOBLT B MOCKBY.

Uroroselii TecT 3a cemecTp

1. Kakas ¢paza cooTBeTcTBYyET pyccKoit «BuI mpaBbI!»?
a) Sie sind schuld!

b) Sie haben recht!

¢) Sie sind erstaunt!

d) Sie sind zufrieden!

2. Kakas ¢paza cooTBeTCTBYET pycckoi «S1 oueHb coxanero!»?
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a) Es ist richtig!

b) Es ist mir egal!

¢) Es tut mir sehr Leid!
d) es ist nicht schlimm!

3. BeiOepuTe npaBHIIbHBIHA IEPEBOJ CIACAYIOLIETO MPETIOKEHHUSL.
Ein guter Fachmann wiirde in diesem Fall eine andere Methode verwenden.

a) XOpoInii CIIeHaINCT UCTIONH30BAJ ObI B TOM CIIy4ae APYroi METO/.

b) Xopolire crenuatucThl UCIOIB30BAIH OBl B 3TOM CIy4ae Ipyroil MEeTOI.
¢) Xopoumii CeHUaINCT UCTIONB3YeT B 3TOM CIydae Jpyroil MEeToI.

d) Xopormuii crienuanucT MOXKeT UCTIOIB30BaTh B ATOM CITydae JIPyrod MeTo.

4, BeiOepuTe MpaBUIIBHBIN TIEPEBOA CIEAYIOMIETO MPETOKEHUS.
Wir hitten es richtiger gemacht.

a) MBI caenaam 3ToO IpaBuiibHEe!

b) MeI OBl cienany 3To MpaBUIBHO!

¢) M&1 GBI cenanu 3To paBUIIbHEE!

d) M1, MOXeT, cienaeM 3To TpaBUIbHEE.

5. BriGepuTte npaBUIBHBIN TEPEBOJI CIACAYIOMIETO MPEATOKECHHUS.
Hatten wir eine Wahl gehabt!

a) Ecniu Mb1 HE nMeeM  BBIOODA!

b)Umeem 1 MBI BEIOOD!

¢) Ecnm 651 y Hac 611 BRIOOD!

d) Eciiu y Hac Oynet Bo16op!

6. BriOepuTe nmpaBuIIbHOE TOJIKOBAaHUE CJIOBa ,,das Verbrechen®!

a) die Handlung, die gegen das Gesetz so stark verstof3t, dass sie sehr hoch bestraft wird

b) die Handlung, die gegen ethische Regeln so stark verstofit, dass sie sehr hoch bestraft wird

¢) die Handlung, die gegen das Gesetz nicht stark verstoft, dass sie nichtsehr hoch bestraft wird
d) die Handlung, die gegen nationale Brauche so stark verstof3t, dass sie sehr hoch bestraft wird

7. Boibepute mpaBUIBHBINA BapyUaHT MEPEBOIA.
Das genau definierte Zielt

a) omnpezeNieHHas elb

b) TouHO omnpenesgeMas 1elb

C) TOYHO OTpEJCICHHA 1IETTh

d) menb onpenenvM TOYHO

8. BeiOepuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT MEPEeBOa MPEATIOKEHHS.
Seit die Beratungsstelle viele Programme fiir Beratung von Migranten entwickelt, wird es von vielen
Migranten gern besucht.

a) C Tex mop Kak KOHCYJIbTAlIMOHHBIHN LIEHTpP pa3pabdaThIBa€T MHOTO IPOTpaMM IO
KOHCYJBTUPOBAHUIO MUTPAHTOB, €70 MOCEIIAI0T MHOTHE MTEPECEIICHIIBI.

b) Tax KaK KOHCYJIbTAlIHOHHBIA HEHTpP pa3padaThIBAET MHOTO POrpaMM IO
KOHCYJBTHPOBAHHUIO MUTPAHTOB, €T0 MOCEIIAI0T MHOTHE MTEPECEIICHIIBI.

c) XO0Ts KOHCYIBTAIIMOHHBIN IIEHTP W HE pa3padaThiBaeT MHOTO POTPaMM I10
KOHCYJBTUPOBAHUIO MUTPAHTOB, €70 MOCEIIAI0T MHOTHE MTEPECEIICHIIBI.

d) Korjna xoHCYNnbTallMOHHBIN IEHTP pa3padaThiBaeT MHOTO MPOTPAMM 10 KOHCYJIETHPOBAHUIO

MUI'PAHTOB, TO €r0 MOCEIAar0T MHOTHUE NEPECEIICHIBI.

9. BribepuTe NMpaBUIIbHOE 3HAUCHHE MHOTO3HAYHOT'O I1aroja gelten, COOTBETCTRYIOIIEE KOHTEKCTY
JAHHOTO TIPEIOKEHH.

Biirgerbeteiligung gilt als Beweis fiir die demokratische Reife und Miindigkeit der Biirger.

gelten — a) CTOUTH, IGHUTHCS;
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b) OBITH AEHCTBUTEIBHBIM;
C) OTHOCHUTBCS
d) cnbITh, cunTaTHCS

10. Beibepute npaBHIIbHBIN BApHAHT 3aIIOJTHEHUS IPOITYCKA B CJICAYIONIEM IPETIOKESHHH.

Féhigkeiten und Qualifikationen, die Sie sich im Laufe der Jahre angeeignet haben, ........ in drei
Gruppen unterteilen: berufliche Qualifikationen, ausserberufliche Qualifikationen und personliche
Féhigkeiten.

a) konnen

b) sind

c) lassen sich
d) werden

11. BeibepuTe mpaBUiIbHBIN BapUaHT 3aI0OJTHEHUS IPOIYCKa B CIEAYIONIEM IPENI0KEHUH.
........ die Priifung oder die Verteidigung nicht gelingen, so hat der Studierende das Recht, nach einem
Jahr die Priifung und die Verteidigung einmal zu wiederholen.

a) ob

b) wiahrend
c) falls

d) damit

12.Kaxoil Bompoc MOXHO 3a1aTh K IOJYEPKHYTOMY CJIOBY?
Die Mehrheitswabhl fiihrt indessen meist zum Zweiparteiensystem.

a) wofir
b) wozu
c) womit
d) woraus

13. Bribepute COOTBETCTBYIONIMI KOHTEKCTY TIPEUIOKEHUST ABOWHOM COFO3.

Parteien, die vor der Wahl .... im Bundestag ... in einem Landtag vertreten sind, haben kaum eine
Chance, in den Bundestag einzuziehen.

a) weder ...noch

b) sowohl... als auch

¢) nicht nur... sondern

d) entweder... oder

14. BriGepuTe npaBUiIbHYIO HEOIIPEIEICHHYO OopMy Tjiaroa.

Der Wohlstand dieses Landes konnte dank den exportierenden Wirtschaftszweigen .......
a) erreichen

b) erreicht werden

¢) erreicht haben

d) erreicht worden sein

15. BriOepuTenpaBuILHOETOIKOBaHKUECIOBA ,,Datenverarbeitung*?
Datenverarbeitung ist...

a) das Darstellen von elektronischen Daten

b) das Ubertragen von elektronischen Daten

¢) das Bearbeiten und Speichern von elektronischen Daten

d) das Verwenden von elektronischen Daten

16. BriGeprTe mpaBUIIHHBIN BApHAHT MEPEBOA CIOBOCOYETAHNS.
bundesweit vertreten sein

a) MpeACTaBIATH Ha Beer Tepputopun OPI

b) npencraiate Bcro Teppuroprio OGP

) OBITh TIPEICTABIEHHBIM Ha TEPPUTOPHH (heaepaibHOil 3eMiIn
d) ObITH IpeCTaBICHHBIM Ha BCEil TEPPUTOPUH
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17. Beibepure npaBUIIBHBIA BapHaHT IIEpEBOIA.
Sie haben Wahrheit zu sagen!

a) Brl MoxkeTe ckazarh mpapmy!

b) Cxaxkure npaBry!

¢) BvI momkHBI cKka3ath mpaBy!

d) Onu xotAr cka3zarb npasay!

18. Kak npaBHIIbHO MEPEBECTH CIICAYIONIEE CI0KHOE CYIIECTBUTEIbHOE - das
Angestelltenversicherungsgesetz?

e) CTPaxOBaHUE CIYKaIIUX

f) 3aKOH O CTPAaXxOBaHHUHU CITYXKAIUX

g) 3aKOH O CITyXaIuX

h) 3aKOH 0 3aCTPaxXOBaHHBIX CIIY)KAIUX

19. IlpounTaiite cieqyromuii TEKCT U BRIOEPUTE YTBEPKACHHUE, KOTOPOE HE COOTBETCTBYET
COJIep)KaHUIO TEKCTA.

Der Bundesrat

Der Bundesrat hat keine Wahl- oder Amtsperiode. Er ist ein «ewiges» Bundesorgan, dessen
Zusammensetzung sich nur dann dndert, wenn in einem Bundesland ein Regierungswechsel eintritt oder
Regierungsmitglieder wechseln. Die Oppositionsparteien im Bundestag konnen in den Léndern die Mehrheit
besitzen und damit dort Regierungsverantwortung iibernehmen. Dann ist die Abstimmung im Bundesrat fiir
diese Parteien noch eine Moglichkeit, ihre politischen Vorstellungen bundesweit durchzusetzen oder
zumindest zum Ausdruck zu bringen.

a) Die Zusammensetzung des Bundesrates sich nur dann dndert, wenn in einem Bundesland ein
Regierungswechsel eintritt.

b) Die Oppositionsparteien im Bundestag haben keine Moglichkeit, in den Landern die Mehrheit zu
besitzen-

¢) Die Oppositionsparteien im Bundestag konnen in den Landern Regierungsverantwortung
tibernehmen.

d) Die Oppositionsparteien haben das Recht ihre politischen Vorstellungen bundesweit durchzusetzen

20.ITpounTaiiTe cClieAyIOINI TEKCT U BBIOEPUTE HanOoIIee MOAXOASIICEe 3ariaBiue TeKCTa.

In der gegenwirtigen Staatenwelt gibt es eine Reihe von Organisationen und Institutionen, die fiir eine
Bearbeitung gewaltsam ausgetragener Konflikte zustdndig sind. Oberstes Organ wéren hier sicherlich die
Vereinten Nationen (UNO) als Vertretung der Volkergemeinschaft. Nur mit ihrem Mandat darf eine
ausdriicklich dazu erméchtigte Staatengruppe und Organisation aus humanitéren Griinden in die Souverénitét
von Einzelstaaten eingreifen und diese partiell auller Kraft setzen. Nur die UNO verfiigt - iiber den
Weltsicherheitsrat - iiber einen international anerkannten Sanktionskatalog, um operativen Zwang auf
einzelne Mitgliedsstaaten auszuiiben. Neben politischen und wirtschaftlichen Aspekten umfasst dieser
Katalog auch diplomatische und volkerrechtliche Gesichtspunkte und reicht bis zum Aussprechen von
kulturellen, elektronischen und technischen Sanktionen. Als Ultima Ratio gelten in diesem Kontext auch
beschrénkte militarische Operationen gegen ein Mitgliedsland, wenn von ihm eine reale Gefahr fiir den
internationalen Frieden ausgeht.

a) die Geschichte der UNO

b) UNO als Organisation der Konfliktbearbeitung

c) Weltsicherheitsrat als Organisation der Konfliktbearbeitung

d) militarische Organisationen der UNO

Bri6epuTtenpaBuibHBIIBapUAHT.

21. Das Fiihren ist die Arbeit, die ein Manager tut...

a) um ein Aktionsprogramm zu entwickeln.

b) um seine Ziele durchzusetzen.

¢) um Ziele des Unternehmens festzusetzen.

d) um Menschen zu veranlassen, wirksam zu handeln.
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22. Das Fiihren ist auch eine spezialisierte Tatigkeit, die ... voraussetzt.
a) bestimmtes fachliches Konnen

b) richtige Meinungen

¢) ein gutes Erholungsprogramm

d) schlechte Verhaltensweisen

23. Entscheidungsfindung ist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichen Tatigkeiten zu identifizieren.

b) um Mitarbeiter mit Aufgaben und Kompetenzen zu betrauen.

¢) um zu Schlussfolgerungen und Urteilen zu gelangen.

d) um Mitarbeiter mit Bitten zu betrauen.

24, Kommunikation ist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um gegenseitiges Verstehen zustande zu bringen.

b) um das Budget aufzustellen.

¢) um die Mitarbeiter auszuwéhlen.

d) um die Mitarbeiter fordern.

25. Forderung und Ausbildung von Mitarbeitern ist die Arbeit, die ein Manager tut...

a) um Mitarbeiter zu wéhlen.

b) um Mitarbeitern zu helfen, ihre Kenntnisse, Einstellung und Féhigkeiten zu verbessern.

¢) um Wechselbeziehungen zwischen den Mitarbeitern zu schaffen.

d) um Mitarbeiter zu loben.

26. BeiOepuTe npaBUIHHBIN BapUAHT 3aII0THEHUS TIPOIYCKa B CIECAYIOMIEM MPETIOKEHHH.

........ die Priifung oder die Verteidigung nicht gelingen, so hat der Studierende das Recht, nach einem
Jahr die Priifung und die Verteidigung einmal zu wiederholen.

a) ob

b) wiahrend
c) falls

d) damit

27. Kakoil Bonmpoc MOXHO 3a1aTh K IOJYEPKHYTOMY CJIOBY?
Die Mehrheitswabhl fiihrt indessen meist zum Zweiparteiensystem.

a) wofiir

b) wozu
c) womit
d) woraus

28. BeiOepuTe NpaBUILHYIO HEONPEACICHHYIO (hopMy TJaroJa.
Der Wohlstand dieses Landes konnte dank den exportierenden Wirtschaftszweigen .......
a) erreichen

b) erreicht werden

¢) erreicht haben

d) erreicht worden sein

29. Bribepute npaBUIILHBIA BapUaHT EpeBOJa CIIOBOCOYETAHUS.
bundesweit vertreten sein

a) MPeNCTaBIATh Ha Bcel Tepputopun OPI”

b) npencrasnate Bcro Tepputopuio OGP

¢) OBITh TIPEICTABIEHHBIM Ha TEPPUTOPHH (heaepaIbHOil 3eMIIn
d) 6bITh IpeACTaBICHHBIM Ha BCEH TEPPUTOPUHI

30. BeiOepuTe nmpaBuiIbHBINA BApHAHT IIEPEBOAA.
Sie haben Wahrheit zu sagen!

a) Be1 moxeTe ckazath mpaBmy!

b) Ckaxure npasny!
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¢) BB TOJDKHEI cKa3aTh mpaBy!
d) OHu XOTAT cKa3aTh npaBay!
31. BeraBbre npuyactue [ wim 11 B mpeanoxkenne «Mit dem ... Schreiben mochten wir auf die
Verhandlungen zuriickkommeny:
a) vorgelegen;
b) vorzuliegen;
c) vorliegenden;
d) vorliegend.

32. . Kakas pa3a roBopuT 0 HECOOXOAUMOCTH UMETh KOHTPAKT Ha BBITOJHEHUE PabOTHI?
a) Es ist nétig, die Uberstunde zu leisten.
b) Es ist notig, die Arbeitserlaubnis zu haben.

c): Es ist n6tig, den Arbeitsvertrag zu haben.

d) Es ist notwendig, eine gute Arbeit zu leisten.

33. [IpounTaiiTe cleqyONIuii TEKCT U OTBETHTE HA BOIIPOC MO TEKCTY B COOTBETCTBUU C €TO

coJiep>KaHUEM.
Suchen einer Stelle

Wenn die Absolventen selbst fiir sich keinen Job finden kénnen, so haben sie die Moglichkeit, auf das
Arbeitsamt gehen und dort versuchen eine passende Stelle zu bekommen. Das Arbeitsamt ist eine
staatliche Instanz, die fiir die Vermittlung der Arbeit und fiir Zahlung von Arbeitslosengeld zustindig ist.
Der Arbeitssuchende soll sich dort anmelden, d.h. bestimmte Formulare ausfiillen. Aber Berufseinsteiger
sollen nicht zu hohe Erwartungen und maBlose Forderungen stellen.

Frage: Welche staatliche Stelle hilft den Arbeitssuchenden eine beschéftigung finden?

a) Arbeitsstelle

b) Arbeitsvertrag

c) Arbeitsplatz

d) Arbeitsamt

34. BriOepurTe MpaBUIIBHBIN TIEPEBOJ CIECMYIOMIETO MPEITOKEHHUS.

Fiir mich wére aber dieser Auftrag sehr interessant.
a) Jlnst MeHs1 9TOT 3aKa3 ObLT OUYCHb HHTEPECEH.

b) Iyt MeHs1 3TOT 3aKa3 OYCHb HHTEPECEH.

c¢) [na mens Obl 3TOT 3aKa3 ObLT OYEHb HHTEPECEH.
d) Otu 3aKka3pl ObLTH 17151 MEHST UHTEPECHBIMHU.

35. Beibepute Haubosnee MpaBUIIBHBINA BapUaHT TIEPEBO/A.
Seien Sie bitte aufmerksam und machen Sie weniger Fehler!
a) byapTe BHUMaTENBHEI U JIeJIaiiTe MeHbIIe OMTHOO0K!
b) BynbTe BHUMaTENbHBI U HE JienaiiTe omuook!
¢) Bbl 10/KHBI OBITH BHUMATENBHBI M HE JIeaTh OINO0K!
d) Te1 mowkeH OBITH BHUMATEIBHBIM M HE JIEaTh TaK MHOT'O OITHOOK!

36.BriOepuTe npaBIIIBHBIH MTPEJIOT.

Es geht ... die Verbesserung der Arbeitsbedingungen.

a) iiber, b) um, c) von, d) zu

BriOepurenpaBiiibHbIEBAPHAHTHITIEPEBOJIA!

37. Vorgesetzter kann Anordnungen fiir die dienstliche Tétigkeit erteilen.
a) HayanpHUK naeTt yka3aHus 1O CIY)KeOHOU JIesTeNbHOCTH.

b) HauanbHUK MOXKET J1aBaTh yKa3aHUs 10 CIY)KeOHOH JesITeIbHOCTH.

¢) HauanpHuk naBan yka3aHus 1o ciy»keOHOH JesITeIbHOCTH.

d) HauanpHHMK HE MOXKET aBaTh yKa3aHHs 110 CITy>KEOHOH JeITeTbHOCTH.

38. die zur Fithrungsfunktion gehérenden Tatigkeiten
a) K dbyuknmm ynpaBiieHust OTHOCSTCS TSHCTBHS.
b) OyHKIMS yrpaBIeHHs BKIIOYACT ACATEIBHOCTb.
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¢) JlelicTBust, oTHOCSIIHECS K QYHKITUH YIIpaBICHUS.
d) ®ynknms yrpaBiIeHus, OTHOCIIIASCS K JICATEITLHOCTH.

39. Er sollte sich mit einem der bedeutendsten Unternehmensberater zusammentreffen.

a) OH JTOJDKEH BCTPETUTHCS C M3BECTHBIM KOHCYIILTAHTOM B cpepe NesITeNbHOCTH MPEIPUSITHHA.

b) OH gomkeH ObLT BCTPETUTHCS C U3BECTHBIM KOHCYJIBTAHTOM B C(hepe NesITeTbHOCTH
HNpEAIPUATHN.

¢) OH BcTpeyaeTcs ¢ OJJHAM M3 CaMBIX U3BECTHBIX KOHCYJIBTAHTOB B chepe AeaTeIbHOCTH
NPEINPUATHI.

d) On momxeH ObLT BCTPETUTHCS C OJHUM M3 CAMBIX U3BECTHBIX KOHCYJILTAHTOB B chepe
JESATSILHOCTH TPEATPUSTHIA.

40. Dieser Angestellte scheint an das Gesetz und Recht zu vergessen,
a) Kaxxercs, 4yTo 3TOT ciyxaiuii 3a0bIBacT Ipo 3aKOH U TPaBo.

b) Kazanocs, 94To 3TOT cimy»amuii 32061 TTPO 3aKOH U TIPABo.

¢) DTOT cmy»KaImuii 3a0bUT TTPO 3aKOH H MIPABO.

d) Orot ciyxamuii MOKeT 3a0BITh PO 3aKOH U MPaBO.

Uroroselii TecT

1. Kakas ¢pasa mepenaer nposiBJieHUE HHULIMATUBBI B OOIIICHUU C COOCCESIHUKOM?
a) Sprechen wir dariiber!

b) Ich will dariiber nicht sprechen!

¢) Ich rede dariiber.

d) Wir reden dariiber!

2. BeiGepuTenpaBUIIbHOSTIPOIOIKEHHETIPE ITIOKEHISL.

Der Begriff des 6ffentlichen Dienstes umfaft

a) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung

b) die Tatigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung

c) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung
d) die Tatigkeit von Beamten und Soldaten in der Landessverwaltung

3. BoibepuTenpaBrIbHOCIPOI0DKEHUETTPEITI0KEHHS.
Haupttrager der o6ffentlichen Verwaltung sind

a. Arbeiter
b. Beamte
c. Angestellte
d. Professoren

4. BribepuTe npaBMIIbHBINA BapUaHT OTBETA HA CIIETYIONIUI BOIIPOC.
Was sind juristische Personen des 6ffentlichen Rechts?

a) Korperschaften des offentlichen Rechts, also Gemeinden,
b) Landkreise, Bezirke,

c) fiihrende Unternehmen

d) Grossbetriebe

5. BeibepuTte nmpaBUIIbHBIA BapUaHT MIEPEBOIA!
Vorgesetzter kann Anordnungen fiir die dienstliche Téatigkeit erteilen.

a. HavansHuk gaet ykazaHus 110 CITy)KeOHOH NIeATEIEHOCTH.

b HavanbHuK MOXKET 1aBaTh YKa3aHUs 10 CIyKEOHOM JIesITeIbHOCTH.
c. HavaneHuk gaBai yka3aHus 10 CIy»KEOHOH JIeATSIIbHOCTH.

d HavansHuk Xo4eT gaBaTh yKa3aHUS 110 CITy>KEOHOH JIEATEIIEHOCTH.

6. Beibepute mpaBUIBHBIN BaprUaHT IMEPEBOIA!
Er ist fiir beamtenrechtliche Entscheidungen in persénlichen Angelegenheiten zustiandig.
a) OH oTBeYas 3a peleHns JMYHbIX JIe]l B COOTBETCTBHHU C IIPAaBOM YHHOBHHKOB.
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b) OH oTBeuaer 3a peleH s JIMIHBIX JIeT B COOTBETCTBUU C IPABOM YHHOBHHUKOB.
¢)OH oTBeUaeT 3a JIMYHEIE JIeTia TI0 MTPaBy YHHOBHUKOB.
d) On pernraer in4HbBIE 1e71a YUHOBHUKOB.

7. BeiOepuTe MpaBUIILHBIN BapUaHT IIEPEBOIA:

Der Beamte hat seine Aufgaben unparteilich und gerecht zu erfiillen und an das allgemeine Wohl zu
denken.

a) UNHOBHUK BBITIOIHSET CBOM 00S3aHHOCTH HETIPENB3ATO U CIIPABEUINBO U TyMaeT O BceoOIeM
Onare.

b) UnHOBHUK BBIMIOIHII CBOU 0053aHHOCTU HETIPEAB3SATO M CIPABEAIMBO U yMall IPH 3TOM O
BceoOIeM Onare.

¢) UNHOBHUKH JTOJDKHBI BBITIOTHATH CBOU OOSI3aHHOCTH HETPE/B3STO U CIIPABEIUINBO U TyMaTh O
BceoOIeM Onare.

d) UMHOBHHK JOJKEH BBHIIIOJIHSITH CBOU O0SI3aHHOCTH HENPEAB3ATO U CHPABEAINBO U AyMAaTh O
BceoOmem Oare.

8. Bribepute npaBUIIbHBIN BapUaHT IepEBOIA:

Er muss durch sein Gesamtverhalten fiir freie demokratische Grundordnung eintreten.

a) Bcem cBoMM MoBeIeHEM OH JIOJDKEH BBICTYIIATH 32 CBOOOTHBIN TEMOKPATUIECKHA CTPOH.
b) Bcem cBOWM moBelieHHEM OH MOJKET BHICTYIATh 32 CBOOOHBIN AEMOKPATHUECKHI CTPOH.
c) Bcem cBorM noBezieHHMEM OH BBICTYIAET 332 CBOOOIHBIN 1EMOKPATUIECKUH CTPOA.

d) BceM cBonM moBeieHHEM OH MPU3BaH BBICTYIIATH 32 CBOOOIHBINA JEMOKPATHYECKUI CTPOH.

9. BriGepuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT MEPEBOA.

Ist das der Fall, dann wird der Beamte entlassen.

a) Ecnm 570 citydaeTcs, To YMHOBHUKA YBOJIBHSIOT.
b) D10 ciyyaeTcs, U YNHOBHUKA YBOJIBHSIOT.

¢) DTO CIyYNIIOCh, U YUHOBHHUKA YBOJIHIIH.

d) Korma 3To nponcxoauT, 9MHOBHUK YBOJIBHSIETCS.

10. BriGepuTe nmpaBUIIbHBIN BapHaHT MEPEBOA.

Nicht jede Arbeit ldsst sich in einzelne Tatigkeit einzuteilen.

a) He xaxmyto paboTy MbI mojipa3ienseM Ha OTAeIbHbIE ek | cTBUS.
b) He kaxxias pabota ocTaBisieT OTEIbHbBIC ISHCTBUSL.

¢) He xaxmyto paboTy MOKHO MOAPA3IENUTh Ha OT/IENbHBIE IEHCTBUSL.
d) Kaxmas paboTa cOCTOUT U3 OT/IENBHBIX AEHCTBUH.

11. BriGepuTe mpaBUIIbHBIN BapHaHT MEPEBOA.
die zur Fithrungsfunktion gehdrenden Tétigkeiten
a) K ¢pyHkimu yrpaBiieHust OTHOCSATCS JICUCTBUSI.
b) OyHKIMs yIpaBleHHUs BKIIOYAET ACITEIbHOCTb.
¢) HeticTBust, oTHOCAIIMECS K QYHKUMU YIPABICHUSL.
d) ®yskumsa ynpasieHus, OTHOCAIIAICA K AEATEIbHOCTH

12. Kakas ¢paza nepenaer HauOosiee COOTBETCTBEHHO CUTyaluy Baie npe/ioxkeHne co0eceJHuKy B
JIeTIOBBIX TIEPErOBOpax?

a) Ich habe folgende Meinung.

b) Ich hitte eine andere Variante.

c) Ich hétte folgenden Vorschlag.

d) Ich habe folgende Verabredung.

13. BeiOepuTe MpaBUIIbHBIN BAPUAHT 3aMOJTHEHUS MPOIMYCKA B CICAYIONIEM TPEII0KESHUH.

Kontrollieren ist die Arbeit, die ein Manager tut, um laufende und fertiggestellte Arbeiten zu
beurteilen und die erzielten Ergebnisse zu bewerten.

a) zu entscheiden .... zu priifen

b) zu wihlen ... zu férdern

100



¢) zu motivieren ... zu entscheiden
d) zu beurteilen .... zu bewerten

14. Beibepute npaBUIIbHBIN BapUaHT TOJIKOBAHUs CIIOBOcoYeTaHus ,,geschéftliche Verhandlung®.
a) das Organisieren einer geschéftlichen Unterredung
b) das Durchfiihren einer wissenschaftlichen Konferenz
c) das Behandeln und Entscheiden einer geschiftlichen Angelegenheit
d)) das Behandeln vor Gericht eines Falls

15. Bm6ep1/1Te HpaBI/IJ'II)HI)II‘/'I BAapHUAHT 3aIllOJIHCHUA CIICAYIONICTO IMPCAJIOKCHUS.

Zielgerichtet kann ein Mitarbeiter nur arbeiten, .... er klar und unmissversténdlich seine Aufgaben und
Verantwortung kennt.

a) wiahrend
b) dass
c) als

d) wenn

16. Kakoe cioBoco4YeTaHH€ COOTBETCTBYET PYCCKOMY «OTKIOHUTH NMPEATIOKEHUE»?
a) das Angebot annehmen

b) das Angebot behandeln

c¢) das Angebot besprechen

d) das Angebot ablehnen

17. BeiOepuTe mpaBUIBHBIN BapHAHT 3aBEPIIEHUS TaHHOTO MPEI0KECHHUS.
Die erste Funktion des professionellen Managers ist

a) das Fiihren

b) das Kontrollieren

¢) das Planen

d) das Organisieren

18. BeiOepuTe NMpaBUIIbHBIA BApUAHT 3aBEPIICHUS JAHHOTO MPEATIOKCHHUS.
Das Erstellen von Prognosen ist die Arbeit, die der Manager tut, um

a) die Mitarbeiter auszuwahlen.

b) um zukiiftige Ereignisse vorherzusagen.

¢) die Mitarbeiter zu motivieren.

d) die Ergebnisse der Arbeit zu priifen.

19.ITpounTaiiTe TEKCT ¥ ONMPEACITHUTE, KAKOE U3 HIKETPUBEICHHBIX BBICKA3bIBAHUI HAN0O0JIEE TIOTHO
OTpakaeT, Ha Bai B3rJisi;, OCHOBHYIO HJICIO TEKCTA.

JUNGE BEAMTE SOLLEN GEFORDERT WERDEN

Der Offentliche Dienst und insbesondere das Berufsbeamtentum sind in stabilisierender Faktor fiir
Gesellschaft und Demokratie. Das sagte am Donnerstag in Bonn der neue Vorsitzende des Deutschen
Beamtenbundes (DBB), Erhard Geyer. Amtsinhaber Werner Hageborg ging nach acht Jahren Vorsitz in
Pension.

Geyer bekannte sich zu Reformen im Offentlichen Dienst, wozu er insbesondere Verbesserungen fiir
junge Beamte zdhlte. Dies sei notig, um in Konkurrenz zur Wirtschaft geniigend junge Leute fiir den
Offentlichen Dienst zu gewinnen. Die Vergabe von Fiihrungspositionen auf Zeit oder eine Beschrinkung
des Beamtenstatus auf rein hoheitliche Aufgaben etwa bei Polizei oder Justiz lehnte er’kategorisch’ ab.

Der Hagedorn-Nachfolger warnte die Politik nachdriicklich vor polemischen Debatten iiber den
Offentlichen Dienst und seine Beamte. Gegnern des Berufsbeamtentums stellte er die Frage, welchen Staat
sie denn wollten. In der DDR sei das Experement eines Staates ohne stabilies Beamtentum gescheitert.

Der neue Vorsitzende will die Organisationsreform des Beamtenbundes vorantreiben. Dabei will er
insbesondere den Bereich der Arbeiter und Angestellten stirken.
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Heinz Ossenkamp wurde erneut zu einem der stellvertretenden DBB-Vorsitzenden gewéhlt. Bestatigt
in diesem Amt wurde auch der CSU-Bundestagsabgeordnete Otto Regenspurger. Neue Stellvertreter sind
Peter Heesen, Vorsitzender des Philologenverbandes in NRW, und die bayerische Landesvorsitzende des
Beamtenbundes, Ilse Schedl.

1)

a) Aufgaben der Beamten.

b) Der neue Vorsitzende des Deutschen Beamtenbundes.

¢) Das Scheitern des Staates ohne stabilen Beamtentum.

d) Reformen und Verbesserungen im Offentlichen Dienst.

20. [IpouwnTaiiTe CleAYIOLUIMI TUAJIOT ¥ BEIOEPHUTE yTBEPKICHUE, HE COOTBETCTBYIOLIEE COJICPIKAHHIO
TEKCTa

Personalauswahl

Um die richtige Personalauswahl zu treffen, muss der Manager gut vorbereitet sein.Das ist ein
Interview der Deutsch-Amerikanerin Cora Holmann. Sie war jahrelang als Personaldirektorin mit
internationaler Landerverantwortung fiir GroBBunternehmen tétig. Heute arbeitet sie als selbstdndige
Unternehmensberaterin. Thr Interview:

Frage: Wie streng sollten Personalmanager den Lebenslauf interpretieren?

Hollmann: Wichtig ist, ob der Bewerber die notigen Abschliisse hat. Wo er sie gemacht hat, zahlt in
den USA beispielsweise viel, in Deutschland wenig. Das liegt an den unterschiedlichen Bildungssystemen.
Auch hiufige Jobwechsel werden verschieden interpretiert. Jedoch werden Jobhopper («1eTyHbI») nirgenwo
mehr negativ bewertet. Neue Sichtweisen bringen auch Vorteile. Der Bewerber muss aber seinen Werdegang
sinvoll begriinden kdnnen.

Frage: Wie sieht eine gute Interviewvorbereitung des Personalmanagers aus?

Hollmann: Die Fiihrungskrifte, die spéter mit dem Kandidaten arbeiten, sollten am ganzen
Auswahlprozess Anteil nehmen. Wichtig ist im Bewerbungsgesprich nicht nur die nétigen Informationen
von dem Bewerber zu bekommen und von den richtigen Gespriachstechniken Gebrauch zu machen.

Die Interviewer miissen dariiber hinaus den Menschen in Mittelpunkt stellen. Das heil3t: Sie miissen
ihn aufmerksam, hoftlich und respektvoll behandeln.

Frage: Welche Bedeutung haben Testverfahren?

Hollmann: Im Umgang mit Tests ist aus mehreren Griinden Vorsicht erforderlich. Test sind kulturell
geprigt und nationalbedingt und deshalb zum Beispiel bei internationalen Bewerbungen nicht von einem
Land auf das andere tiibertragbar. Sie liefern aulerdem keine Gesamtaussage iiber den Kandidaten.
Psychologische Tests sollen nur von Psychologen eingesetzt und interpretiert werden. Fiir alle Tests gilt:
Wer mit dem Bewerber unqualifiziert iiber die Ergebnisse spricht, kann ihn verletzen. Das darf nicht

passieren.

a) Cora Holmann war jahrelang als Personaldirektorin mit internationaler Landerverantwortung
fiir GroBBunternehmen tétig.

b) Die Fiihrungskréfte sollten am ganzen Auswahlprozess Anteil nehmen.

c) Die Interviewer miissen den Menschen in Mittelpunkt stellen.

d) Tests sind bei internationalen Bewerbungen von einem Land auf das andere iibertragbar.

21. BeiOepuTe MpaBUIbHBINA BAPHAHT 3AIIOJHEHHS [IPOITYCKa B CIICAYIONIEM MPE/IOKEHHUH.
Das Abkommen .... von allen Teilnehmern .. .t.

a) hat unterzeichnet

b) wird unterzeichnet

c) werden unterzeichnet
d) unterzeichnete

22. Beibepurte MpaBUILHBIA BapHAHT 3aIlOJTHCHHSI POTTYCKa B CIICTYIOIIEM MPEIOKCHHIH.
Dieses Problem kann rechtzeitig .......

a) 16sen

b) gelost haben
c) geldst werden
d) 16ste
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23. BeibepuTe npaBUIIbHBIN BApUAHT 3allOJHEHUS MPOIYCKa B CIEIYIONMEM MPEATIOKCHIH.
Alle Schwierigkeiten ... schon erfolgreich ..........

a) werden iiberwinden

b) sind iiberwunden worden

¢) iiberwunden werden

d) iiberwanden

24. BeibepuTe paBUIIHHBIN MTEPEBO/ CIEAYIOMIETO MPEII0KESHHSL.
Wir hitten es richtiger gemacht.

a) MeI caenanu 310 ipaBUiibHEE!

b) Ml OBI caeamy 3TO NPaBUIBLHO!

¢) MrI OBl cenramy 3To paBHIIbHEE !

d) Ms1, MOXeT, cienaeM 3TO paBUIIbHEE.

25. BeiOepuTe paBUIIHHBIN MTEPEBO/T CIIEAYIOMIETO MPEITI0KEHHSL.
Hatten wir eine Wahl gehabt!

a) Ecniu Mb1 HE nMeeM  BBIOOpa!

b)1meem iu MBI BEIOOD!

¢) Ecnm 651 y Hac 611 BRIOOD!

d) Eciu y Hac Oynet Be1OOp!

26. BeiOepuTe paBUIHHBIN BapHAHT 3aII0JTHEHUS TPOIYCKa B CICAYIOMIEM MPEATIOKEHIH.

Féhigkeiten.

Féhigkeiten und Qualifikationen, die Sie sich im Laufe der Jahre angeeignet haben, ........ in drei
Gruppen unterteilen: berufliche Qualifikationen, ausserberufliche Qualifikationen und personliche

a) konnen

b) sind

c) lassen sich

d) werden

Bri6epuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT 3aBEpILIEHUS JAHHOTO MPEI0KEHHUS.
27. Der Begriff des 6ffentlichen Dienstes umfafit

zu leisten

a) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung.

b) die Tatigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung,

c) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung.
d) die Tatigkeit der Hilfskrafte um Biiro,

28. Haupttrager der 6ffentlichen Verwaltung sind

a) Arbeiter,

b) Beamte

c) c) Angestellte.

d) d) Leiter

29. Offentlicher Dienst ist das berufliche Rechtsverhéltnis, in dem jemand verpflichtet ist,..... Dienste
a) einer juristischen Person des 6ffentlichen Rechts

b) einer physischen Person des 6ffentlichen Rechts

c) einer juristischen Person des Privatrechts

d) jeder Person

30. Was sind juristische Personen des 6ffentlichen Rechts?

a. Korperschaften des 6ffentlichen Rechts, also Gemeinden, Landkreise, Bezirke
b fiilhrende Unternehmen

c. Grossbetriebe

d Private Personen
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31 .Ist die Tatigkeit fiir eine Privatperson, z.B. fiir den Unternechmer Max Maier, ein 6ffentlicher
Dienst?

a) Nein

b) Ja

c) kann sein
d) bestimmt

32. Das Grundgesetz (Art.60, Abs. 1, 137 Abs.1 GG) unterscheidet folgende im 6ffentlichen Dienst
titigen Personen:

a) Arbeiter, Angestellte

b) Richter, Beamte und Soldaten

¢) Facharbeiter und Fachleute

d) alle Beschéftigten

33. Als Beamte gelten die Personen, die zum Bund oder zu einer bundesunmittelbaren Korperschaft,
Anstalt oder Stiftung des 6ffentlichen Rechts

a. in einem 6ffentlich-rechtlichen Dienst- und Treueverhiltnis (Beamtenverhéltnis) stehen.
b in einem nicht 6ffentlich-rechtlichen Dienst- und Treueverhiltnis stehen.

c. in einem privaten Dienst-und Treueverhéltnis stehen.

d Kein Beamtenverhiltnis haben.

BriGepuTe npaBUIIBHBIN BapHaHT MEPEBOAA:
34. Er ist fiir Entscheidungen in personlichen Angelegenheiten zustindig.

a) OH oTBevas 3a pelicHus B cepe JUIHBIX eI
b) OH oTBeuaeT 3a penieHust B chepe IMIHBIX JIeI.
c) OH He OTBEYaeT pEeIICHHS 3a JTHYHBIC JIeIIa.

d) On oTBedaeT 3a JTMYHBIC MPOOIEMBI.

35. Das Beamtenverhiltnis wird durch Aushéndigung einer Ernnenungsurkunde begriindet.

a) CraTyc YMHOBHHKA 00OCHOBBIBAET BPyUEHHE ITPAMOTHI O HA3HAUCHHH.

b) I'pamoTa 0 Ha3HaYeHHH 0OOCHOBBIBACTCS CTATYCOM YMHOBHHUKA.

¢) 'pamoTa 0 Ha3HaYCHUH OOOCHOBBIBACTCS CTATYCOM YHHOBHHUKA.

d) Craryc ynHOBHHKA OOOCHOBBIBAETCS MTOCPEJCTBOM BPYUCHHS IPAMOTBI O HA3HAYCHUH.

36. Der Beamte hat seine Aufgaben unparteilich und gerecht zu erfiillen und an das allgemeine Wohl
zu denken.

a) UNHOBHUK BBITIOJHSET CBOM 00S3aHHOCTH HETPEB3ATO U CIIPABEUINBO U IyMaeT O BceoOIeM
Onare.

b) UMHOBHUK BBIMOJHUI CBOU 0053aHHOCTH HETPEIB3SATO U CIIPABEIJIMBO U JyMall IIPU 3TOM O
BceoOmeM oJare.

C) YUHOBHUK JOJI?KEH BBITIOJIHATH CBOU 065133HHOCTI/I HEMPEAB3ATO U CIIPABECIJIMBO U JyMATh O
BceoOIeM Onare.

d) UMHOBHHK HE BBITIONHSACT CBOM 00A3aHHOCTH HEMPEB3ATO U CIIPABETURO.

37. Er muss durch sein Gesamtverhalten fiir freie demokratische Grundordnung eintreten.

a. Bcem cBonM noBeZieHMEM OH JOJKEH BBICTYIATh 32 CBOOOAHBIN AEMOKPATHYECKHN CTPOH.
b Bcem cBOMM moBeseHHEM OH MOJKET BBICTYINATh 38 CBOOOJHBIN JEMOKPATHUECKUH CTPOH.
C. Bcem cBoMM MOBeJICHUEM OH BBICTYIIAET 32 CBOOOHBIN JEMOKPATHUECKHIA CTPOH.

d Ero noBeneHune mnoyiepskuBaeT CBOOOIHBIN JEMOKPATHYSCKUI CTPOH.

38. Das Dienstverhiltnis des Beamten verpflichtet ihn, die mit dem Amt verbundenen Dienste zu
leisten.
a) CnyxeOHbIi cTaTyC YMHOBHUKA O0SI3BIBACT €r0 HECTH OMNPECTICHHYIO CITYKOY.
b) Ciry:xe0HbIl cTaTyc YUHOBHUKA O0S3BIBAET €r0 HECTU CIIYKOY, CBSI3aHHYIO C €r0 JOKHOCTBIO.
¢) UNHOBHUK HECET CITy»KOy, CBI3aHHYIO C €r0 JIOJDKHOCTBIO.
d) UnHOBHHMK HE HECeT CIIy)KOy, CBA3aHHYIO C €r0 JOJDKHOCTBIO.
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39. Angestelltenversicherungsgesetz

a) CTpPaxOBaHUE CIYKaIIHX

b) 3aKOH O CTPaXxOBAaHUU CITYKaIIX
] 3aKOH O CIyXallux

d) 3aKOH O MTOOMIPEHUH CITYXKAIIX

40. Kakoe c10BO IepeBOIUTCS Ha PYCCKUHN SA3bIKA KAK COBOKYIMHOCTh HOPM, PETYIHPYIOIIHUX IPAaBOBOE
MOJIOKEHUE TOCYJApPCTBEHHBIX CITY)KaIlInX?

a. Arbeitsrecht

b. Verfassungsrecht
c. Strafrecht

d. Beamtenrecht

. TecTsl O GPaHIy3CKOMY SI3BIKY.
ATTECTAIIMOHHBIM TECT 1

1. HatimuTe MUK riaroi
a. employer

b. recruter

c. embaucher

d. licencier

. Kakast u3 peruink He moIX0uT KaHTuAaTy Ipy mpuemMe Ha paboty?
. Je voudrais travailler dans votre équipe

. Je suis titulaire d’une Licence en RP

. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de 1’entreprise

. C’est pour prouver mes competences

00 o N

. UToOBI cTaTh TUPEKTOPOM OTJIENA TPOJAK, HEOOXOIUMO UMETh
. I’aptitude au commandement

. la modestie

. ’assiduité

. la bonne presentation

o0 o W

. Eciin Bamn 3HaKoMBIi paboTaeT Ha MPEANPUSTHH, KyAa BBl XOTUTE YCTPOUTHCS, BBl MOXKETE ...
. s’adresser a I’ANPE

. utiliser les relations personnelles

. publier une petite annonce

. consulter une petite annonce

0o oo A

5. BeraBerenponyiiennoecioBoBodpasy Le CV ne doit pas étre un simple récit chronologique de vos

différents emplois : ... veut savoir quelles compétences, quels savoir faire vous avez pu développer, quelles
¢taient vos responsabilités, vos missions, vos interlocuteurs.

a. salarié

b. recruteur

c. candidat

d. representant

6. ... ne participle pas a I’entretien.
a. ’employeur

b. le candidat

c. le chef du service

d. le responsible des RP

7. 11 faut connaitre ... de ’entreprise dans laquelle on postule.
. le secteur

o
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b. les fournisseurs
. les produits
.la CA

oo

. Du c6té de I’employeur quelle question n’est pas convenable?
. quelles sont vos principales qualités?

. quel est votre projet professionnel?

. ou vous voyez dans 10 ans?

. étes-vous catholique?

.0 C &

. Du c6té du candidat quelle question n’est pas convenable?
. comment serai-je remuneré?

. ai-je besoin d’une formation supplementaire?

. suis-je déja engagé?

. comment est I’etat financier de votre entreprise?

o0 o e O

10. Traduisez bien la phrase Si vous le pouvez, mettez en relation des missions recherchées pour ce
poste avec des compétences que vous avez développées lors de vos diverses expériences, autres que celles
décrites dans votre lettre de motivation.

a. Ecniu 570 BO3MOXKHO, 00CY/IUTE HABBIKH, KOTOPBIE BBl MPHOOPENTH U3 MPEBIAYILETO ONBITa U
KOTOPBIC BbI €IS HE OIMKUCATIN B COIIPOBOAUTCIIBHOM IMUCHME

b. Ecam 310 BO3MOXHO, 00cymuTe PyHKINN OyayIiel JOKHOCTH U Ballld HABBIKHA, KOTOPHIE BB
OTIMCAITU B PE3IOME

c. Ecniu 510 BO3MOXHO, 00CcyanTe QyHKIMU Oyy1ei JOKHOCTH, a TAKKe HABBIKU, KOTOPHIE BbI
npuoOpenH paHee M KOTOPHIE BHI €IIIe HEe ONMUCAIH B PE3FOMeE

d. Ecim 310 BO3MOXKHO, 00cyauTe HyHKIHH Oy IyIIei TOMKHOCTH, 8 TAK)KE HABBIKH, KOTOPBIC BB
HpI/IO6pCIII/I U3 NPCAbIAYIICTO OIIbITa U KOTOPLBIC BEI €111€ HC OITUCAJIM B COIIPOBOJUTCIIBHOM ITMCHbME

11. HaiimuTenmoHsTHECOCIEAYIONTMMOIIpEIeIeHrEM . .. également appelée lettre d” accompagnement,
met en avant les compétences et qualités du candidat nécessaires a la réussite de son projet professionnel.

a. lettre de recommandation

b. lettre de candidature

c.CV

d. lettre d’engagement

12. Kaxkoit nuadopmariuu vHe conepxkutcs B lettre de candidature?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler

d. prétentions

13. Homomuutedpasy Le recrutement est I’ensemble des actions mises en oeuvre pour trouver un
candidat correspondant ...

a. aux motivations d’un organisme

b. aux besoins et compétences requises

c. au statut d’une entreprise

d. aux prétentions du candidat

14. lononauredpasy Le candidat cherche a ... et a completer I’image qu’il se fait du poste de
I’entreprise.

a. se faire connaitre

b. donner de I’'importance

c. cacher ses defauts

d. faire peur a I’employeur

15. HaitnuteneBepHeiiioTBeTKBOIIpOCY Pourquoi avez-vous quitté votre poste precedent?
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a. je reste toujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

c. Uentreprise a fait faillite

d. je n’avais pas de possibilité de promotion

16. BcraBpTeHeoOx0qmMoOenocMeIcTyciioBoBodpasy L'entretien commence généralement par les
présentations. Le recruteur parle de lui, puis ... .

a. ses missions, son organisation

b. vous demande de vous présenter en quelques minutes

c. insiste a envoyer la lettre de motivation

d. vous montre le CV

17. BcTaBbTe HEOOXOAMMOE IO CMBICITY ¢JI0BO BO (ppa3y En partant de vos ... vous devez faire un
bilan de ce que vous savez faire en théorie et en pratique. Il s'agit de mettre en avant vos savoirs
(connaissances), vos savoir faire (compétences), savoir étre (qualités personnelles).

a. connaissances

b. travaux

c. experiences

d. naissance

18. Kakas u3 permiuk He MOAXOAUT KaHAUIATy MpHU IpreMe Ha paboTy?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoin d’une formation supplementaire?

c. suis-je déja engagé?

d. comment est I’etat financier de votre entreprise?

19. Kakas u3 permiuk He MOAXOAUT KaHAUAATy MpHU IpreMe Ha paboTy?
a. Je voudrais travailler dans votre équipe

b. Je suis titulaire d’une Licence en RP

c. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise

d. C’est pour prouver mes competences

20. JlaHHBIN TEKCT MPEACTaBISIET CO0Oi

Madame, Monsieur (nom)

Nous vous confirmons par la présente que vous &tes embauché(e) par notre société a compter du
(date), par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (ou déterminée).

Vous exercerez les fonctions suivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notre entreprise.

Vous percevrez un salaire mensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera versé avant le (date) de
chaque mois.

Votre durée de travail est celle appliqué dans votre service, soit actuellement (nombres d'heures)
heures par semaine. Vous exécuterez votre travail a (lieu physique du travail), selon les horaires suivants
(horaires).

Vous bénéficierez de congés payés annuels dans les conditions prévues par la loi.

a. la lettre d’engagement

b.le CV

c. la lettre de motivation

d. la lettre spontanneée

ATTECTALIMOHHBIUTECT 2

1. IlepeBenutedpasy J’ai passé beaucoup de coups de fil a des clients.
a. 5l caenana MHOTO 3BOHKOB KJIMEHTaM

b. 51 3a0bua cenaTh 3BOHKU KIIMEHTaM

c. OHa 1Mo3BOHMIJIA KIIMEHTaM, YTOObI OTMEHUTD BCTPEUy
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d. 51 HE MOT'Y TO3BOHUTHCS 10 KITUEHTOB

2. La gestion des relations avec des clients (GRC) est ...

a. est I'ensemble des pratiques mises en ceuvre pour administrer, mobiliser et développer les ressources
humaines impliquées dans l'activité d'une organisation.

b. ’ensemble des outils et des techniques destinés a capter, traiter et analyser les informations relatives
aux clients recruiter

c. est une discipline du management qui cherche a déterminer les offres de biens, de services ou
d'idées en fonction des attitudes et de la motivation des consommateurs, du public ou de la société en
général, qui favorisent leur commercialisation

d. est une convention par laquelle le vendeur s'oblige a livrer un bien ou un service, et I'acheteur a le

payer

3. Honomuutenpemnoxenne Comprendre le parcours du client et lui ... ce qu’il recherche, voila la clé
vers des relations plus solides avec des clients.

a. prendre

b. faire

c. préter

d. fournir

4. HaiimutecHHOHMMKBBIIETIEHHOMYCJIOBY Voulez-vous consolider vos relations?
a. nouer

b. renforcer

C. unir

d. agrandir

5. Haligure noaxo a1 3arojloBOK K TEKCTY

Nous tenons a ce que nos relations avec les fournisseurs respectent en tout temps les normes les plus
rigoureuses, notamment en ce qui concerne la transparence et la haute qualité des processus d’achat.

De solides relations d’affaires avec les fournisseurs sont essentielles au maintien d’une source
d’approvisionnement fiable et compétente de biens et de services de qualité.

Nous devons entretenir avec nos fournisseurs des relations professionnelles, justes et éthiques afin
d’établir et d’entretenir des liens de respect et de compréhension mutuellement satisfaisants.

Les soumissionnaires sont des fournisseurs potentiels et, de ce fait, doivent étre traités de la méme
facon que ces derniers. Les processus de soumission doivent étre congus et réalisés dans une perspective de
transparence, d’égalité et d’équité.

a. fournisseurs qui sont-ils?

b. comment render des srvices de qualité?

c. gestion des relations avec des fournisseurs

d. principes des fournisseurs

6. KornaBoBpemsineperoBopoBMoXkeTpo3Byuars(pasa “C’est pour moi une grande joie de souhaiter
la bienvenue de nos partenaires”.
. au debut de negociations
. pendant la discussion
. a la fin de négociations
. ce n’est pas convenable aux negociations

o0 o

. ®paza “Je ne peux pas approuver cela que sous la reserve” Beipaxkaer
. I’étonnement

. le refus

. I’acceptation

. la peur

o0 oo

o)

. Jononuutenpemnoxkenue La proposition est adoptée ...
. a la majorité

o
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b. a ’'unanimité
¢. a la minorité
d. a large majorité

9. [locnedpas3pimpruHUMAIOIIEHCTOPOHHI “notre ville vous offre un programme culturel varié *
MapTHEPBIMOTYT. ..

a. prendre les repas

b. decouvrir les curiosites de la ville

c. se reposer a I’hotel

d. continuer leur travail

10. Haiimutedpazy, mpoTHBOPEYANTyFOCMBICITYTEKCTa

Pour conclure des contrats avantageux de vente au d'achat un vrai commergant doit étudier le marché,
prendre contact avec les responsables des firmes et mener a bien les pourparlers d'affaires. Le contrat est le
resultat des négociations d'affaires.

Comme toute étape de la démarche commerciale, la négociation, pour aboutir, doit étre préparée. Il
faut préparer avant tout le contenu de la négociation.

Si l'interlocuteur est un partenaire (agent, importateur, future associé), la négociation prtera sur tous
les éléments des contrats de distribution, représentation...et notamment sur la territorialité, l'exlusivité, les
marges, la communication (publicité, promotion), le service aprés-vente. Si l'interlocuteur est un acheteur
(utilisateur du produit), la négociation portera sur tous les éléments du contrat de vente, mode de transport,
etc.

Négocier, c'est écouter, chercher a comprendre puis argumenter.

a. La négociation doit étre bien préparée.

b. La négociation porte sur tous les questions interessant 1’acheteur.

c. Il faut préparer avant tout I’argumentation pour la négociation.

d. Avant des negociations un vrai commercant doit étudier bien le marché,

11. KorgaBoBpemsineperoBopoBMoKeTIpo3BydaTbpasa “L’ordre du jour étant épuisé, je propose de
clore les négociations”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. ce n’est pas convenable aux négociations

12. ®paza “Si on a discuté tous les details, on pourrait signer le contrat” Beipaxaer
a. le success, toutes les parties sont satisfaites

b. une des deux parties est satisfaite

c. on a abouti a rien

d. la resiliation du contrat

13. BcraBpTeHeoOx0uMoenocMeIcTyBeIpaskeHne “‘L’anglais ne fait pas la difference entre ‘tu” et
“vous”, c’est pourquoi les Americains appellent les gens par leur prénom. Par suite, les relations pendant les
négociations sont ...

a. plus formels

b. moins formels

c. plus formelles

d. moins formelles

14. Beipaxkenue ‘“nouer des contacts” o3Ha4aer...
a. 3aBsI3aTh KOHTAKTHI

b. MpOAOIKUTE KOHTaKTHI

C. 3aBEPILINTHh KOHTAKThI

d. OTCPOYNTH KOHTAKTHI

109



15. BecraBbTe Bo dpasy “Les Frangais sont plus ...: ils accordant beaucoup d’importance aux
concepts” HEOOXOIUMOE TIO CMBICITY BBIPaKECHHE

a. inductifs

b. deductifs

c. methodiques

d. joyeux

16. Qu'est-ce qu'on peut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoit matin

c. bonne fin de semaine

d. a la prochaine

17. Haiimute BepHbIi niepeBot ¢hpassl «S1 ¢ yIOBOIBCTBHEM ITPUHUMAIO BaIlIC IPUTITANICHUE)
a. J'accepte votre invitation voliontiers.

b. J'accepte votre invitation a contrecoeur.

c. J'accepte votre invitation a une condition.

d. Moi, avec plaisir

18. Haiimute BepHbIi niepeBo ¢passl “S 00s3y10Ch cenarh 3Ty 3a00Ty 3a JBa JIHA"
a. Je prends I’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prends I'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

19. Haligute Bompoc, He OTHOCAIIUICS K U3y4aeMOil TeMe

a. Qu’est-ce que c’est la negociation d’affaire?

b. Quelles particularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quelles stratetegies existent pour mener les pourparlers?

d. Quelles parties sont obligatoires dans une lettre d’affaire?

20. BkakoMa03areTekcracoiepkuTcsioTBeTHaceRytonmiiorpoc: De quels problémes on discite au
cours des entretiens d'affaires?

Nicolas Pétrov est employé¢ au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la Centrale d'achats
Rossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les fonctions d'ingénieur en
chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abord il étudie la
conjoncture économique des pays avec lesquels sa Centrale est en relations d'affaires. Il prend connaissance
des catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le
courrier et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les
factures. Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus il lui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsi qu'avec les clients russes pour avoir des
renseignements complémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrov prend part a des conversations avec des responsables de
maisons étrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connait assez bien le francais il a rarement
recours aux services de l'entrepréte. Il vient volontiers en aide a tous ceux qui en ont besoin.

a. 1

b.2
c.3
d. 4
NUTOIOBBIUTECT

1. Qu'est-ce que vous dites si on pense revoir I'autre personne plus tard dans la journée?
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a. a la prochaine
b. a tout a I'heure
C.

a tout de suite
d. au revoir

2. Kakoit uadopmanmm He comepxutcsa B CV?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler
d. emplois precedents

3. HailimnrecnHoHMMKBEIZCICHHBIMCI0BaM [l vous faut transmettre a votre chef des informations
regues en son absence par téléphone.

a. le téléx

b. l'interphone

c. le message

d. le SMS

4. Nomomuautedpasy Madame Duroc cherche un emploi .... lui laisse beaucoup de temps libre.
a.ou

b. que

c. qui

d. dont

5. HalinureneBepHbIiioTBETKBOIIPOCY Pourquoi avez-vous quitté votre poste precedent?
a. je reste toujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

c. Pentreprise a fait faillite

d. je n’avais pas de possibilité de promotion

6. BcraBpTeHE00X01MMOCTIOCMBICTYCIIOBOBO(Dpa3y L'entretien commence généralement par les
présentations. Le recruteur parle de lui, puis ... .

a. ses missions, son organisation

b. vous demande de vous présenter en quelques minutes

c. insiste a envoyer la lettre de motivation

d. vous montre le CV

7. BecraBbTe HEOOX0IMMOE TI0 CMBICITY CJI0BO BO (hpa3y En partant de vos ... vous devez faire un bilan
de ce que vous savez faire en théorie et en pratique. Il s'agit de mettre en avant vos savoirs (connaissances),
vos savoir faire (compétences), savoir étre (qualités personnelles).

. connaissances
. travaux

. experiences

. naissance

o6 o

. Kakas u3 peruik He moJX0UT KaHAUIATYy MpU TpUeMe Ha paboTy?
. comment serai-je remuneré?

. ai-je besoin d’une formation supplementaire?

. suis-je déja engagge?

. comment est 1’etat financier de votre entreprise?

00 C ® o

. Kakas u3 peruik He moJAX0UT KaHAUIATY MPU TpUeMe Ha paboTy?
Je voudrais travailler dans votre équipe

. Je suis titulaire d’une Licence en RP

. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de 1’entreprise

. C’est pour prouver mes competences

ao op o
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10. JlaHHBIN TEKCT TIpeacTaBiseT coboit

Madame, Monsieur (nom)

Nous vous confirmons par la présente que vous €tes embauché(e) par notre société a compter du
(date), par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (ou déterminée).

Vous exercerez les fonctions suivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notre entreprise.

Vous percevrez un salaire mensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera versé avant le (date) de
chaque mois.

Votre durée de travail est celle appliqué dans votre service, soit actuellement (nombres d'heures)
heures par semaine. Vous exécuterez votre travail a (lieu physique du travail), selon les horaires suivants
(horaires).

Vous bénéficierez de congés payés annuels dans les conditions prévues par la loi.

a. la lettre d’engagement

b.le CV

c. la lettre de motivation

d. la lettre spontannée

11. KoraaBoBpemsmneperoBopoBMoKeTIpo3BydaTbPpasa “L’ordre du jour étant épuisé, je propose de
clore les négociations”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. ce n’est pas convenable aux négociations

12. ®dpaza “Si on a discuté tous les details, on pourrait signer le contrat” Beipaxaer
a. le success, toutes les parties sont satisfaites

b. une des deux parties est satisfaite

c. on a abouti a rien

d. la resiliation du contrat

13. BcraBpTeHe0OX0uMoOenocMEICTyBeIpaskeHue “‘L’anglais ne fait pas la difference entre ‘tu” et
“vous”, ¢’est pourquoi les Americains appellent les gens par leur prénom. Par suite, les relations pendant les
négociations sont ...

a. plus formels

b. moins formels

c. plus formelles

d. moins formelles

14. Beipaxkenue ‘“nouer des contacts™ o3Ha4aer...
a. 3aBs3aTh KOHTAKTHI

b. IPOJOIKHUTH KOHTAKTHI

C. 3aBCPIINTH KOHTAKThI

d. OTCPOYUTH KOHTAKTHI

15. BeraBbTe Bo (pasy “Les Frangais sont plus ...: ils accordant beaucoup d’importance aux
concepts” He0OXOAMMOE IO CMBICITY BBIpOKEHHE

a. inductifs

b. deductifs

c¢. methodiques

d. joyeux

16. Qu'est-ce qu'on peut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée
b. on se revoit matin
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¢. bonne fin de semaine
d. a la prochaine

17. HaiimuTe BepHbI niepeBo (passbl «S1 ¢ yIOBOJLCTBUEM MPUHUMAIO BAIlIC MPUTIIAIICHUE)
a. J'accepte votre invitation voliontiers.

b. J'accepte votre invitation a contrecoeur.

c. J'accepte votre invitation a une condition.

d. Moi, avec plaisir

18. Haiimute BepHbIii iepeBo dpassl “S 00s3yr0ch cuenarh 3Ty 3a00Ty 3a JBa JHS
a. Je prends I’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prends I'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

19. HaiimuTe BOompoc, HE OTHOCSIIUIICS K H3ydaeMOi TeMe

a. Qu’est-ce que c’est la negociation d’affaire?

b. Quelles particularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quelles stratetegies existent pour mener les pourparlers?

d. Quelles parties sont obligatoires dans une lettre d’affaire?

20. BkakoMa03areTekcTacoiepKuTcsioTBeTHaceytonuiiorpoc: De quels problémes on discite au
cours des entretiens d'affaires?

Nicolas Pétrov est employé¢ au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la Centrale d'achats
Rossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les fonctions d'ingénieur en
chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abord il étudie la
conjoncture économique des pays avec lesquels sa Centrale est en relations d'affaires. Il prend connaissance
des catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le
courrier et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les
factures. Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus il lui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsi qu'avec les clients russes pour avoir des
renseignements complémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrov prend part a des conversations avec des responsables de
maisons étrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connait assez bien le francais il a rarement
recours aux services de l'entrepréte. Il vient volontiers en aide a tous ceux qui en ont besoin.

a. l

b.2
c.3
d. 4

21. Qu'est-ce que vous dites si on se fait adieu avant 1’apres-midi?
a. bonjour

b. bonne journee

c. a tout de suite

d. adieu

22. Kakoit napopmanuu He copepxkutcs B lettre de candidature?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler

d. emplois precedents

23. HaitmutecuHOHUMKCIIOBY embaucher.
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a. debaucher
b. licencier
C. recruter
d. envoyer

24. lononauredpa3zy Madame Duroc cherche un ... qui lui laisse beaucoup de temps libre.
a. chef

b. emploi

c. ocupation

d. bureau

25. HaitnuteBepHBIHOTBETKBOMIPOCY Pourquoi avez-vous quitté votre poste precedent?
a. je reste toujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

c. je voudrais rester en vacances

d. j’ai une bonne promotion

26. BcraBpTeHEOOX0IMMOETIOCMBICITYCIIOBOBO(pa3y L'entretien s’acheve généralement par les .... .
a. ses missions

b. les presentations

c. questions du candidat

d. questions de I’employeur

27. BcTaBhTe HEOOX0IMMOE TI0 CMBICITY CJIOBO BO (pa3zy En partant de vos ... vous devez faire un
bilan de ce que vous savez faire en théorie et en pratique. Il s'agit de mettre en avant vos savoirs
(connaissances), vos savoir faire (compétences), savoir étre (qualités personnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences

d. naissance

28. Kakas u3 perinK noJaxoauT paboToIaTeNo BO BpeMs coOece10BaHMs?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoin d’une formation supplementaire?

c. suis-je déja engagé?

d. etes-vous une personne creative?

29. Kakas 13 periuK MoX0AUT KaHAuIaTy Ipy pueMe Ha padoTy?
a. Je voudrais travailler dans votre équipe

b. Malheuresement je ne suis pas engaggee

c. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise
d. C’est ma lettre d’engagement

30. B 1aHHOM TEKCTE HE yKa3aHO WH(GOPMAIIH O ...

Madame, Monsieur (nom)

Nous vous confirmons par la présente que vous €tes embauché(e) par notre société a compter du
(date), par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (ou déterminée).

Vous exercerez les fonctions suivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notre entreprise.

Vous percevrez un salaire mensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera versé avant le (date) de
chaque mois.

Votre durée de travail est celle appliqué dans votre service, soit actuellement (nombres d'heures)
heures par semaine. Vous exécuterez votre travail a (lieu physique du travail), selon les horaires suivants
(horaires).

Vous bénéficierez de congés payés annuels dans les conditions prévues par la loi.
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a. le type de contrat

b. la remuneration

c. la duree de travail

d. les heures supplementaires du travail

31. KoraaBoBpemsimeperoBopoBMOXKeETIIPO3BydaThPpaza “Maintenant vous pouvez poser des questions
au Directeur financier”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. ce n’est pas convenable aux négociations

32. Ecnu Bo ®paHIuu 4eoBeKa HAHUMAIOT Ha CE30HHYIO padoTy, C HUM 3aKJTFOYAI0T
a.le CDD

b. le CDI

c. le contrat de travail

d. rien

33. ... ne participle pas a ’entretien.
a. ’employeur

b. le candidat

c. le chef du service

d. le responsible des RP

34. 1l faut connaitre ... de 'entreprise dans laquelle on postule.
a. le secteur

b. les fournisseurs

c. les produits

d.laCA

35. Du c6té de I’employeur quelle question n’est pas convenable?
a. quelles sont vos principales qualités?

b. quel est votre projet professionnel?

c. ou vous voyez dans 10 ans?

d. étes-vous catholique?

36. Bripaxxenue “rompre des contacts o3Hauaer...
da. 3aBsA3aTb KOHTAKTHI

b. MPOAOIKHUTH KOHTAKTHI

C. 3aBCPIINTH KOHTAKThI

d. pazopBaTh KOHTaKThI

37. Qu'est-ce qu'on peut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoit matin

c. bonne fin de semaine

d. a la prochaine

38. Haiimute BepHbIi niepeBo ¢hpassl “S 00s3yr0ch cienarh 3Ty 3a00Ty 3a J1Ba JTHS
a. Je prends I’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prends I'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

39. Haiingute Bonpoc, oTHOCsuics Teme «lleperoBopsn»
a. Comment peut-on rediger une lettre de candidature?
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b. Quelles particularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quelles strategies marketing existent-elles?
d. Quelles parties sont obligatoires dans une lettre d’affaire?

40. B xakom a03arie TeKCTa COIEPIKUTCS OTBET Ha ciexyronuii Borpoc: Quel emploi occupe
M.Petrov?

Nicolas Pétrov est employ¢ au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la Centrale d'achats
Rossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les fonctions d'ingénieur en
chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abord il étudie la
conjoncture économique des pays avec lesquels sa Centrale est en relations d'affaires. Il prend connaissance
des catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le
courrier et a rédiger des lettres, cébles, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les
factures. Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus il lui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsi qu'avec les clients russes pour avoir des
renseignements complémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrov prend part a des conversations avec des responsables de
maisons étrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connait assez bien le francais il a rarement
recours aux services de l'entrepréte. Il vient volontiers en aide a tous ceux qui en ont besoin.

a. l

b.2
c. 3
d. 4
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