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He.m: OCBOCHHUSA JUCIHUMIIJIMHBI: (bOpMI/IpOBaHI/Ie HEJIOCTHOI'0O HAYYHO — 000CHOBAaHHOIO
MMpEACTABIICHHUA O CTAHOBJICHHUHU COIMMOJIOTMYCCKOTO IMOAXO0Ja K aHaJIM3y HpO6J’I6M YIIpaBJICHUA
O6H_IGCTBOM U OpraHu3anudaMm B HUX HCTOPUYCCKOM pPA3BUTHUH, obecrnieucHUe HU3YyUCHUSA
CTYACHTaMHU COLMAJIBHBIX IMTPOUECCOB U MEXaHU3MOB ynpaBHquCCKOﬁ JCATCIIBHOCTH.

Ilnan kypca:

Tema 1. Coumosioruss ynpapJjieHMsI KaK CHENHAJbHAs  COIHUOJIOTHYecKast
aucuuiuinHa. TeopeTnyeckue U HCTOPUYECKHE MPEANOCHIIKYA ()OPMUPOBAHNUS COLMOIOTHMA
ynpasJjienusi. Onpe/enenre MOHITHSI «COLMOJIOTHS yrpaBieHus». Llenb u uccienoBaTenbckue
3a/laud  COLMOJIOTUU  yMpaBieHHs. MeToNoNoruss COUMOJIOTUU  yrpaBiieHus. OCHOBHOM
MOHATUMHBIA M KaTErOPUAIbHBIN anmapaT COLMOJOTHHU YIpaBICHUS. MeXIuCUUILIMHAPHBIN
xapaktep coruonoruu ympasieHus. Crenuduka COIMMONIOTMYECKOTO aHaju3a MnpolsieM
OpraHM3alil M COIHMaIbHOTO yrpaBieHus. OObeKT conuonoruu ympasinenus. [Ipenmer
comuonoruu ynpapneHus. Crenuduka MpeaMera COLUOJOTHH YIPABICHUS: COLHUATbHBIC
MEXaHU3MBl U CIIOCOOBI YHPaBIEHYECKOIO0 BO3JIEWCTBUSA Ha CO3HAHUE, M TOBEIEHUE JIOAeH
(opranuzanuii, COIMAIBHBIX TPYI, OOMIECTBA), UX XapakTepucTUKH. CyOBEKT COIMOJIOTHUU
ynpapineHus. Croenuduka MpernojaBaHus  COIMOJIOTHYECKHX AMCLUUIUINH, crenuduka
MPOBEICHUS JICKIIMOHHBIX U MPAKTUYECKUX 3aHITHI MO COLMOJIOTHH YIIPaBICHUSI.

Tema 2. Knaccuyeckue teopum ynpaienus (®. Teitnop, A. Daiiosnb, M. Bedep n
ap.). OCOOEHHOCTH CTAaHOBJICHUS M PA3BUTHsI 3aMaJHONW OPTraHM3AIMOHHO- YIPaBICHYECKOMN
Hayku. Texrtonmoruss A.A. borgaHoBa. OTambl pa3BUTHs yIpaBIEHUYECKOM Hayku. Bxman
COLIMOJIOTMM B JaHHBIM INPOLECC W OCHOBHBIE HAMPABIICHUS 3allaJHbIX IIKOJ COLIMOJOTHH
ynpasieHus. Knaccuueckue Teopuu opraHuzanuu U ynpaieHus. OcCOOEHHOCTH «HAy4HOM
opranuzamuu ynpasieHus» . Teitnopa. Teopuss paumonanbHocT @.Teinopa. «Benukue»
npuHiunel yrnpasineHust  @.Teitnmopa. OOsA3aHHOCTH AAMUHUCTPAIMM Tpennpustus Teinop.
Konnenmuu - "nocturaromiero paboTHuka" U "MOCTUTAIONMIETO PYKOBOAUTENA" .

Tema 3. I'ymanucTMuyeckoe HampaB/ieHMe B TeOpUM YynpaBJjieHusl. Teopus
"genmoBedecknx OTHoIIeHW" J. Meiio u ee ocHOBHBIEC TonokeHus. Kputepun 3¢ hekTuBHOCTH
ynpasineHusi. OCHOBHbIE TPUHLMIBI  yhnpaBiieHWs. HemocTtaTku IIKOJIBI  YEIOBEYECKUX
otHoueHui. [lIkona «opranuzannoHHOro rymanusMay». Mepapxuueckas Tteopust notpedHocTeN
A. Macnoy. PuU3HOIOTHYECKHE, SK3UCTCHLIHMAIBHBIE, COLMAJIbHBIC, NPECTHKHBIC, JTYXOBHBIC
norpedHocTH. Llukmuunoctes morpeOHOcTel. [IpUHIMI HepapXWUYHOCTH WM JOMHHAHTHI B
teopun ToTpeOHOcTel. [lepcriekTuBbl Teopum A. Macmoy W BIHSHHE Ha Pa3BHUTHE
ylnpaBieH4ecKkoil Hayku. J[ByxdakropHas Teopus motuanmuu @. Xepubdepra. Teopus hakropos
"aKTyanu3au aTMOCQEpHI.

Tema 4. CucremHble Teopuu ynpapjeHuss. OCHOBBI OOIIEH TEOPUU CHUCTEM.
[Ipennoceiiku Bo3HukHOBeHUs cucteMHoro mnoaxona (I.Cmencep).Co3nanue oOmiei Teopuu
cucreM (A.A.bormanoB, Jl.pon bepramandu). CucreMHbIi MOX0a B  yINpaBICHUU



(dx.Mumnep).OcoOEHHOCTH ¥ OCHOBHBIE MOJIENH CHCTEMHOTO TOJXOAAa K OpTaHu3alud |
ynpasnenuto. (T. ITapconc, P. Mepton, Y. bepuapa. P. Caiimon u ap.). CucremHble MOJETH
opranuzaiuu. Mogens ectectBeHHoM opranm3aumu  (T. Ilapcomc u P. Mepron).
Nurepakunonuctckas moaenb (Y. bepnapa, P. Caiimon, [[x. Mapmr). OcHOBHBIE 4epThI
CHUCTEMHOT0 MOAX0/a.

Tema 5. CuTyanuoHHBI MoAX0A K ynpasieHuo. "HoBas 1mikona Hayku yrpaBiaeHUs "
(. ®oppectep, A. Panmonopr, K. boynaunr, C. bup, E. Aprod, P. Akkod, Pobeprc, Docerr,
. Oxwman, P. Kanman, JI. 3age, M. MecapoBuu, f. Tun6epren, JI. Kneitn, A. I'onsabeprep, B.
JleontreB, @oranb, JIstoc u ap.). IlonsTue «CUTYalMOHHBIM Toaxon». OcCHOBHas uues
cuTyalumoHHoro noxaxona. Konmenuuss ynpasinenus M. @onerr.  VYmpasineHue — Kak
ncuxonornueckuit ¢enomen.  [IpoGiema Brmactu u aBropuTeTa. Teopus "KyMyJIsITUBHOW
orBecTBeHHOCTH". Mnes "ywactus pabounx B ympasieHun". Konuenuus "HenpuHyXIaromen
Brnactu". IlpoGiema opraHM3alMOHHBIX KOH(MIMKTOB. OMIUpPUYECKUE HccienoBanus JxoaH
BynBopa: TexHonorus u opraHu3aloHHas CTpykTypa. bepae n Crankep: okpyxaromas cpeia u
crpykrypa. Jloypenc u Jlopmr: muddepennuanys U uHTErpamus. ACTOHCKHE HCCIICTOBAHUS.
Pa3zmep opranuzanuu ee crpykrypa. UccnenoBanus Ileto , biay u llenxepa."Haunonansnoe
uccnenoanne"  Yahnga.CuTyallmoOHHBIA — TOAXOI K  HM3Y4YEHUIO JdjaepcTtBa. Teopus
curyanioHHOH 3ddextuBHocTH Ppen Puanepa. Xayc U MOTUBAIMOHHAS TEOpUS JIMICPCTBA.
Conmaneubii MeHemmxMeHT I1. [Ipykepa. «Heobxomumoe pasnooOpasue» (VY. Dmbu) ocHOBa
CUCTEMHOM U CUTyallMOHHOH KoHuenuui. Konuenuusa «ymHoi opranuzauun» J. ITuxdora.

Tema 6. Bo3HHKHOBeHHE COLMAJILHOIO MEHeM:KMEHTa. PacumupeHue 3HadyeHHUs
noHsATuss  «MeHemkMeHT» II. Jlpykepom. «OTtuka Omaropazymmusi». Dwiocodus u Teopus
COBPEMEHHOT0 MeHekMeHTa. CoBpeMEHHOE OOIIeCTBO- «OOIIECTBO  yNPABIISIOLINX.
[TpeBpamienuss mMeHemKkMeHTa B mpodeccuto. DyHKIMU MEHEIKepa: YIpaBleHHe OU3HECOM;
yIpaBJIeHHE MEHEKEepaMu;ympaBieHue paboTHukamu. busnec, kak ¢upma. IlonsTue
«coluanbHas OTBETCTBEHHOCTh OuszHeca». Konnenmus I1. [pykepa o0 ympaBieHUH MO LEJISM.
((PCBO.HIOI_II/IH B YyHOpaBJICHUHU)» KaK HWHHOBAIIMOHHAA ACATCIBHOCTL W MNPCANPUHUMATCILCTBO.
VYcinoBus CTaHOBIEHUS M CYIIECTBOBAaHHUS MPEINPUHUMATEILCKOTO o0IecTBa. Bricokas
TCXHOJIOTUA KakK O6HaCTB I/IHHOBaHI/IOHHOfI n HpeﬂHpI/IHI/IMaTeHBCKOﬁ ACATCIIBbHOCTH.
NHHOBalIMOHHBIE MEPONPHUATUSA COLMAIBHOTO XapakTepa. CouManbHasg 3alUTy PE3epPBHOM
paboueit cunbl. HeoOxoaumoe couuanbHOE HOBOBBEIACHHE  KaK CHCTEMAaTH4ecKas 3aMeHa
W3KHUBIICH ce0s COIMaTbHONW TOJUTHKA W  YCTapeBIIUX CTPYKTYp. YCIOBUS pPOCTa
COBPEMEHHOT'0 MpPEANPUHUMATENbCTBA: HEMPEephIBHOE o0ydeHne u nepeoOyueHue. Konuenmus
«o01ecTBa 3HaHU.

Tema 7. CraHoBJieHHe COLMOJIOTUM ynpaJjeHuss B Poccuu. MHTemiekryanbHbie u
COLIMAJIbHBIE HMCTOKM couuosorun ympasieHus B Poccun (AJl. Opnun-Hamoxun, A.IL
Bonwmackuii, B.H. Tatumes, M.B. Jlomonocos, I1.A. CronpinuH). J[BkeHHEe 3a HAy4HYIO
opranuszaiuto tpyaa ( HOT) B Poccun. IlepBast oreuectBenHas HayuHas mkona H.M. CaBuHa
(«Pe3anue metaimay). Xypranbel «Pycckoe 6oraTcTBo», «Mup 60xuit», «KypHanm mias Bcex»,
«®Pabpuuno-3aBojackoe xaenoy». IlepBas Bcepoccuiickas HMHUIMATHBHAs KOH(EpPEHIHS IO
HAay4YHOW OpraHM3anuu Tpyna u npousBojactBa. Teitmopuctsr (P. Iomskxos, H. CapHoBckuii, B.
Kenezno, U. Ozepo, . Kanuneruccep, H. I'pemeckyn u nap.) . Axtureitnopuctsr (O.
Epmanckuii, B. Boponmios, I1. Macnos, U. [Tomnasckwuii, I'. Anexcunckuit). «I[lnatdopma 17-tr»
(II. Kepxenues, W. Bbypasuckuii, M.PygakoBa u nap.). «'pynma 4-x», ( LleHTpanbHoro
WHCTUTYTAa TpyJa BO IMaBe ¢ AjekceeMm ['acteBbiM). TeopeTHdeckne OCHOBBI OTEUECTBEHHOMU
Hayku ynpasieHus (A. Yasnos, H. Kongparses, C. Ctpymunus, A. I'acteB, A. bornanos, .
Hynaesckuii, H. Butke, I1. Kepxenuen, A. Xypasckuii, O. Epmanckuii, A.P. Jlypusa, M.A.
IOpogckas, U.M. bypasuckuii u ap.).



Tema 8. Opranuszanus kak o0bekT ynpapjeHHs. CTaHOBIIEHHE COLIMOJIOIMUYECKOTO
noaxoAa K opraHuzanusM. OCHOBHBIE TE€OPHM OpPraHU3AallMM W YOPABJICHUS B COLMOJIOTHH.
CymHOCT, W OCHOBHbIE NpH3HAaKW opraHuzauuu. ConuanbHBIE CBOMCTBA OpraHU3alMH.
Mexanu3mbl 00pa30BaHUs COIMAIBHBIX oOpraHu3anuii. CTpoeHHe OpraHu3aluii: colaabHas
CTPYKTypa, Li€Jb, WIECHbl OpraHW3alluy, TEXHOJIOIMs, BHEIIHee OKpykeHue. CouuanpHas
CTPYKTypa opraHusanuu. Buabl GpopMallbHBIX CTPYKTYp OpraHuzanuu. JIuHelHble CTPYKTYpBHI.
OyHKIMOHATBHBIE CTPYKTYpHL. JIMHEHHO-()YHKIMOHATBHBIE CTPYKTYpHl. ['MOKHE CTPYKTYpHI.
CBoGoanbie cTpyKTypbl. [loHATHE OpraHM3allMOHHBIX IIeNIe. 3HaueHue eliel B JACSITEIHbHOCTH
opranuzanuii. @ynkuuu neneil opranuzanmii. Knaccugukanus neneit opranuzammu. Ilepconan
opranuzanuii. Mepapxus: MoHsATHE, BUIbL. Y POBHU OpraHU3alMy. Y IpaBisieMasi U yIpaBJIstomas
MOJICUCTEMBI.

Tema 9. YnpaBieHue Kak couuajgbHasi TexHosorus. CymHocTs U (QYHKIUU
TeXHOJIOTHH  yrmpaBieHUs. (OCOOCHHOCTH  COIMAIBHBIX TEXHOJIOTHH.  YTpaBlIeHYECKHE
TEXHOJIOTUM KaK pa3HOBUIHOCTh COLHMAIBHBIX TEXHOJOTMHA.  YIpaBieHHE KaK OOBEKT
COLIMOJIOTHYECKOT0 aHaln3a. YIpaBlieHue U ero mecto B obOmectBe. ColuanbHas MpUpoaa U
CYLIHOCTb YIpPABJIEHHS M MEHEKMEHTA. YIPaBICHHE KaK COLMAIbHOE OTHOLICHHE.
[Icuxonoruueckue, yrpaBieHYECKHE, KYJIbTYpHblE, JKOHOMHUYECKHE U Jp. OTHOIICHHUS B
ynpaBieHun U MeHemkMeHTe. CyOBeKT W OOBEKT yNpaBIeHUS KaK COLMaIbHbIE (PEHOMEHBHI.
Conepxxkanne (ynakmuit ynpasneHus. ComuanbHas HAMpaBIeHHOCTh (QYHKIIUN YIpaBICHUS.
[lonsaTHs «ynpaBiieHHE», «COLMAIBHOE YIPAaBICHHUE», «OPraHU3ALMOHHOE YIPABICHUE.
OCoOEHHOCTH COLMOJIOTHYECKOTO ToaxoAa K ympaBieHuto. CyObeKT, OOBEKT yIpaBlIeHUS,
OCHOBHbIE MpPHUHLUMIBI ynpasieHUus. OCHOBHBIE 3JEMEHTBHI YIPABIECHYECKOW JESITEIbHOCTH.
bazoBbie Mopenu ympasnenus. Koopauuainus, cyOopauHamusi U peopIuHAIMS Kak MOJIENd
ynpasineHusi. OCHOBHbIE YPOBHHU yIpaBieHHUs. OTanbl ynpasieHUs. DyHKIUU U METOIbI
ynpaieHus. [IpoGraemsl yrpaBisieMOCTH COLMAIBLHOM CUCTEMBI M OPTaHU3AIINH.

Tema 10. Mecto M PpoJib KOMMYHUKUHMH B cucreme ynpabJenusi. [loHstus
«KOMMYHUKALIU», «COLMAIbHAS KOMMYHUKALMS», «OpPraHU3alMOHHAas KOMMYHHKALUSI»,
«KOMMYHHUKATUBHBIA Mponecc». Poilb M MeCcTo KOMMyHUKauuil B opraHu3zanuu. OCHOBHBIE
MOJIEIM KOMMYHUKALMNA. DTanbl KOMMYHUKauui. Buael komMmyHuKanuii. OCHOBHBIE 3JIEMEHTBI
KOMMYHHKAI[MOHHBIX npoueccoB. KomMMyHHKaTuBHBIE CBSI3M. KOMMYHHMKAaTHBHBIA HPOLECC.
Mecto U ponb 0OpaTHOH CBS3M B KOMMYHHUKAaTHBHOM B3auMOeWcTBUU. KOMMyHHKaTHBHbIE
cetd. OcoOEHHOCTH HMH(POPMALMOHHBIX IMOTOKOB B KOMMYHUKAaTUBHBIX ceTsax. IIperpaas B
OpraHM3alMOHHON KOMMYyHUKauuu. IIpuumHBl MI0X0H KOMMYHMKAalMM B OpraHM3allMd U €€
nocieactsus.  CrocoObl  COBEpIIEHCTBOBAHMS ~ KOMMYHUKallMii B OpraHM3aLUsX.
KomMMmyHUKaTHBHBIE CBSI3H B OYIyIIIEM.

Tema 11. HuHpopmanmoHHoe oOecnedyeHue cucreM ynpapiaeHus. Ilonsarus
«rHpOpMaIH», «conuanbHas uHopmarus». Buasl uHbopmarmu. Dtamnsl HHGOPMAITMOHHOTO
oOmMeHa. MexaHu3M MH(POPMALMOHHOTO obecreueHHs mporecca ymnpasieHus. TpeOoBaHus K
nHpopmanuu. OCHOBHBIE CHCTEMBI mepenadyud uHbopmanuu B opranu3anuud. CrnocoObl u
npoOJIeMBl PETyTUPOBaHUS HHPOPMAIIMOHHBIX MOTOKOB. OCOOCHHOCTH pealu3aliid HOBBIX
MH(OPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTUH B YNPaBICHUH M HX 3HAYEHUE JJIs YIpaBICHUYECKOU
ACATCIIBHOCTH.

Tema 12. KagpoBas mnoautuka B cucreme ynpasieHus. ConuanbHas
00YCJIOBJICHHOCTh KaJpPOBON TIOJUTHUKH. 3apyOeKHBI M OTEYECTBEHHBIH OIBIT PabOTHI C
kanapamu. Konuenmus KII: monsitue, nenn u npuopurersl. CyObeKThl U O0BEKTHI KaJlpOBOM
NOMUTUKHU. [IpUHIMIBI KaaApOBOW MOJUTHKUA. MeXaHu3M peanu3aluyd KaapoBOM IOJIUTHKH.
Kanposas nmonutuka B opranuszauuu. [Ipodeccrnonanuzanus u kagpoBas noiautuka. Kanposoe
wianupoBanre. Co3gaHMe  CHCTEMbl  MOJITOTOBKH, MEPEMOArOTOBKM W IOBBIIICHUS



KBaupuKauu KaapoB. OcobeHHOCTH NMPOo(ecCHOHAIBHOW TOATOTOBKU KaJpPOB YIPABICHHS.
[TpoOnembl KaapoBOTrO pe3epBa B OpraHM3allUd M CHCTeMa pabOThl C KaJpOBBIM DPE3EPBOM.
HpaBcTBeHHBIE OCHOBBI KaJpoBOH mNONUTHKH. I[IpoGieMbl mpodeccuoHanu3ammuu KaapoBOM
MOJINTUKU W yIpaBieHus TnepcoHanmoMm. KampoBas ciayk0a opraHuzamuu. MecTo KaapoBOH
CIIy’KOBI B CCTEME YIPABJICHUS OPTaHU3aIUI.

Tema 13. Kapbepnas crpaTerusi B ynpasJjeHnu opranusanueii. Kappsepnas crparterus
B opranuzaiuu. ComepxaHue M KiacCUpUKAIMA Kapbepbl. YTIPABICHUE Kapbepoil: MEXaHU3M U
TexHojorus. Kapbepa M KapbepHbIE IpoLlECCHl B OpraHu3auuu. MexaHu3Mbl KapbepHOTO
npouecca. Conepkanue u kinaccudukanus kapbepbl. CyIHOCTh M 00IIME MPUHIUIBI KApbePHOH
cTpareru. KapbepHbIil NOTEHLMAA TIOCYIapCTBEHHBIX CIyXalluX. PeryiaupoBaHue Kapbepsl
rOCyIapCTBEHHBIX ciyXamux. [lmaHupoBaHuMe Kapbepbl TOCYAAPCTBEHHBIX CIIY)KAIUX.
Crparerus M TakTUKa caMoympaBieHus kapbepol. KapeepHoe nenenonaranue. MoOumauzanus
pecypcoB Kapbepbl. OCBOCHHE KapbepHOM cpeAbl.  YNpaBJICHHE CIYy)KeOHOW Kapbepoil.
CnyxeOHast Kapbepa Kak (opMma peanu3anuyd crnocoOHOCTEH MepcoHana W yIOBIECTBOPEHHS
NOTPEOHOCTEN OpraHu3alliy B YeJIOBEYECKUX pecypcax.

Tema 14. YnpaBiieHne WHHOBAIIMOHHBIMHU TpouLeccaMu B opraHusanuu. [loHstus
«MHHOBaNus», «COoLHaJIbHAasA HWHHOBAIIUA), ((HHHOBaHHOHHBIﬁ IIpoLECCH. HOBOBBCI[QHI/IG KakK
npouecc. HoBoBBeneHue kak pes3ysibTaT. MICTOUHHMKM HOBOBBEIEHUS: BHE3AIIHOE W3MEHEHHE
CUTYAalLlUH; BBISIBUBIINECA IIPOTUBOPEYMS: U3MEHEHUs BO BHEIHEW Cpelie, CTPYKTYPHBIE JIAKYHBI
(HMIIM), U3MEHEHUS B MacCOBOM (TPYNIIOBOM) CO3HAaHWH, HOBOE 3HAHHME KaK HMITYJIbC IS
HOBOBBCJACHHUS, HOBBIC HOTpCGHOCTI/I. ypOBHI/I HOBOBBCICHUA. Tunosmorus I/IHHOBaHI/Ifl.
[TponykTuBHBIE HOBOBBeIeHUS. TexHOoIornueckre HoBoBBeaeHUs. ColralbHble HOBOBBEACHHUS.
KommniekcHnie HOBOBBCICHUA. CyH_IHOCTB COUAJIBHBIX HHHOBaHHﬁ. «KusneHHbIi OUKII»
WHHOBAIlMA. AJTOPUTM COIMAIBLHOTO HOBOBBeAeHUs. dopmupoBaHue MOTPEOHOCTH B
n3MeHenuax. Oco3HaHue HOTpe6HOCTI/I 1 BO3MOKHOCTH nm3mMeHenui. Ilonck COOTBCTCTBYHOLICTO
HoBIIecTBa. [lpuHsATHE pemieHUs 00 yBA3KE MOTPEOHOCTH B HM3MEHEHHH, HOBOBBEACHUS U

pecypcoB.

Tema 15. ConumajibHOe NPOEeKTHPOBaHHWE, NPOTHO3MPOBAHMeE, IUVIAHHPOBaHUE B
cucreMe ynpapjeHusl. lIoHATHE «IPOTHO3MPOBAHUE», «COLMAIBHOE MPOrHO3UPOBAHHEY.
ConmanbHass TPOTHOCTHKA B 3apyOeKHOW M oTedecTBeHHOH coruonorud. CymHOCTb
COLMAJIBHOTO MporHo3upoBanus. Cnenuduka conuagsbHOro MPOrHo3upoBanusi. OCHOBHBIE THIIBI
COLIMANBHBIX  INPOTHO30B M  NEPCIEKTHBBI UX  pa3BUTUA. MeToapl  COLUAIBHOIO
nporHosupoBanusd. IIpornoctudeckas nHbopmanus U ynpasieHHe. YPOBHH NPOrHO3UPOBAHMUSL.
CymHOCTh U JIOTHYECKasi CTPYyKTypa mporHosa. Cnemuduka corpansHoro nporrosa. IIpeamer
COLMAJIBHOTO  IPOTHO3MPOBAHUS. OOBEeKTBl  COLMOJIOIMYECKOI0  MPOTHO3MPOBAHUS
(umBMM3anums, ooOmiectBo, Tpynmna). Kiaccuduxanus COMUaNbHBIX POTHO30B. Pomnp
COLMAJIBHOTO NPOTHO3UPOBAHMsI B yNpaBieHUU. [IOHATHS «IIPOEKTUPOBAHUE» M «COLUAIBHOE
IIPOEKTHPOBAHUEY.

Tema 16. Conunosiornyeckoe odecrneyeHue cucTeMbl ynpasienus. Couuonoruueckas
nuarHoctrka.  OOBbeKTHBHAs  HEOOXOIWMOCTh  COIMOJOTHYECKOTO  MHGOPMAIMOHHOTO
O6€CHC‘-ICHI/I$I ypaBJICHUA, €ro MCCTO B YIIPABJICHUYCCKOM IHUKIIC. BI/IZ[BI COL[HOJ'IOI‘PI‘-IGCKOﬁ
uHpopmanuu. JuddepeHupoBaHHBI TOIXOI K €€ HCIOJB30BAaHUID B  COIMAIBHOM
YIpaBJICHUH. I/ICCHeﬂOBaTCHBCKaH IMMPpaKTUKa WU BO3MOXHOCTHU MNPUKIIAJHBIX COLMHUOJIOTHYCCKUX
uccnenoBanmid. [lpukmagHast couuonorust u MeHeKMEHT. OpraHuzanusi ¥ TPOBEICHHE
COIMOJIOTHYECKOTO HKCCIEAOBAaHUs: TpOrpaMMa, OCHOBHBIE JTambl W METOJbl. TpeboBaHus
NpEIbSBICHHBIE K  COLMOJOTHYECKOW  WHPOpPMAUU:  OOBEKTUBHOCTh,  HAJICKHOCTD,
JOCTOBCPHOCTD. MapKeTI/IHFOBBIC HUCCIICO0OBAHUA B ynpaBﬂeHHGCKOﬁ ACATCIIBHOCTH. OcHOBHEIE
CHOCOOBI MAapKETHHTOBBIX HCCIENOBaHUN. VICTIONBb30BaHUE pPE3YJIBTATOB COIUOJIOTHYECKOTO



UCCICNOBAHUS B IIPAKTUKE  COLMUAJIBHOIO  ympasiieHUs. IIoHATHA  «OUarHocTHKay,
«couuosiornyeckas quarHoctukay. CTaHoBIeHHE U crienupUKa COLUOIOIMYECKON TUarHOCTUKH.
OcHOBHbIE HampaBlIEHUS COLMOJIOTMYECKON JauarHocTuku. CTpyKTypa COLMOJIOTHYECKON
JUarHOCTHUKHU.
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