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AHHOTAIIYS PABOYEN IMPOT'PAMMBI JIUCHUTIJIAHBI
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Hayunas cnenuanbHocTh: 5.4.7. Coyuonoaus ynpasierus
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Leabp ocBoeHusi AMCHMILUIMHBI: (QOPMHPOBAHUE IEIOCTHOIO HAYYHO — OOOCHOBaHHOIO
MPEJICTABICHHUS] O CTAHOBIIEHUU COITMOJOTHYECKOTO TOIX0Ja K aHAIM3y MpoOJieM yIpaBlIeHUs
OoOLIECTBOM U OpraHu3alusIMd B HX HCTOPUYECKOM Pa3BUTHH, OOecleyeHHe H3yueHus
CTYJIEHTAaMH COLUAIIbHBIX MPOIIECCOB M MEXAHU3MOB YIPABICHUECKON IEATETbHOCTH.

ILnan kypca:

Tema 1. CounmoJsiorusi ynpapjieHMsl KaK CHeNHAJbHAsi COLHUOJIOTHYECKAs
aucuuiuinia. Teopernyeckne 1 HCTOPHYECKHE NMPEANOCHIIKH (DOPMHPOBAHHUS COLMOJIOTHH
ynpasJjenusi. Onpenesnenre NoHITHSI «COLMOJIOTHS yIpaBieHus». Llenb n nccnenoBaTenbecKkue
3aJa4d  COLMOJIOTMM YIIpaBleHHA. MeETonoJIorus COLMOJIOrUM  ympasieHus. (OCHOBHOM
MOHATUMHBIA M KaTErOPUAJIbHBIM allapar COLUOJIOTHU YIpaBiIeHUA. MeXIUCLHUIIIIMHAPHBINA
XapakTep couuosioruu ympasieHus. Crneuuduka COLMOJIOTMYECKOr0 aHaiu3a MpodieM
OpraHu3alliil W CoUMalbHOro ympasieHus. OObeKT couuoioruu ympasineHus. IIpeamer
couuosioruu ynpasieHus. Crneuupuka npeaMeTa COLMONIOTUU YIPABICHUS: COLMAIbHbIE
MEXaHU3Mbl U CIOCOOBI YNPABIEHYECKOTO BO3JCUCTBUS HAa CO3HAHME, M TOBEACHUE JIIOJCH
(opraHm3anuii, COIMAIBHBIX TPYIIN, OOIIECTBA), WX XapakTepUCTUKH. CyOBEKT COIMOJIOTHH
ynpaBinenusi. Crnenuduka MpernojaBaHUs  COLMOJIOTMYECKUX  JUCLHUIUIMH, cheruduka
IIPOBEJECHUS JIEKIIMOHHBIX U PAKTUYECKUX 3aHATHH IO COLUOJIOTUH YIIPABICHHUS.

Tema 2. Kaaccuueckue teopum ynpasienusi (®. Teitsiop, A. ®aiioan, M. Bedep u
ap.). OcOOEHHOCTH CTAaHOBIIGHWS W PA3BUTHS 3aMaJHON OpPraHW3AIMOHHO- YIIPABICHYECKOM
Hayku. Tekronmoruss A.A. borgaHoBa. Jrtambl pa3BUTHS YNOpaBICHYECKOM Hayku. Bxiapg
COIIMOJIOTMM B JaHHBIM MPOLECC M OCHOBHBIC HAMPABIICHUS 3allaJHBIX IIKOJ COLMOJOTUU
ynpasnenusi. Knaccuyeckue teopum opranuzanuu v ynpabieHHs. OCOOCHHOCTH «HAy4YHOM
opranusanuu ynpasieHus» @. Tennopa. Teopus paumonansHoctT @D.Teinopa. «Benukue»
npuHiunbel ynpaineaus @.Teimopa. OOS3aHHOCTH aJIMUHHCTpPALMKU Tpennpustus Tewnmop.
Konneruu - "nocturaroiiero paboTHUka" U "JJOCTUTAIOIIETO PYKOBOIUTENS" .

Tema 3. T'ymanumcTuyeckoe HampasjJieHHe B TeOpuH YymnpasjeHusi. Teopus
"yenoBeueckux oTHomeHU" D. Meio u ee ocHOBHbIE TosiokeHUs1. Kpurepuu s dexTuBHOCTH
ynpasineHus. OCHOBHbIE NPUHLMIBI yopaBieHus. HemoctaTku MIKOJIBI  YEIOBEYECKUX
otHomeHui. IlIkosa «opraHU3anMoOHHOTO TyMaHu3May. Mepapxudeckas Teopusi moTpeOHOCTEH
A. Macnoy. ®u3nonorndeckue, SK3UCTCHIHMAIbHBIE, COLMAIbHBIEC, MPECTHXKHBIE, TyXOBHBIE
notpebHoctu. Lluknnunocts morpeOHOcTel. [IpUHIMI HEepapXWYHOCTH WIM JOMUHAHTHI B
Teopun mnoTpeOHocTel. IlepcmekTuBbl Teopun A. Maciaoy © BIMSHHUE Ha pa3BUTHE
yrmpaBieHueckoi Hayku. J[ByxdakTopHas Teopust MotuBanuu @. Xeproepra. Teopust ¢pakropos
"aKTyanu3auu aTMocQepsl.

Tema 4. Cucremuble Teopuu ynpabjeHuss. OCHOBBI 0OIIeH TEOPUU CUCTEM.
[Ipeanoceuikn Bo3HWKHOBEeHHS cucteMHoro moaxona (I'.Cmencep).Co3manue obmieit Teopuu
cucreM (A.A.bormanoB, Jl.pon bepramandu). CucremHblii NOX0A B  YIpaBICHUH



(k. Mumtep).OcoOEHHOCTH W OCHOBHBIE MOJIETTM CHCTEMHOTO IMOAXOJa K OpraHu3alud u
ynpasnenuto. (T. Ilapconc, P. Mepron, Y. bepnapa. P. Caiimon u ap.). CucrteMHble MoJenu
opranuzanuu. Mogens ecrectBeHHoW opranm3anuu (T. Tlapcomc u P. Mepron).
Wnrepaknuonncrckas moxens (Y. bepnapn, P. Caiimon, [x. Mapur). OCHOBHbIE 4YepThI
CHUCTEMHOTI'0 MOJIX0/1a.

Tema 5. CuryaumoHHbIN MOAX0A K ynpaBJjieHuio. "HoBas mkosia Hayku yrpaBiieHus"
(. @oppecrep, A. Panmmonopr, K. boynnunr, C. bup, E. Apaod, P. Akkod, Pobeprc, Docerr,
1. Dxman, P. Kanman, JI. 3age, M. Mecaposuu, f. Tun6epren, JI. Kneitn, A. I'onsa6eprep, B.
JleontneB, ®oranb, JIbtoc u ap.). Ilonstue «CUTYallMOHHBIN monaxon». OCHOBHas ujaes
cutyauroHHoro mnoaxoxa. Koxnenuuss ympaeienuss M. @onert. VYnpaBieHUE — Kak
ncuxonornueckuii penomen. IlpobGnema Biactu u aBroputeTa. Teopus "KyMyJISITUBHOM
otBeTcTBeHHOCTH". Unes "yuactus pabounx B ynpasneHuu'". KoHuenmus "HeNmpUHYXIAIOMIEH
Biactu". IIpobrmema OpraHM3anMOHHBIX KOH(MIMKTOB. DMIUpHUYECKHe uccienoBaHus JlxoaH
BynBop/: TexHONOrus U opraHu3alnoHHas cTpykrypa. bepHe u Crankep: okpy»karoias cpena u
cTpykrypa. Jloypenc u Jlopur: auddepeHnuanus u UHTErpanus. ACTOHCKHE HCCIEIOBaHUS.
Pa3zmep opranuszaumu ee crpykrypa. MccnegoBanus Ilsto , biay u Illenxepa."HaunonanbHoe
uccienoBanue” Yaiinma. CUTyalMOHHBIM MOAXOJX K U3YYEHUIO JMaepcTBa. Teopus
cutyarmoHHoi 3¢dexkruBHocTH Dpen dumiepa. Xayc U MOTHBALIMOHHAS TEOPHS JHACPCTBA.
Commanbueiii MeHemkMeHT [1. [Ipykepa. «Heobxomumoe pasnoobpazue» (Y. Dmibu) ocHOBa
CHCTEMHOM U CUTYyallMOHHOW KoHUeniui. KoHnenuus «yMHou opranuzanum» J. [luHvora.

Tema 6. Bo3HUKHOBeHHME COLMAJIBLHOIO MeEHeIKMeHTAa. PacumpeHne 3HayYeHUs
noHatuss  «MeHemkMeHT» II. Jlpykepom. «3OTuka Omaropazymus». ®Punocodus u Teopus
COBpEeMEHHOro MeHepkMeHTa. CoBpeMeHHOe OOLIeCTBO- «OOIIECTBO  YIPABJIAIOIINX.
[IpeBpamenuss MeHepkMeHTa B npodeccuto. DyHKIMM MEHeIKepa: yrnpaBieHHe OU3HecoM;
yIOpaBlieHHE MeEHe/DKepaMu; yIpaBieHue paboTHukamu. busnec, kak ¢upma. I[lonstue
«colManbHasi OTBETCTBEHHOCTh Om3Hecay. Konnenuus I1. [pykepa 00 ynpaBieHUU MO LETSAM.
«PeBontonyss B YNpaBIE€HWHW» KaK WHHOBALMOHHAs JEIATENBHOCTh M MPEANPUHUMATENBCTBO.
VYCIIOBUSI CTaHOBJIEHUST M CYLIECTBOBaHMSA NPEANPUHUMATEIBCKOTO oOmiecTBa. Bricokas
TEXHOJOTHS Kak o0JacTh HMHHOBALMOHHOW M  MPEANPUHUMATENBCKON  J1eATEIbHOCTH.
VHHOBaIIMOHHBIE MEPONpPUATUS COLHUANBbHOIO Xapakrepa. ColuanbHas 3alllUuTy pe3epBHOU
paboueii cuibl. Heobxoaumoe conuanbHOE HOBOBBENEHHE  KAaK CHCTEMaTHuYecKas 3aMeHa
U3KUBIIEH ceOs CcouuaabHOW TMONMMTUKH W yCTAPEBIIMX CTPYKTYp. YCIOBUS pocTa
COBPEMEHHOT0 MpeANPUHUMATENHCTBA: HeMpepblBHOE 00ydyeHue u nepeolOydenue. Konuemnmus
«o011ecTBa 3HAHUI.

Tema 7. CraHoBJjieHHe cOLMOJIOTMHU ynpaBjeHuss B Poccumu. VHTennekryaibHble U
COIMAIbHBIE MCTOKH couuonoruu ympasienuss B Poccum (AJl. Opaun-Hamoxkwun, A.IL
Bonbiackuii, B.H. Tarumes, M.B. Jlomonocos, I1.A. Cronsinun). JIBukeHUE 32 Hay4YHYIO
opranmzaruio Tpyna ( HOT) B Poccunm. IlepBas otedectBenHas HayuHas mkona H.M. CaBuna
(«Pe3anmne meramna»). Xypuansl «Pycckoe 6orarctBo», «Mup 6oxuit», «XypHan mis Bcex»,
«DabpuuHo-3aBoacKoe geno». llepBas Bcepoccuiickas wWHUIIMATHBHAS KOH(MEpEHIUs TI0
Hay4YHOW OpraHu3auuu Tpynaa u npousBojactsa. Teitnopuctsl (P. Ionsxos, H. Capuosckuii, B.
Kenezno, U. Ozepo, M. Kanmnermccep, H. I'pemeckyn u np.) . ArTHTeinnopucter (O.
Epmanckuii, B. Boponnos, I1. Macnos, U. [Tormnasckwuit, I'. Anexkcunckuit). «Ilnardopma 17-tu»
(IT. Kepxennes, W. bypmsackuii, M.PygakoBa u nap.). «I'pymma 4-x», ( ILlenTpambHoro
MHCTUTYTa TpyAa Bo riaBe ¢ AnekceeM [acteBbiM). Teopernueckne OCHOBBI OTE€UECTBEHHOM
Hayku ynpasienus (A. Yasnos, H. Konaparees, C. Ctpymunun, A. I'acteB, A. bormanos, @.
Hynaesckuii, H. Butke, II. Kepxenues, A. Kypasckuii, O. Epmanckuii, A.P. Jlypusa, M.A.
Oposckas, .M. Bypasackuii u ap.).



Tema 8. Opranmsanusi kak 00beKkT ynpapJeHusi. CTaHOBJICHUE COLIMOIOTMYECKOTO
noaxoja K opraHuzauusM. OCHOBHBIE TEOPUM OpraHU3allUd M YIPaBICHUS B COLIMOJIOTHH.
CymHOCTh W OCHOBHBIE MpHU3HAaKH opraHuzanu. CouuanabHblE CBOWCTBA OpraHU3alMH.
Mexanu3Mbl 00pa30BaHUsl COLMANBHBIX oOpranm3anuil. CTpoeHue OpraHu3alMii: CcoIMaIbHAS
CTPYKTypa, Lellb, WICHbl OpPraHW3alluM, TEXHOJOIHWs, BHEIIHee OKpyxkeHue. ConunanpHas
CTPYKTypa opraHuzanuu. Bunusl ¢popManbHBIX CTPYKTYp opraHu3anuu. JIMHeiHble CTPYKTYpHI.
OyHKIUOHATBHBIE CTPYKTYpHI. JIMHEHHO-QYHKIIMOHAIBHBIE CTPYKTYpBl. [ MOKHE CTPYKTYpBI.
CBobonHble cTpyKTyphl. [ToHATHE OpraHU3alMOHHBIX ILieei. 3HaueHHue 1eNel B JesTeIbHOCTH
opranuzaruii. @yHKIuU neneit opranmzanuii. Knaccudukanus mneneit opranu3anuu. [lepconan
opranusanuil. Mepapxus: nonsatue, BUAbl. Y POBHU OpraHU3alMK. YIIpaBisieMas U yIpaBIsomas
MOJICCTEMBI.

Tema 9. VYmnpapjieHue Kak conuajJbHass TexHogorus. CymHOCTP W (QYHKIIUH
TEXHONOTUN  yrpasieHus. (OcoOEHHOCTH  COIMAIBHBIX  TEXHOJOTHH.  YIpaBlIeHUYECKHE
TEXHOJIOTMM KaK pa3HOBHJIHOCTh COLIMAJIbHBIX TEXHOJOTHM.  YIpaBleHHE Kak OOBEKT
COLIMOJIOTHYECKOT0 aHanu3a. YTpaBlieHHe U ero Mecto B oOmectBe. CoruanbHas Mpupoja H
CYIIHOCTb YIpaBJICHHUS M MEHEKMEHTa. YTpaBiIeHHE KaK COLUUAIbHOE OTHOIICHHE.
IIcuxonoruyeckue, yNpaBIEHYECKHUE, KYJIbTYPHBIC, JKOHOMUYECKME U Jp. OTHOILICHUS B
ynpaBieHUH U MeHekMeHTe. CyObeKT M OOBeKT YIpaBieHHs KaK COlMalbHble ()EHOMEHBI.
Copnepxxanne ¢yHkuuii ynpasieHus. CouuanbHas HampaBICHHOCTb (YHKUUI yIpaBlIeHUS.
[TonsiTust «ympaBlieHHE», «COLMAIBLHOE YIPABICHUE», «OPraHU3alMOHHOE YIPABICHUE).
OCOOEHHOCTH COLMOJIOTMYECKOr0 Moaxoaa K ympasieHHio. CyObekT, OOBEKT YIpaBlIeHHS,
OCHOBHbIE MPHUHIMIBI yrpaBieHus. OCHOBHBIE 3JEMEHTHl YIPABIEHYECKOW IesTeNbHOCTHU.
bazoBeie mMozmenu ympaBnenus. KoopauHamms, cyOopAuHAaLusi W peopAMHAIMA KaK MOJAEIH
ynpasneHusi. OCHOBHbIE YPOBHM yIpaBiieHUs. OTanbl ynpaBieHHs. DyHKIUU U METOIbI
ynpasienusi. [Ipo6iiembl yrpaBisieMOCTH COIMAIbHON CUCTEMBI i OpTaHU3aLUH.

Tema 10. Mecto M poab KOMMYHHMKaNMii B cucreMe ynpasBiaeHus. llonsrus
«KOMMYHUKALUS», «COLMAIbHAS KOMMYHHUKALUSA», «OPraHU3allMOHHAs KOMMYHUKALIUS»,
«KOMMYHUKATHUBHBIN Ipouecc». Polb M MECTO KOMMyHUKauuMid B opraHu3zauuu. OCHOBHbIE
MOJIETTM KOMMYHHUKAIIUA. JTanbl KOMMyHUKaui. Buabsl koMMyHUKauil. OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI
KOMMYHUKAIIMOHHBIX TpoleccoB. KoMMyHuKaTuBHbBIE CBs3M. KOMMYHMKAaTHBHBIM MpoIleCC.
Mecto u posib 00paTHOM CBSI3M B KOMMYHHMKAaTHBHOM B3auMMOJEUCTBHMU. KoMMyHHKaTHBHBIC
cet. OcoOeHHOCTH WH(POPMAIIMOHHBIX TIOTOKOB B KOMMYHHKATHBHBIX ceTsX. IIperpambl B
OpraHU3alMOHHOW KOMMYHMKauud. [IpuduuHBI MI0OXOH KOMMYHHMKAlUMWd B OpPraHHU3allud U €€
nocienctBus.  CrocoObl  COBEpIICHCTBOBAHMA ~ KOMMYHHMKAMH B OpraHM3alusX.
KoMMyHHKaTHUBHBIE CBS3H B OyAyIIEM.

Tema 11. HudpopmanmonHoe oOecneyeHue cucremM ynpasjeHus. [lonstus
«uH(popMarms», «coruanbHas uHGopMarusy. Bunsl nandopmarmu. ITansl HHPOPMALMOHHOTO
obmena. MexaHnu3M HHGOPMAIIMOHHOTO OOECIEUYEeHHs Tpollecca ympaBiieHHus. TpeOdoBaHUS K
uHpopmanuu. OCHOBHbIE CHCTEMBbI mepenauyd HH(popManuu B opraHuzauuu. CrocoObl u
npoOyieMBl PeryJupoBaHusi MH()OPMANMOHHBIX IMOTOKOB. OCOOEHHOCTH pealM3allid HOBBIX
UH(POPMALIMOHHBIX TEXHOJOTMH B YHPAaBICHWM MW MX 3HAYEHUE ISl YIPaBICHYECKOU
JeATEIHOCTH.

Tema 12. KagpoBas mnoiutuka B cucreme ynpabJjenusi. ColuanbHas
00yCJIOBICHHOCTh KaJpOBOM TOJUTHUKU. 3apyOeKHBIA M OTEYECTBEHHBIH ONBIT paboTHl ¢
kanpamu. Konnemnmusa KII: monsarue, nemn u npuoputeTbl. CyObEKTH U OOBEKTHI KaIpOBOM
NOJIUTUKU. [IpuHIUIBI KagpOBOW IOIUTHUKUA. MeXaHU3M peanu3alud KaJpOBOW IOJIUTUKH.
Kanposast monmutuka B opranmzaruu. [Ipodeccruonanuzammsi U Kaapopas moiauTuka. Kamposoe
wianupoBanue. Co3gaHME  CHCTEMbl  IOJATOTOBKH, IEPENOATOTOBKM U IOBBIIIECHUS



kBasnpukanuu KajapoB. OcobeHHOCTH MpodecCHOHATbHONW MOATOTOBKU KaJpOB YIPAaBICHHUS.
[Ipobnembl KaApoBOTO pe3epBa B OpraHU3alMM W cHcTeMa paboThl C KaJIpOBBIM PE3EPBOM.
HpaBcTBeHHBIE OCHOBBI KaJIpoBOW MONMUTHKU. [IpoGrembl mpodeccuoHanmu3anuyu KaJapoBOM
NOJUTUKA W yIpaBiieHHs nepcoHanoM. Kazapoas ciyxOa opranuzanuu. MecTo KaJapoBOH
CIIyObI B cICTEME YTIpaBJICHHS OpraHu3alui.

Tema 13. KapbepHasi cTparerusi B ynpasjeHuu opranusanueii. Kaprepnas crparerus
B opranm3anuu. Coaepxanue U KiaccuuKanus Kapbepbl. YTpaBlIeHHEe Kapbepoil: MEXaHU3M U
texHonorus. Kapbepa W KapbepHble MpolecChl B OpraHu3aluu. MexaHu3Mbl KapbepHOTro
nporecca. Conepxanue u kiaaccupukanus kapbepbl. CyITHOCTh M 00LIHe NPUHIUITBI KAPBEPHOM
cTpareruu. KapbepHbIil MOTEHLMAT TOCYyJapCTBEHHBIX CIIyXalluxX. PeryiaupoBaHue Kapbepbl
rOCYJapCTBEHHbIX cilyXamux. [lmaHupoBaHue Kapbepbl TOCYAAPCTBEHHBIX — CIyKAIUX.
Crparerust u TakTHKa camMoOymnpaBieHHs Kapbepoil. KapbepHoe 1enenonaranue. MoOumm3anus
pecypcoB kapbepbl. OcCBOe€HHE KapbepHOU cpeabl.  YIpaBleHUE CIY>KeOHOW Kaphepoil.
CnyxebHasi kapbepa Kak ¢opma peanu3alldu CIIOCOOHOCTEW MepcoHanda W YAOBJIETBOPEHUS
noTpeOHOCTEH OpraHN3alluy B YEIOBEUECKUX pecypcax.

Tema 14. YnpasijieHne MHHOBAIMOHHBIMH IpoueccaMu B opraHusanuu. llonsarus
«MHHOBALIUSA», «COLUaNbHAs WHHOBAILM», «MHHOBAIIMOHHBIM mporeccy. HoBoBBeneHue kak
npouecc. HoBoBBerenue kak pesyibrar. VICTOYHMKM HOBOBBEICHUS: BHE3AMHOE H3MEHEHUE
CUTYalllH; BBISBUBIINECS MPOTUBOPEUHS: U3MEHEHHS BO BHEILIHEH cpejie, CTPYKTYpHbIE JTaKyHbI
(HUIIM), U3MEHEHUsS B MAacCOBOM (TPYNIOBOM) CO3HAaHUHM, HOBOE 3HAHHWE KaK HMIYJbC s
HOBOBBEJICHHS, HOBbIE TMOTPEOHOCTH. YPOBHU HOBOBBEIEHUS. THUIOJNIOTHS WHHOBAIIMA.
[IpoaykTuBHBIE HOBOBBeACHUS. TexHoNMOrnYeckue HoBoBBeAeHUs. ColnanbHble HOBOBBEACHMUS.
KomnexkcHsie HOBOBBeneHHMS. CyIIHOCTh COUMAIBHBIX HWHHOBAUUW. <«JKU3HEHHBIA LIMKI»
WHHOBAIMA. AJITOPUTM CONMANBLHOTO HOBOBBeAeHUsA. DopmupoBaHHe TOTPEOHOCTH B
n3MeHeHusx. Oco3HaHue MOTPEOHOCTH W BO3MOYKHOCTH M3MeHEHUU. [IoMCK COOTBETCTBYIOMIETO
HoBIIeCcTBA. [lpuHsATHE pemieHUs 00 YBS3Ke MOTPEOHOCTH B HM3MEHEHHH, HOBOBBEACHUS U
pecypcoB.

Tema 15. ConuagbHOe NPOEKTHPOBAHME, NMPOTHO3UPOBaHHWE, IJIAHUPOBaHHE B
cucreMe ynpanieHnusi. [loHATHE «IIPOTHO3ZUPOBAHME», «COLHUATBHOE MPOTHO3UPOBAHUE.
ConmanbHass TPOTHOCTHKA B 3apyOeKHONW U OTEeUeCTBEHHOW coruosiorud. CymnIHOCTh
COLMANTLHOTO MPOTHO3UpOoBaHUs. CreruduKa COMAIbHOTO MPOrHO3UPOBaHUS. OCHOBHBIE THITBI
COLIMANIBHBIX  MPOTHO30B M  NEPCIEKTHBBI UX  pa3BUTUA.  MeToapl  COLUUAIBHOIO
nporuo3upoBanud. [Ipornoctudeckas nHpopmalys U yrnpaBieHHe. Y POBHH MPOTHO3UPOBAHUSL.
CyurHocTh M JIOTHYECKas CTpyKTypa nporHosa. Crnenuduka coruaibHOro mpornosa. [lpenmer
COLIMAIILHOTO MIPOTHO3UPOBAHUS. OOBeKThHI COIIMOJIOTHYECKOTO MIPOTHO3UPOBAHUS
(muBuM3anmsi, ooOmecTBo, Tpynma). Kriaccudukamus CoOIManbHBIX TPOTHO30B. Ponn
CONHUAJIBHOI'O IMPOTrHO3UPOBAHUSA B YIPABJICHHUMH. Iousarus KIIPOCKTUPOBAHHULC) U «COLUAIBHOC
MPOEKTUPOBAHUEY.

Tema 16. Coumnosiornueckoe odecneyeHue cucTeMbl ynpasiaeHusi. ColnHMoIornyecKas
muarHocTuka.  OOBEeKTHBHAsT ~ HEOOXOAMMOCTh  COLMOJIOTHYECKOTO  WH(OPMAIMOHHOTO
oOecrieueHHsT YIpaBIeHHs, €r0 MECTO B YIPABICHUYECKOM IMKJIC. BHIBI COIMOIOTHYECKON
uHpopmanuu. JudpdepeHIupoBaHHbII MOAXO0J K €€ HCIOJb30BaHUI0 B  COLMAIBHOM
ynpasieHuu. MccnenoBarenbckasi MPaKTUKa W BO3MOXXHOCTH TPUKJIAIHBIX COLMOJIOTHYECKUX
uccnenoBanuid. Ilpuknamnas coumonorust W MeHeKMEHT. OpraHuzamuss ¥ TPOBEICHHE
COILIMOJIOTHYECKOTO HCCIICNOBAHUS: TPOTrpaMMa, OCHOBHBIE JTanbl W MeETOHbl. TpeGoBaHHUs
OpeIbsBICHHBIE K  COLMOJOTHYECKOM  MHPOpManuu:  OOBEKTUBHOCTb,  HAJEKHOCTD,
JIOCTOBEPHOCTh. MapKETHHTOBBIE UCCIICOBAaHUS B YIPABICHYECKOH nesTenbHOCTH. OCHOBHBIC
CHoco0bl MAapKETHHIOBBIX HcCiIeqoBaHUi. lcmonbp3oBaHue pe3yibTaTOB COILUOJIOTHYECKOTO



UCCIIEIOBaHMUsI B NPAKTHKE  COLMANBHOrO  ympaBieHus. [IOHATHS — «IUarHOCTHKa,
«COITMOJIOTUYECKasi AMarHOCTUKa». CTaHOBJICHNE U CHICIU(PHKA COIIMOIOTHYECKON TUarHOCTUKH.
OCHOBHBIE HaNpaBJICHUSA COLMOJIOTMYECKON JUAarHOCTUKU. CTPYKTypa COIMOJIOTHYECKOM
JUArHOCTHUKMH.

OcHoBHas1 JInTEepaTypa:

1. TI'paxnan B. JI. Conmonorust ynpasnenusi: yue0. / Banepuii JImutpueud ['paxmas. - 4-¢
u31., nepepad. u goi. - M.: FOpaiit, 2014. - 607 c. -

2. Couwmonorus ympasieHusi: yue0. / mog pen. B. WM. bammakosa, B. H. Kuszesa, P. B.
JlenbkoBa ; I'oc. YH-T Ymp. (I'YY); Kad. counonoruu u ncuxoiaoruu ymp. - 2-¢ U3,
nepepad. u gor. - M.: FOpaiit, 2013. - 360 c.

3. @®enenko lO.B.  Couumonorust ympaBieHuss [DIEKTpOHHBI pecypc]: ydeOHMK. -
IOHUTU-TAHA. — 2012. Pexxum noctyna: http://www.iprbookshop.ru/8579
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