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1. IlepeyeHb NJIaHUPYEMBIX Pe3y/IbTATOB 00y4eHHUS 10 AUCHMILJIMHE, COOTHECEHHBIX €
IJIAHUPYEMbIMHU Pe3yJIbTaTaAMH OCBOEHHS MPOrPaMMbl

1.1. Jucuunnuna 51.B.10 «IIpodeccrnoHanbHbIi MHHOCTPaHHBIH S3bIK» 00ECIIeUnBaeT OBIaicHIE
CIEAYIOIUMU KOMIIETEHIIUSIMU:

Kon HaunmenoBanue Kon srana ocBoennst | HaumeHoBaHue 3Tara ocBOeHUs
KOMITETEHIINT KOMITETEHIINT KOMITETEHIINU KOMITCTEHINH

[TKp-6 Cnoco0eH ocyIIecTBIATh [1Kp-6.2 CriocoOHOCTh IPUMEHSATH 3HAHUS
ONTHUMU3AIIHIO JIEIOBBIX WHOS3BIYHOW KOMMYHHKAaTHBHOM
MPOLIECCOB, KOMITETEHIINH, JOCTATOUHOM ISl
OpraHU30BBIBATH UCIIOJIb30BAaHHSI HHOCTPAHHOTO
JOKYMEHTO000POT U SI3BIKA B IPO(ecCHOHAIBHON U
JETIOBYIO TIEPETIHCKY C HAay4HOH JIESTENbHOCTH M yJaCTHsI
rpakAaHaMU M BHEITHUMH B CHTyalusiX npodeccrnoHanbHO-
OpTaHH3aIMIMH, B TOM JIETIOBOTO ¥ COLMOKYIIBTYPHOTO
YHCIIe Ha HHOCTPAaHHOM XapakTepa ¢ MpeACTaBUTEISIMA
SI3BIKE W/HITH C JPYTHX KYJBTYD
UCIIOJIb30BaHHEM
nHpopMannoHHO-
TCJIICKOMMYHHUKAITUOHHBIX
TEXHOJIOTUI
CnocobeH WCIoJIb30BaTh CrocobeH TpPUMEHATh  3HAHUA
HCCIIE0BATEIbCKHE HHOSI3bIYHOM  KOMMYHUKaTHBHOHN
METOJBbl IKOHOMHYECKHX, KOMIICTEHIINM I OCBOCHHMSA
COLIMATIbHBIX, COBPEMCHHBIX METOJIOB
TIOJINTHYECKHUX, JIMarHOCTHKH, aHAIU3a U PEIICHUS
IOPUANYECKNX  HayK, a COLMATBHO-?KOHOMHYECKUX
TaKXe MHCTPYMEHTAIbHBIC npodiieM
CpeAcTBa,

[MKp-12 CIOCOOCTBYIOIITHE [MKp-12.3.3

UHTEeHCU(UKALIUT
[I03HABaTEIbHOU
JCATCIIBHOCTH pu
MIPOBEACHUN Hay4YHBIX
HCCIIEeI0BaHUI 1o
mpobiemMaM  ITyOIHIHOTO
YIpaBJieHUs, YIpPaBICHUS
B COIMAIBHOH cdepe

12.B PE3YJIbTATC OCBOCHUA JUCHHUIUIMHEBL Y CTYACHTOB JOJIDKHBI OBITh:

OT®/TD (npu HaNMUIMH Kopx stama Pesynbratel 00ydeHus
npodcrangapTa) OCBOCHHSA
KOMITETEHIINH
Hcnonb3yer

-SI3bIKOBOM JIEKCHYECKUI MaTepHa;

-s13bIKOBOM I'PaMMaTHU4ECKUI MaTepuall;
-s13bIKOBBIE CPEJICTBA U IIpaBUjIa PEYEBOrO U
HEpEUEeBOro NMOBEICHUS B COOTBETCTBHHU CO chepoit
OOIIEHNS U COLMAIFHBIM CTaTyCOM IIapTHepa

-UCTIONB3YET JUATOTHIECKYIO PeUb B CUTYAITHIX
OpUIHATBEHOTO W HEOPUITUATLHOTO OOIIECHUS;
-paccka3bIBaeT, pacCykKaaeT B paMKaxX N3ydeHHOI
TEMATHKU U MIPOOJIEMATUKHU, TIPUBOIUT ITPUMEPEI,
apryMeHThl;

- THOKO HCITOJIB3yeT Pa3HOOOpa3HbIC CTPATETHH IS
YCTaHOBJIEHHs] KOHTAKTa C TPEJCTaBUTENISIMU UHBIX
KYJBTYP;

- IOHUMAET OCHOBHOE COJIEP>KaHUE PA3TMUHbIX
AYTEHTHYHBIX IPAarMaTHUECKUX U IMyOIMIHACTHISCKIX

[TKp-6.2
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ayJIMo- ¥ BUJICOTEKCTOB [0 TEMATHKE BEIOPaHHOTO
npoduis

-COCTaBJISIET PE3IOME, COIIPOBOIUTENHEHOE MUCHMO,
IPOXOIUTH COOECEOBAHUE;

-OCYIIECTBIISET MBICIUTEIbHBIC ACHCTBUS,
HEOOXOANMBIE ISl BBITIOJTHEHUS CBOUX
npohecCHOHANIBHBIX 0053aHHOCTEN;

-aHAJIM3UPYeT ClIeIUaIbHbIC HCTOYHUKH HH(POPMALH,
CBsI3aHHBIC C POQecCHOoHaNIbHOI chepoit
JeATEIEHOCTH.

- TOTOBHUT MH(POPMAITMOHHBIE/aHATTUTHIECKHE 0030PHI
-[IePEBOUT NPO(PECCHOHATEHO-3HAYUMYIO
HH(OPMALUIO Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE

COLIMAJILHO-9KOHOMHYECKON
pa3BUTHA, B TOM 4YHUCIE
IIOArOTOBKH HOpMAaTHUBHBIX
aKTOB OpraHoB
roCyJ1IapCTBEHHOMH BJIACTHU
PO, cyOwbekroB PO wu

HCCIIeIOBAHHH 10
JIMArHOCTHKE UCXOIHOTO
COCTOSIHHSL ¥ IEPCTIEKTHBAM
COLUATIBHO-9KOHOMHUYECKOTO
pa3BUTHA YIIPABIACMbIX
00BEKTOB B cepe
poeCCHOHATBHOMI
JeSITeTIBHOCTU

IMKp-12.3.3

TpynoBsie (hyHKIHN, Hcnonp3yer

CBA3aHHBIE C  peEIIeHHEM -SI3bIKOBOM JIEKCHYECKUI MaTepHa;

CIEIYOLINX 3a1au -SI3bIKOBBIE CPECTBA U IIPAaBUJIA PEUEBOTO U
npoecCHOHAILHON HEpe4yeBOro MOBEJICHUS B COOTBETCTBUM CO cepoil
JEATEIIBHOCTH: OOIICHHUS M COLUANILHBIM CTATyCOM IapTHepa

* MOAroTOBKAa HH(pOPMAIMH -paccka3bIBaeT, pacCykIaeT B paMKaxX H3yueHHOI
JUIsL pa3paboTku u TEMaTUKU U IPOOIEMAaTUKU, IPUBOJUT IIPUMEPEI,
peanuzanun apryMeHTBI,

YIPaBICHIECKUX PEUICHUI B -MHTEPIIPETUPYET aKTYAIbHYI0 HHPOPMAIIHIO TI0
chepe peryaupoBaHus HccIeyeMoi TeMaTHKeE;

- 'HOKO HCIOIB3YET pa3HOOOpa3HbIC CTPATEruu IS
YCTaHOBJICHHS KOHTAKTa C IPEACTABUTEISIMU UHBIX
KyJIBTYD;

- IOHUMAeT OCHOBHOE CO/ICPIKAaHHE PA3TUUHBIX
ayTEHTUYHBIX IMParMaTHUECKUX U MyOIHIUCTHYECKUX
ayZIMo- ¥ BUJICOTEKCTOB M0 TEMATHKe BEIOPaHHOTO

OpTraHoOB MECTHOTO npodus;

CaMOYIIpaBJICHUA -4UTACT ayTCHTUYHBIC TCKCThI PA3JIMYHBIX CTUICH
* OCYILICCTBICHUE (Hay4YHO-TIONYJISIPHBIE, TPArMaTHYECKUE) C
AQHATUTUYECKUX HCIIONB30BAaHUEM PA3IMYHBIX CTPATETHI/BHIOB

YTCHUA B COOTBETCTBHHU C KOMMyHHKaTHBHOﬁ 332[21‘1617[

-MHTETPUPYET HOBYIO HH(OPMAIIUIO B yKE
HUMEIONIYIOCS CHCTEMY 3HAHUHN, MOIU(UIIIPYS ee B
ciiyyae HeoOXOIMMOCTH;

-aHATU3UPYET CHeUATbHbIE HCTOYHUKU HHPOPMAIIHH,
CBsI3aHHBIE ¢ TPOECCHOHANBHO chepoit
JeSITeTIBHOCTH.

- TOTOBHUT MH(DOPMAITMOHHBIC/AaHATUTHICCKIE 0030PbI
-NIePEeBOJUT NPOPECCHOHATLHO-3HAYNMYIO
UH(OOPMAIIHIO Ha HHOCTPAHHOM SI3bIKE

2. O0beM U MecTO TUCHHMILIMH B cTpykType OII BO
b1.B.10 IIpodeccnoHanbHbIi HHOCTPAHHBIH SI3BIK

VYuebnas aucuumnaa 51.B.10 IpodeccrnonanbHblil HTHOCTPaHHBIH SI3BIK OTHOCUTCA K 0a30BOi yacTu
OO0IlleHAYYHOT0 MHUKJIAa. B cooTBeTCTBUU C Y4eOHBIM IUIAHOM, IO OYHOH W 3a04HOM (opmax oOydeHHs
JTUCIMIIMHA OCBauBaeTCs B 3ceMecTpe is OYHOW (POpPMBI M IEPBOM Kypce 3a04HOM (QopMbI, 0O0Ias
TPYJOEMKOCTh TUCIUIUINHBI B 3a4ETHBIX €IMHUIIAX COCTABIAET 72 Jaca.

OcBoeHHe AUCUUIIMHBI OMUPAETCS] HA MUHUMAJIbHO HEOOXOIMMBINH 00BEM TEOPETUUECKUX 3HAHWUN B
00JIACTH WHOCTPAHHOTO $3bIKA, JMHTBOKYJIBTYPOJIOTHYECKAX 3HAHUHA H3ydyaeMmoro s3blKa, a TaKke Ha
npuoOpeTeHHbIE paHee YMEHHsT OTOMpPaTh S3BIKOBBIE CPEACTBA C y4eTOM cdepbl OOLICHHS M HaBBIKU
YHOTPeONATh B peUd pa3IMuHble KOMMYHHUKAaTHBHBIE TUIIBI IPEIIOKEeHUH. Bagenue HHOCTpaHHBIM SI3bIKOM
SIBIISIETCST HEOTHEMJIEMOW YacThi0 MPOQECCHOHATBHOW TMOJTrOTOBKM BCEX CIEIMAINCTOB B By3e. Kypc
WHOCTPAHHOTO SI3bIKAa SIBJSIETCA MHOTOYPOBHEBBIM M Pa3pabaThiBacTCsl B KOHTEKCTE HETNPEPHIBHOTO
o0pazoBaHusl. M3ydueHrne HHOCTPAHHOTO SI3bIKa CTPOMTCS HA MEXIWUCIMIUIMHAPHONW MHTETPATUBHON OCHOBE.



OO0y4eHne HHOCTPAHHOMY SI3BIKY HAIPaBJICHO Ha KOMIUIEKCHOE Pa3BUTHE KOMMYHUKAaTUBHOW, KOTHUTUBHOM,
WH(POPMAITMOHHON, COIMMOKYIBTYPHOM, MPOPECCHOHATHEHON B OOMIECKYILTYPHON KOMICTCHITHH CTYICHTOB.
[To ouHO¥ opMe 00yUCHHS KOTHMUECTBO aKaIEMUISCKUX YACOB, BBIICJICHHBIX HA KOHTAKTHYIO paboTy
C TpernojiaBaTelieM (1o BUIaM y4eOHBIX 3aHITUN) — 24 Yaca M Ha CaMOCTOSITeIIbHYI0 paboTy 00yJaroIuxcs —
48 yacos, st 3a049HOM (GopMbI 12 1 56 yacos.
dopma MPOMEKYTOYHON aTTECTAIIMH B COOTBETCTBUH C yUEOHBIM IIAHOM — 3a4eT.

JAucuunumna peaaunsyercsa yactuuno B 1OT (ounas popma o6yuenus 6e3 J1OT, 3ao0unas
dopma o0yuenus — 50% npakruvecknx 3ausatuii B JJOT)

O0beM TUCHHUILIMHBI, Yac. dopma
KonTakTHasi pa6oTa TerM ero
00yualoImmXxcs ¢ npenojgaBarejiemM KOH):“OHH
Ne ni/m HaumenoBanue Tem (pa3jesioB) 10 BUJAAM Y4eOHBIX 3aHATHH p 4
Bcero Cp | YemesaemocTH
MPOMEKYTOYH
J,;{)IO ‘](1)11),/)1 gi/ﬂ KCP oMl aTTecTANNM
Ounasn gopma odyuenusn
Tema 1 Crunu ynpasnenus 1 14 5 8 O, T
Tema 2 Crunu ynpasJeHus 2 14 5 10 O, T
Tema 3 TpynoycTpoicTBO U 14 o.T
TPYIOCTIOCOOHOCTD 5 10
Tema 4 I'uOKOCTE M KECTKOCTD 14 5 10 O, T
Tema 5 Bananc mexay paboToit u 16 O.1IP, T
JKU3HBIO 4 10
[IpomexyToUHAs aTTeCcTaIUs 3a4er
Bceero: 722
) 3ET 24 48
3aounasn popma odyuenus
Tewma 1 Crunu ynpasnenns 1 13 1/1* 11 O, T
Tema 2 Cruiu ynpapnerus 2 13 1/1* 11 O, T
Tema 3 TpynoycTpoHcTBO U 13 1/1* 11 O,T
TPYAOCHOCOOHOCTh
Tema 4 I'uOKOCTh U KECTKOCTH 13 O, T
1/1* 11
Tema 5 bananc mexay pabotoii u 16 O,IIP, T
JKU3HBIO 2/2* 12
IIpomekyTOUHasl aTTecTalus 3a4eT
Beero: 7212
cero: 3ET 12 56

Ilpumeuanue: Gopmvl mexyuje2o KOHMPOiA yCnesaemMoCmu.

1. ycrasrit onpoc (O) (3aaaHus o MpoBepKe TOHMMAHHUS OCHOBHOTO COJIEPKaHus TEKCTa; 3aJaHNA TI0
MpOBEepKe OHMMaHUsI 3allpalnBaeMoi HHQOpMAaLKK; 3aJaHHS 110 IPOBEPKE JETATHHOTO MOHUMAHUS TEKCTa,
MOHOJIOT-TIOBECTBOBAHNE; MOHOJIOT-OMMCAHNE; MOHOJIOT-COOOIIEHNEe; MOHOJIOT-Pa3MbIIIIJICHHE; IHUAJOr-
paccripoc; Auaior-oOMeH MHEHUSIMHU; JTUAJIOT YOeXKIIEHHE; UAJIOT dTHKETHOTOo Xapakrepa); 2. Tectsl (T); 3.
nepeBog-pedpepupoBanne (IIP);mpaktudeckoe 3amanme (I13). Tekymmii KOHTPOJBH TPOBOAMTCS C
npuMmenenuem J1OT.

TOT - nucTaHuMOHHBIE 0Opa30BaTEIbHBIE TEXHOIOTHH.

Jlexiuu M TpaKkTUYECKHWe 3aHATHSA, OTMEUYEHHbIE 3BE3I0YKOM, mpoBozsaTcs ¢ mpumenennem J[OT.
OcranbHble 3aHATHS TPOBOJAATCS B OUYHOH (opme.




Ta0Juna KOHTPOJISE CAMOCTOSTEILHOH PadoThI

N Tema Bonpocsl, BiHOcHMBbIe HAa CPC Ovnas
n/n dopma
1 2 3 4
1 Crunu ynpasneHus 1. Bunsl moTuBanuii. O T
' Teopun ynpasienus (teopus X u reopus Y) ’
2. Crunu yripaBieHus 2. BremmonHenne pyTHHHBIX oOOs3aHHOCTeW. Pabota B KomaHme. Buabl
MOTHBALIUH.
Tumsl pykoBoxuTENEeH. O; T
KopnopatusHas sTuka. MexayHapoiHble KOPIOPALUH.
JIMHrBHCTHYECKHE MapKephl COLMAIBHBIX OTHOIICHHH.
3. TpynoycTtpoicTso AyTCOpCHHT. O; T
TPYIOCHOCOOHOCTD. TpynocnocoOHOCTS.
BuemTaTHbli COTPYJHUK.
4, I'mbxocTh 1 xecTkocTh. | CrocoObl paboTHI. O; T
I'mbxocTth Ha paboyeM MecTe.
OxpaHna Tpyaa.
5. bananc mexay pabotoir | CTpeccoyCTOWYHBOCTS. O; T
Y KU3HBIO. IMpuuauns! cTpecca.
KauecTBo Ku3HH.

3. Conep:xkanue THCIUILTHHBI

Tema 1. CTuoin ynpasJienus 1.

Bunsl MoTuBamuii.

Teopuu ynpasienus (teopust X u reopus Y).
Tema 2. CTiiiu ynpasJjeHus 2.

@DaKTOpHI TUTUEHBL.
@®akTOpbl MOTHBALUH.
[Tonnomouwus.

Tema 3. TpynoycTpoiicTBO U TPYAOCTIOCOOHOCTb.

AyTCOpPCHHT.
TpynocnocoOHOCTB.
BHemraTHbli COTPY/IHUK.

Tema 4. T'HOKOCTD M 2KeCTKOCTh.

CrniocoOsI paboTHI.

I'ubkocTh Ha pabouem mecre.

OxpaHna Tpyna.

Tema 5. bananc Mexxny paGboToH M KU3HBIO.

CrpeccoycTOMYnBOCTb.
ITpuuuns! cTpecca.
KauecTBo %u3HU.

4. . MartepuaJibl TeKYLIEro KOHTPOJISI YCIIEeBAEMOCTH 00y4aromuxcs u (oH1 OlleHOUYHBIX

CPeACTB MO AMCHMUILINHE

4.1. ®opMbI 1 METOAbI TEKYLET0 KOHTPOJISI YCIIEBAEMOCTH H IIPOMEKYTOYHOM

aTrTreCcTalmuu.

4.1.1. B xone peanuzanuu quctuminibeibl.B.OJ1.11 «IIpodheccruoHanbHbIil HHOCTPAHHBIN S3bIK
HCTIOJIL3YIOTCS CIIEAYIONIME METO b TEKYIIETO KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH 00YYArOIINXCS:

Ne ni/m HaumenoBanue Tem (pa3jieyioB) Merozpi Tekyuuero KOHTpoOI
ycneBaeMoOCTH
OuHnasi, 3a04Has GopMbI
Tema 1 Crunm ynpasnenust 1 YCTHBINM ONPOC, MUCHMEHHBIH TECT
Tewma 2 Cruin ynpasjieHus 2 YcTHBIN 0npOC, MMCbMEHHBIN TECT




Tema 3 TpynoycTpoicTBO U TPYI0CHOCOOHOCTh YcTHBIN onpoc, MUCbMEHHBIN TECT
Tema 4 I'OKOCTB M KECTKOCTh Y CTHBII 0npoc, NUCbMEHHBIN TECT
Bananc Mexay paboTON M KU3HBIO YcTHBIM onpoc, nepeBo-
pedepupoBaHue, TECT

Tema 5

4.1.2. IlpomMexxyTOYHAS aTTECTAIUs TIPOBOIUTCS B (hOpME 3a4eTa METOJIOM YCTHOTO OMPOca 1o
MIEPEYHIO PUMEPHBIX BONPOCOB U3 11.4.3.

K cmage 3a4yera mo TUCHHUIUIMHE JOMYCKAIOTCS CTYJICHTBI, MIOJyYUBINNE HE MEHbIe 60 6ayuioB mpu
TeKyIel arrectanuu. [Ipyu MOATOTOBKE K 3a4eTy CTYJCHT BHUMATEIBHO MMPOCMATPHUBAET BOTIPOCHI,
peaycMOTpeHHbIe paboyeill MporpaMMoi, 1 3HAKOMHUTBCS C PEKOMEHIOBAHHOW OCHOBHOM JINTEPATypPOH.
OCHOBOM JIJIsI CAIa4YM 3a4eT CTYACHTOM SIBIISICTCS U3yYCHUE KOHCTIEKTOB 0030PHBIX MPAKTUYCCKUX 3aHSATHIH,
MPOCIYIIAHHBIX B TEUEHHE CEMECTpa, HHPOPMAIHSI, TIONyYCHHAS B Pe3yJIbTaTe CAMOCTOSATENILHON paboThl, U
MPaKTUYEeCKHUE HABBIKH, OCBOCHHBIE MPH PELUICHUH 3a[a4 B TEUCHUE CEMeCTpa.

4.2. Marepuanbl TEKyIIEro KOHTPOJIS YCIIEeBAaeMOCTH.

Tema 1. Ctunu ynpasnenus 1.

Bomnpocsl yctHOrO onpoca:

1. CocTaBUTh MOHOJIOT-OITHCAHUE (BUI MOTHBAIIMU Ha BallleM paboueM MecTe).

2. IToAroTOBHUTH JHATIOr-paccipoc (KaKoW B MOTHUBAIIMH TPEIIIOUYUTACTE U MOYEMY).

3. IlonHoe ¥ TOYHOE MOHUMAHHE I/IH(I)OpMaIII/II/I TEKCTA O TCOPHUAX MOTHBAIIMU B PA3JIMYHBIX KOMITaHUAX.
4. IlonuMaHue Ha CIIyX OCHOBHOTO COJEPXaHUS TEKCTa O MOTHUBALMSIX.

5. Hanmmcanue nmuceMa - 3ampoca o CTHIISIX pYKOBOJICTBA, YHOTPeOsis HOpMYIIBI peYeBOTO STHKETA, TPUHSTHIC
B CTpaHe U3y4yaeMoro s3bIKa.

Bomnpock! a5 TecTUpOBaHUS:

1.OTukeTHoe oOiieHue

Carmel Sammons. She’s our new quality control assistant.

a) pleased to meet you too; b) I’d like you to meet; c) Nice to meet you; d) Please call me

2. I’'pammaTtuka

Many things in private customer banking in the last thirty years.
a)changed; b) has changed; c)have changed

3. JIexcuka

I was just a when | started work at EMCO with lots of other

a)graduate trainee; b) graduate trainer; c) graduate; d) trainer

a)new workers; b) new recruits; c) recruits

4. CtpaHoBeneHUE

What is the official name of Russia?

a) The Russian Democratic Republic

b) The Russian Federation

c) The Russian Monarchy

5. Urenue

You can say there are two kinds of fake products. The first is the product which lies about what it is, for
example, sunglasses with Armani written on them but not made by Armani. A few years ago these kinds of
fakes were usually very poor quality. Some 21st century fakes, however, are of a much higher standard. Ken
Pearton, a police officer who is responsible for investigating these goods in Nottingham, England, says, ‘The
quality of some work on clothes is especially good - | sometimes need to ask people from the clothing
industry if they’re real or not’. The problem for the big name producers is that the only big difference
between some of the fakes and the real product is the price.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.The article talks about the quality of big brand manufacturers’ products.

2.In the past the standard of fakes was much higher.

3.Ken Pearton deals with investigating fake products in Nottingham.____

4.The price of fakes and real products is now about the same.

6. OTukeTHOE OOIICHME

Carmel. That’s a big job you’ve got there.
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a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
7.I'pammaTuka

In the 1960s the bank always a busy place with lots of customers and lots of employees.
a).was; b).were; c).has been; d).is

8.JIexcuka

EMCOisa of a US company

a). subsidiary; b). parent company; c). department; c). managing company
9.CrpaHoBeacHHE
What is the official name of Great Britain?
a) the United Kingdom of Great Britain
b) the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland
¢) the United Kingdom and Northern Ireland
10.Yrenue
The second kind of fake is the one called a ‘pass off” and it’s more usual in eastern countries than in the
west. It has a name and a package which is nearly the same as a big brand but with just that little difference.
Some real examples of these: Colgate toothpaste changed to Goldgate, SONY to SQNY and Channel
perfume instead of Chanel, if you are the customer, it is again possible to get good value for money, and
anyway it’s not the end of the world if you buy the wrong shampoo.
Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).
1.Some big name producers have gone out of business because of fakes.
2.You’re more likely to find a ‘pass off” fake in Thailand than in England.
3.‘Pass off” fakes look very similar to big brand products.
4.According to the article you never spend your money well when you buy a ‘pass off”.
5.The police don’t investigate ‘pass offs’.
11.3tHkeTHOCOOIICHNE
-Nicetomeetyou ,Carmel.
- , Mr.Carew.
a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; c).nice to meet you; d).please call me
12 .I"'pammatuka
I websites and my main employer is a newspaper group - this week |
on a database and some banner advertisements.
a).design; b).’m designing; c).have designed; d).designed
a).’m working; b). work; c).worked; d).have worked
13.JIexcuka
The marketing department me and they decided I should work in sales.
a).hired; b).fired; c).engage; d).dismiss
14.CtpanoBenenue
Where is the Russian Federation situated?
a) in Europe and Asia
b) in Europe and Middle East
c) in Europe
15.Yrenune
Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
Airline companies and other businesses sometimes offer air miles with their products and services.
Customers can collect these until they have enough for a holiday. David Phillips was pushing his trolley
round his local supermarket in Davis, California when he noticed an air miles offer from Healthy Choice
foods: ‘Buy 10 Healthy Choice products and get 500 miles from the airline of your choice - 1,000 miles if
purchased by June 1.
1.According to the article...
A ...some products offer customers the chance to travel by air if they their products.
B ... customers can buy air miles while they are on holidays.
C ...some airline companies offer free products to customers who buy air tickets.
2.Healthy Choice foods offered ...
A ... 500 air miles for 10 purchases after June.
B ... 1000 air miles for 500 purchases before June.




C ... 500 air miles for 10 purchases before June.

16.9TuKeTHOE O0IIEeHHE

Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
17.I'pammaTrka

During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their banks
began to fall.

a).went; b).gone; c).have been

18.JIekcuka

The market was very specialized, our products were very and we provided them
with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; c).certain; d).true

19.CtpanoBeneHnue

What are the parts of Great Britain?

a) England, Wales, Scotland and Northern Ireland

b) England, Wales, Scotland

¢) England, Wales, and Northern Ireland

20.Yrenue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
David then noticed they had individual chocolate puddings for 25 cents each. ‘I started calculating and
realized that this was a great deal,” he said. ‘I wanted to take my family to Europe this summer, and this
could be the way.” He decided to buy 12,150 chocolate puddings to start but then visited ten more stores. In
the end he had 2,506 certificates, each good for 500 miles. That made a total of 1,253,000 miles.

David bought ...

A ... atotal of 12,150 chocolate puddings.

B ... a lot of chocolate puddings.

C ... more chocolate puddings in Europe.

Tewma 2. Ctunu yrpaBieHus 2.

Bormpocs! yctHOrO onpoca:

1. CocraButh jauanor-paccrpoc (0 (hakTopbIX THIHEHbI Ha paboyeM MecTe).

2. TToaAroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIIEHHE (0 MOTHBAI[HOHHBIX (haKTOpax).

3. [TosHOE ¥ TOYHOE MOHUMaHKE UH(POPMAIIMK TEKCTa O MPUMEHEHHE ()aKTOPOB TMTMEHbI U MOTHUBAIMOHHBIX
(hakTopax.

4. [loHnMaHye Ha CIIyX OCHOBHOTO COZAEPIKaHUS MTParMaTHYECKUX TEKCTOB CITPABOYHO-MH(POPMAIIMOHHOTO U
peKIaMHOro Xapaktepa (OyKJIEThI, IPOCIEKThI, pEKIIAMHBIC TUCTOBKH).

5. HamwmcaHue 3JeKTPOHHOTO MUChbMa JICJIOBOIO XapaKTepa, YIoTpeoJisis GopMyJibl PEUEBOro STHKETA,
MIPUHATHIX B CTPAHE M3Y4aeMOTO SI3bIKA.

BonpocelisitecTupoBaHus:

1.DTukeTHOE O0IIIEHHE

Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that

2.I'pammaTika

During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their banks
began to fall.

a).went; b).gone; c).have been

3.JIexcuka

The market was very specialized, our products were very and we provided them

with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; c¢).certain; d).true
4.CtpaHoBeneHHE

What are the parts of Great Britain?

a) England, Wales, Scotland and Northern Ireland
b) England, Wales, Scotland

c) England, Wales, and Northern Ireland
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5.YreHue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
David then noticed they had individual chocolate puddings for 25 cents each. ‘I started calculating and
realized that this was a great deal,” he said. ‘I wanted to take my family to Europe this summer, and this
could be the way.” He decided to buy 12,150 chocolate puddings to start but then visited ten more stores. In
the end he had 2,506 certificates, each good for 500 miles. That made a total of 1,253,000 miles.

David bought ...

A ... atotal of 12,150 chocolate puddings.

B ... a lot of chocolate puddings.

C ... more chocolate puddings in Europe.

6. DTHKETHOEOOIICHHE

. Could you repeat it for me, please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
7.I'pammMaTHKa

Also, around this time the banks to close some of their branches to save costs.
a).have decided;b).has decided;c).decided;d).were decided

8.JIexcuka

Working for JYG is completely different - | still work in the marketing department but | have to do
everything - at the moment I’'m working on quality problems - trying to make sure our customers get

a).in value; b). value for money; c).good value; d).value for cash
9.CrpanoBeneHue
How many people are there in the USA?
a) over 250 min.
b) about 300 min.
c) over 324 min.
10.Yrenue
Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
The strange thing is nobody seemed to lose on the deal. The airlines sold the air miles to Healthy Choice for
the promotion for about two cents a mile so they did not make a loss and Healthy Choice probably even
made a profit too because of the value of the publicity.
And what did he do with all the puddings? After filling his house and garage, he and his family had the idea
of giving the whole lot to a local charity apart from about 100 for himself. “Actually,” he said, “I really like
the stuft.”
1.According to the article ...
A ... the airlines bought the air miles from Healthy Choice.
B ... Healthy Choice did not make a loss.
C ... the airlines made a big profit.
2.David decided to ...
A ... leave most of the products in his house and garage.
B ... eat most of the products.
C ... give most of the products to charity.
3.The article is about somebody who ...
A ... won a lot of money.
B ... used a company promotion to get free travel.
C ... used budget air lines to travel free.
11.9TukerHoeoOmIeHHE
1.Hello, thisisGerdFisher. Could | speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
12.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; c). who’s calling, please?; d).is that

13.I'pammaruka
1.Since 1995, technology the main cause of change again.
a).was; b).were; c).has been; d).have been
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14.I1n1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; ¢).have offered; d).was offered

15.JIekcuka

1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’'m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

16.Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time
17.CtpanoBencHme

1.What is the total area of Russia?

a) 19 min. sq. km.

b) 17 min. sg. km.

c) 18 min. sq. km.

18.How many counties are there in the Britain?

a) 55 counties

b) 42 counties

c) 57 counties

19.Yrenue

1.Read the article from a trade journal and answer the questions below.

New workers

Robbie worked twenty-four hours a day, seven days a week without lunch breaks or holidays and when it
was time to retire he left the company on the back of a lorry without a pension and without a word of
complaint. Robots do not think, they just so these conditions are fine by them. It’s not surprising then, that as
these machines are becoming cheaper and easier to operate, more and more manufacturing companies are
employing them to try to save time and money.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Robbie is a machine.

2.Service companies do not often use robots.

3.Raobots are less expensive than they used to be.

4.More manufacturing companies are using robots to satisfy customer demand.

20. Read the article from a trade journal and answer the questions below.

Holm Bex, a small business in Trento, have only 60 workers but they have just invested in two robots. They
are quite simple; they just pick up bottles of beer, load them into crates and move the crates into place. The
Holm factory manager, Peter Schlehuber, says that they should pay back the cost of investment in eighteen
months. The human workers at the factory do not have anything bad to say about their new companions
either. Marcus Bauer, a union representative at Holm says, ‘These machines do very boring and heavy jobs -
one of them can pick up 250 kilos every minute of every day if you ask it - none of us wanted to do these
jobs. Before the robots came, we took it in turns to do it - about an hour at a time. This is the kind of work
robots should do.’

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Holm Bex are going to buy two robots.

2.The Holm Bex manager thinks they will see a return on their investment after a year and a half.

3.The robots now do some of the jobs the workers did.

4.The article is against the idea of using robots in industry.

OTBeTHI K TecTy (Tema 2)

Tema 3. TpynocrmocoOHOCTh B TPYAOYCTPOUCTBO.

Bormpocs! ycTHOrO onpoca:

1. CoctaButh muanor-paccrpoc (becena mmo TenedoHy IeJI0BOT0 XapaKTepa).

2. [ToaroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHNE 00 Ay TCOPCUHIOBBIX YCIyTax.

3. [lommHOE M TOYHOE MOHUMAHUE My OIHIIMCTHYECKUX TEKCTOB 110 0003HAYEHHOW NpoOIeMaThKe.
4. [lornMaHye Ha CITyX OCHOBHOTO COZAEP)KaHUS TEKCTa O TPYIOYCTPOICTBE 3a PyOeKOM.
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5. 3anonHenue GopMyIISIpOB M 0JIAHKOB IIPAarMaTHYeCcKoro xapakrepa (perucTpanroHHbIe OJaHKH,
TaMOXXEHHas AeKiapanus v T.1.). [lognep:kaHnre KOHTAKTOB ¢ KOJUIEraMH ¥ MIOAYMHEHHBIMHI TIPH IOMOIITH
SHGKTpOHHOﬁ IIOYThI.
BOHpOCBI JJ1d TECTUPOBAHUSA:
1.9TukeTHOE OOIICHME
1.Hello, thisisGerdFisher. Could | speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; c). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
2.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). who’s calling, please?; d).is that
3.I'pammaTtuka
1.Since 1995, technology the main cause of change again.
a).was; b).were; c).has been; d).have been
4.1n1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered
5.JIexcuka
1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’m going to help with on
future products.
a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing
6. Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time
7.CtpaHoBeeHIE
1.What is the total area of Russia?
a) 19 min. sq. km.
b) 17 min. sg. km.
¢) 18 min. sq. km.
8.How many counties are there in the Britain?
a) 55 counties
b) 42 counties
c) 57 counties
9.Urenue
1.Read the article from a trade journal and answer the questions below.
New workers
Robbie worked twenty-four hours a day, seven days a week without lunch breaks or holidays and when it
was time to retire he left the company on the back of a lorry without a pension and without a word of
complaint. Robots do not think, they just so these conditions are fine by them. It’s not surprising then, that as
these machines are becoming cheaper and easier to operate, more and more manufacturing companies are
employing them to try to save time and money.
Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).
1.Robbie is a machine.
2.Service companies do not often use robots.
3.Robots are less expensive than they used to be.
4.More manufacturing companies are using robots to satisfy customer demand.

10. Read the article from a trade journal and answer the questions below.
Holm Bex, a small business in Trento, have only 60 workers but they have just invested in two robots. They
are quite simple; they just pick up bottles of beer, load them into crates and move the crates into place. The
Holm factory manager, Peter Schlehuber, says that they should pay back the cost of investment in eighteen
months. The human workers at the factory do not have anything bad to say about their new companions
either. Marcus Bauer, a union representative at Holm says, ‘These machines do very boring and heavy jobs -
one of them can pick up 250 kilos every minute of every day if you ask it - none of us wanted to do these
jobs. Before the robots came, we took it in turns to do it - about an hour at a time. This is the kind of work
robots should do.’
Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).
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1.Holm Bex are going to buy two robots.

2.The Holm Bex manager thinks they will see a return on their investment after a year and a half.
3.The robots now do some of the jobs the workers did.

4.The article is against the idea of using robots in industry.

11.9TukeTHOE OOIMIEHNE

1.-Good morning, Gerd, could | speak to Alan, please ?

- Alan’s not in the office at the moment.

a).hold the line please; b).I’m afraid; c).I’m calling about; d).I’m afraid I didn’t catch your name
12.-

- No, I’d better speak to him about it.

a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).would you like to leave a message?

13.I'pammaruka

1. Internet banking is particularly popular in Europe where, in 2004, there 57.9 million
users compared to 22.8 million in the USA.

a). were; b).was; c).have been

14.The increase is still continuing today; as more and more people use the Internet, the numbers opening

online bank accounts steadily.

a).grew; b).have grown; c).has grown; d).grow

15.JIexcuka

1. Then when I arrived I didn’t have any with me.

a).foreign currency; b).foreign cash; c).foreign money; d).currency

16. I couldn’t find a and the taxi driver refused to accept my credit card.

a).money machine; b).cash machine; c).cashier; d).cash register

17. CtpanoBeneHue

1.What is the total territory of the UK?

a) 244.000 sq. km.

b) 250.000 sg. km.

c) 240.000 sq. km.

18.What is the national symbol of the USA?

a) “Star and Strips”

b) “Stars and Stripes”

¢) “Stars and Strips”

19.Yrenune

Read the article from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions below
1.eBay is an auction website. This means if you wanted to sell something there, you would first register your
details then, in minutes, you can make your opening price and offer your product or service for sale to the
buyer who offers the best price.

eBay was started by Pierre Omidyar in his living room in San Jose, USA, in September 1995. From the
beginning it was intended to be a marketplace for the sale of goods and services to individuals.

1.An auction is ...

A ... only found on the Internet.

B ... the first person to offer the seller’s price can buy the item for sale.

C ... a place where people offer prices to buy something in competition with other buyers.

2.According to the article, Pierre Omidyar ...

A ... used to run the business in a marketplace.

B ... used to run the business from home.

C ... runs the business from home.

3.According to the article, the founders’ intention was to set up a site that...

A ... was a successful online shop.

B ... enabled people to make connections with one another.

C ... increased business to business sales.
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20.They now have several million views on their site per month and a lot of business to business sales. The
founders quickly developed a vision for the company that they were in the business of connecting people, not
selling them things. So how does eBay makes its profit? In three ways:

When an item is listed on the website the seller must pay a charge between 30c and $3.30 depending on the
seller’s opening price.

There is an additional charge if you want to especially promote your product on the website.

At the end of the seller’s auction there is a charge of between 1.25% and 5% of the final sale price.

1.e-Bay now organizes sales ...

A ... only between individuals.

B ... only between businesses.

C ... between both businesses and individuals.

2.According to the article ...

A ... e-Bay connects people. It does not make a profit.

B ... the seller pays up to $3.30 to e-Bay on each item listed for sale.

C ... the buyer has to pay extra if the product is specially promoted.

3.According to the article, if a sale is made without special promotions ...

A ... e-Bay receives two payments.

B ... the seller pays 5% extra to e-Bay.

C ... e-Bay receives one payment from the buyer and one from the seller.

21.O1HKeTHOE O0LIeHNE

1. Carmel Sammons. She’s our new quality control assistant.
a) pleased to meet you too; b) I’d like you to meet; c) Nice to meet you; d) Please call me
22, Carmel. That’s a big job you’ve got there.

a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
23. -Nice to meet you , Carmel.

- , Mr.Carew.
a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
24. Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that

25. I'pammMaTuka
1.Many things in private customer banking in the last thirty years.
a).changed; b) has changed; c)have changed
26.1n the 1960s the bank always a busy place with lots of customers and lots of employees.
a).was; b).were; c).has been; d).is
27. 1 websites and my main employer is a newspaper group - this week |
on a database and some banner advertisements.
a).design; b).’m designing; c).have designed; d).designed
a).’m working; b). work; c).worked; d).have worked
28. During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their
banks began to fall.
a).went; b).gone; c).have been
29. JIekcuka
1.1 was just a when | started work at EMCO with lots of other
a).graduate trainee; b) graduate trainer; c) graduate; d) trainer
a).new workers; b) new recruits; c) recruits
30.EMCOisa of a US company
a). subsidiary; b). parent company; c). department; c). managing company
31. The marketing department me and they decided I should work in sales.
a).hired; b).fired; c).engage; d).dismiss
32. The market was very specialized, our products were very and we provided
them with a high standard of service.
a).trustable; b). reliable; c).certain; d).true
33.CtpaHoBeneHue
1.How many time zones are there on the Russian territory?
a) 13 time zones
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b) 11 time zones

¢) 10 time zones

34.Where is the highest mountain Ben Nevis?

a) Scotland

b) Wales

c¢) England

35.What river is the capital of the USA situated on?

a) the Columbia

b) the Potomac

c) the Missouri

36.What is the population of the Russian Federation?

a) about 150 min.

b) over 150 min.

c) just 147 min.

37 Yrenue

1.Clean and profitable?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

Decide if a-f are true (T) or false (F).

a.The article is about cutting energy costs at home

b.The inspectors looked round the factory every day

c.Employees thought cutting water losses wasn’t important

d.The factory had to clean all the water it used

e.A computer system has always checked the use of energy _

f.The company hopes to save $14 million a year

38.Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.According to Hara, what happened after the arrival of the euro?

2.How good is the euro for Hara’s business?

Hara Tavrides, a hotel manager from Crete

‘When we changed over to the euro prices went up a lot and people protested. They went on strike and
refused to go shopping. I think the euro has been good for tourism; people like their bills in a familiar
currency. | miss the drachma though; it was Europe’s oldest currency.’

39.Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.How did Barry manage money before the euro?

2.What are his views on the euro?

Barry Watson, an international lorry driver from Ashford in Kent, I'K

"I don’t need lots of envelopes for different currencies any more. I don't have lots of different coins and notes
to carry around. All my receipts are in euros so doing my accounts is simple. It is always a shock to come
home to the British pound again. I hope we join the Eurozone soon.’

40. Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.How has the euro helped Dagmara’s work?

2.What problem can Dagmara have if she buys from outside Europe?

Dagmara Witter, a buyer with a supermarket chain in Stuttgart. Germany

’T spend a lot of time comparing prices between European suppliers. | was sorry to see the German mark go.
but prices are clearer since the euro. | have to think carefully before I order from the States or Japan.
Exchange rates are really important. It’s easy to lose money if the dollar gets stronger.’
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Tewma 4. 'nOKOCTH M KECTKOCTb.

Bomnpock! yctHOTO Ompoca:

1. CoctaBuTh 1nanor-oOMeH MHEHUSIMH (O crIoco0ax paboThI).

2. IToAroToBUTH MOHOJIOT-CO00IIEHHUE (0 THOKOCTH Ha pabodeM MeCTE).

3. [onHOE ¥ TOYHOE MOHUMAaHKUE HAYYHO-TIOMYJISIPHBIX U HAYYHBIX TEKCTOB 110 0003HAUCHHOM
po0JieMaTHKe.

4. [lonnMaHye Ha CIyX CO/eP)KaHUs TEKCTa 00 OXpaHe Tpyaa.

5. 3amuch TE3UCOB BBICTYIUICHHUS C TOKIIAJIOM Ha BCTpEYe, TMChbMEHHBIX MPOSKTHBIX 33aHuil (TIpe3eHTaIuH,
OyKJIeThI, peKIaMHbIE TUCTOBKH, U T.].)

Bomnpock! i1st TecTUpoBaHus:

1.DTtukeTHOE O0IIIEHNE

1.-This is Sonja Winter from ATP. | was at your presentation last week. | think our company could use some
of your ideas for our new advertising campaign, so --------------

a).shall we say; b).call me back; c).that’ll be fine; d).why don’t we meet?

2.-That sounds a very good idea, Ms Winter.
next week?
a). how about; b).I’ll just check my diary; c).make sure; d).you’d better

3.I'pammaTuka
1.Would you like a coffee or something?

Yes, thanks. | a tea, please.
a).have; b).’ll have; c¢),’m going to have; d).’m having
4.0K, just a minute. | Anna to go to the canteen for us.

a). ‘ll ask; b).’m asking; c).ask; d).asked

5.JIekcuka

1.0pening a restaurant can be a risky and difficult
a).process; b).option; c).event; d).action

6.If you don’t have much experience, you should, if possible, take a
a).training course; b).training programme; c).instruction; d).preparation

7. CtpaHoBeieHHE

1.How many original and present day states are there in the USA?
a) 10 and 51

b) 13 and 51

c) 13 and 50

8.How many rivers are there in the Russian Federation?

a) over 2 min.

b) over 3 min.

c) over 2,8 min.

9.Urenue
1.Start by putting the paragraphs in the right order.
a).In the afternoon, after lunch at home, I either go back to the office (like this week), or | go out to meet
customers in Barcelona. These meetings are often very long. I finish work at about six, then go home or stay
in town and meet friends.
b).1 usually start work about nine. This is not hard since the office and workshop are next door to our house,
but we sometimes have our first meeting at about eight o’clock around the breakfast table - my mother gets
annoyed about this.

c¢).I don’t really have typical days because one day can be so different to the next so it’s difficult to say
exactly what my job is. I suppose ‘Personal Assistant’ would be the nearest description.
d).I usually start by going to the workshop to speak to my Dad. He’s the boss, and we discuss any problems,
or he tells me what he thinks | should do in the office that morning.
10. Complete this table with information from your text.
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PILAR MIRAGAYA
job

company

place

product or service boss
typical morning activities
afternoon

evening

11.DtukerHOE OOIIEHHUE

1.-Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Could | speak to Alan Rossie please?

- Could you repeat it for me, please?

a). hold the line please; b).I’'m afraid; c). I’'m calling about...; d).I’m afraid I didn’t catch your
name

12.-Thank you. Hold the line Mr. Fisher. "1l
a). hold the line please; b).put you through; c).could you confirm; d).I’m calling about

13.I'pammatuka

1.The hot drinks there are much from the machine.
a).better as; b).better than; c).as good as; c).better

14. Yes I did and I see they’re 10% last year.

a).as high as; b).more high than; c).higher than; d).much higher
15.JIekcuka

1.You will need to identify in the way people eat out.

a).trends; b).news; c).options; d). changes
16.You know how to attract if you want to achieve your business goal.
a).older customers; b).regular customers; c).known customers; d).constant customers

17.CtpanoBenenue

1.Is the UK washed by...?

a) the North sea, the Irish sea, the Pacific Ocean

b) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean

c) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean, the English Channel
18. What does the USA consist of?

a) 50 states and 1 district

b) 51 states

c) 51 states and 1 district

19 Yrenue

1. Read about ISO and answer these questions.
1).Why do businesses want ISO standards?
2).What different kinds of 1SO standards are there?

What is 1SO?

Businesses believe international standards can help them to increase their exports. The International
Organization for Standardization (ISO), a worldwide federation of national standards institutes with a central
secretariat in Geneva, Switzerland, has developed more than 14,300 voluntary standards for materials,
products, processes, systems, and services.

These include the well-known management system standards 1ISO 9001:2000 (quality management) and 1SO
14001:1996 (environmental management).

20. Now read the article below about Delphi Saginaw, an engineering company based in Michigan, USA.
How did 1SO 14000 help this company to:

1.save energy?

2.reduce costs?
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In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

Tewma 5. bananc mexay paboToH 1 )KU3HBIO.

Bomnpocsl yctHOrO onpoca:

1. CocTaBuTh NCIOBYIO Oecely/neIoByI0 Urpy/, 00CykIeHne MPOOIEMHBIX JACIOBBIX CUTYAIUH.

2. [loAroTOBUTH MOHOJIOT-COOOIIIEHNE B paMKaX MPO(eCcCHOHATBHON TeMaTHKH.

3. [TomrHOE M TOYHOE MOHMMAaHNE HAYYHO-TIOMYJISIPHBIX ¥ OOIIECTBEHHO-TIOIUTUIECKIX TEKCTOB IO
npobiaeMaM TaHHOHM HayKH/OTPACIIH.

4. [loHuMaHue Ha CIIyX OCHOBHOTO COJIEPKaHHUs TEKCTa O MPUYMHAX CTpecca.

5. Onucath KauyecTBO )KU3HU B HAIICH CTpaHE U 32 PyOeKoM.

BOHpOCI)I JJ1 TECTUPOBAHUSA:

1.DTHKeTHOE O0IIEHHUE

1.-This is Sonja Winter from ATP. | was at your presentation last week. | think our company could use some
of your ideas for our new advertising campaign, so --------------

a).shall we say; b).call me back; c).that’ll be fine; d).why don’t we meet?

2.-That sounds a very good idea, Ms Winter.
next week?
a). how about; b).I’ll just check my diary; ¢).make sure; d).you’d better

3.I'pammaTuka
1.Would you like a coffee or something?

Yes, thanks. | a tea, please.
a).have; b).’ll have; c),’m going to have; d).’m having
4.0K, just a minute. | Anna to go to the canteen for us.

a). ‘Il ask; b).’m asking; c¢).ask; d).asked

5.JIekcuka

1.0pening a restaurant can be a risky and difficult
a).process; b).option; c).event; d).action

6.1f you don’t have much experience, you should, if possible, take a
a).training course; b).training programme; c).instruction; d).preparation

7. CtpaHOBeIcHHE

1.How many original and present day states are there in the USA?
a) 10 and 51

b) 13 and 51

c) 13 and 50

8.How many rivers are there in the Russian Federation?

a) over 2 min.

b) over 3 min.

c) over 2,8 min.

9.Urenue
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1.Start by putting the paragraphs in the right order.
a).In the afternoon, after lunch at home, I either go back to the office (like this week), or I go out to meet
customers in Barcelona. These meetings are often very long. | finish work at about six, then go home or stay
in town and meet friends.
b).1 usually start work about nine. This is not hard since the office and workshop are next door to our house,
but we sometimes have our first meeting at about eight o’clock around the breakfast table - my mother gets
annoyed about this.

c).I don’t really have typical days because one day can be so different to the next so it’s difficult to say
exactly what my job is. I suppose ‘Personal Assistant’ would be the nearest description.
d).I usually start by going to the workshop to speak to my Dad. He’s the boss, and we discuss any problems,
or he tells me what he thinks I should do in the office that morning.
10. Complete this table with information from your text.
PILAR MIRAGAYA
job
company
place
product or service boss
typical morning activities
afternoon
evening

11.9T1uxeTHOE OOIIEHNE

1.-Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Could | speak to Alan Rossie please?

- Could you repeat it for me, please?

a). hold the line please; b).I’m afraid; c). I’'m calling about...; d).I’m afraid I didn’t catch your
name

12.-Thank you. Hold the line Mr. Fisher. I’ll
a). hold the line please; b).put you through; c).could you confirm; d).I’m calling about

13.I'pammaruka

1.The hot drinks there are much from the machine.
a).better as; b).better than; c).as good as; c).better

14. Yes I did and I see they’re 10% last year.

a).as high as; b).more high than; c).higher than; d).much higher
15.JIekcuka

1.You will need to identify in the way people eat out.

a).trends; b).news; c).options; d). changes
16.You know how to attract if you want to achieve your business goal.
a).older customers; b).regular customers; c).known customers; d).constant customers

17.CtpanoBenenue

1.Is the UK washed by...?

a) the North sea, the Irish sea, the Pacific Ocean

b) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean

c) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean, the English Channel
18. What does the USA consist of?

a) 50 states and 1 district

b) 51 states

c) 51 states and 1 district

19.Yrenue

1. Read about ISO and answer these questions.
1).Why do businesses want ISO standards?
2).What different kinds of 1SO standards are there?
What is 1SO?
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Businesses believe international standards can help them to increase their exports. The International
Organization for Standardization (ISO), a worldwide federation of national standards institutes with a central
secretariat in Geneva, Switzerland, has developed more than 14,300 voluntary standards for materials,
products, processes, systems, and services.

These include the well-known management system standards ISO 9001:2000 (quality management) and 1SO
14001:1996 (environmental management).

20. Now read the article below about Delphi Saginaw, an engineering company based in Michigan, USA.
How did 1SO 14000 help this company to:

1.save energy?

2.reduce costs?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

21.9TukeTHOE OOIIeHNE
1.Hello, this is Gerd Fisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
22.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). who’s calling, please?; d).is that
23.-Good morning, Gerd, could I speak to Alan, please ?
- Alan’s not in the office at the moment.
a).hold the line please; b).I’m afraid; c).I’m calling about; d).I’m afraid I didn’t catch your name
24.-
- No, I’d better speak to him about it.
a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).would you like to leave a message?

25.I'pammarunka

1.Since 1995, technology the main cause of change again.

a).was; b).were; c).has been; d).have been

26.In1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered

27.Internet banking is particularly popular in Europe where, in 2004, there 57.9 million

users compared to 22.8 million in the USA.

a). were; b).was; c).have been

28.The increase is still continuing today; as more and more people use the Internet, the numbers opening
online bank accounts steadily.

a).grew; b).have grown; c).has grown; d).grow

29.JIekcuka

1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

30.Fortunately | only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time
31. Then when I arrived I didn’t have any with me.
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a).foreign currency; b).foreign cash; c).foreign money; d).currency
32.1couldn’t find a and the taxi driver refused to accept my credit card.
a).money machine; b).cash machine; c).cashier; d).cash register

33.CtpanoBeneHue

1.What is the national symbol of the UK?
a) “Union Jack”

b) “Young Jack”

¢) “Union John”

34.Who is the USA headed by?

a) the President

b) the Prime Minister

c) the Chairman

35.How many nations and nationalities live in the Russian Federation?
a) about 100

b) over 160

c) more than 100

36. Is the United Kingdom...?

a) a constitutional state

b) a constitutional monarchy

c) a federal state

37.Yrenue

You are going to read about four different employees who travel for business. Read the texts and find out
who:

1.enjoys luxury

2.wants value for money

3.has to carry hand luggage

4.thinks reliability and safety are important
5.thinks about their health

6.sometimes stays in cheap places

7.has noticed problems since September 11th 2001
8.is in charge of the company’s business travel
9.doesn’t care about luxury food and drink
10.thinks it’s easy to save money on business travel

1. Peter Grey, director of an international trading company

Peter travels as much as he needs to, because he thinks face-to-face meetings are very important for business.
On flights, he's not interested in lobster, caviar, and champagne. All he wants is to fly with an airline that is
safe and reliable and that delivers his bags quickly at the baggage claim. When it comes to hotels, he is
happy to spend money, as long as he gets value for it. He tries not to use hotel phones, which are often a rip-
off (very overpriced).

38. David de Souza, violinist

David has always flown on the cheapest ticket. In his career when an orchestra has paid, he has usually
stayed in luxury hotels. When he has paid, then he has stayed in bed and breakfasts. Classical musicians
always take their instruments as hand luggage on flights, but since September 11th 2001, this has caused
problems. Some of David's colleagues have not been allowed on a flight because the airline wouldn't let them
carry violins as hand luggage.

39.Julia Burstein, fashion boutique owner

Julia has always flown first class - she thinks that at her advanced age you've got to look after yourself. She
arrives early at the airport and always uses the departure lounge, to relax, before the flight. Whenever she has
been on buying trips, she has stayed in some of the best hotels like the Ritz in London and Paris, and the
Four Seasons in Milan and New York.
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40.1an Collins, travel manager, food and drink multinational

lan says his staff have travelled more, recently, but this has cost the company less. Staff, from the top down
use budget airlines, and arrange meetings at times when they can travel cheaply. For example, staff travelling
by train from London to York can save at least £60 if they leave half an hour later on a cheaper fare.
However, the company's Head Office has changed its policy on long flights. Now all staff flying for more
than six hours are allowed to fly business class.

TecThl IO HEMEIIKOMY SI3BIKY.
ATTECTallMOHHBIC TECTHI
Tect 1
1. Kakas ¢paza mepemaer oTKa3 OT OOIIEHHS C COOECETHUKOM Ha OIPEIEICHHYIO TEMY?
a) Sprechenwirdariiber!
b) Ich will dariibernichtsprechen!
¢) Ich rede dartiber.
d) Wirredendariiber!

2.Beibepute mpaBMIIEHOE TOJTKOBaHHE CI0Ba ,,sichbewerben®.
a) eine Stelle zuwahlen

b)ein Amt bekommen

c) versucheneineArbeitsstellezubekommen

d) eineArbeitsstelleanzubieten

3. Kakasdpazaosznavaer «zustimmeny»?
a. Ich bin der Absicht, dass...

b. Das stimmt!

c. Das finde ich kaum.

d. Das kannja sein, aber...

4. BeiOepuTe npemjioxkeHue, He COOTBETCTRYoIIee TeMe ,,Bediirfnisse™.

1. Die wirtschaftlichenGiiterkénnen in zwei Gruppen untergliedertwerden.

2. Wenn man von Bediifnissenspricht, die mitvorhandenenMittelnverwirklichtwerdenkénnen, handelt
es sich um Bedarf.

3. Wenn der Mensch etwasbraucht, so heisst es : Er hat Bediifnis.

4. Die Arten der Bediirfnisse und Wiinsche des Menschen sindunbegrenzt.

5.. Bol xoTenu ObI 3aKOHUUTH coOece]oBaHNe, BHIOEPHUTE HYKHBI BApUAHT:
a. Ich habekeineFragen.

b. Also, kénnenwir so verbleiben?

c. Dankefiir das Cesprach, auf Wiedersehen!

d. Ich dankelhnenfiir die Information.

6. Kakas ¢pasza coorBercTByeT pycckoil «Bxox cBoGonen!»?

a) Eintrittfrei

b) Eintrittgestattet

C) Eintritt verboten

d) Eintrittnicht verboten

7.. BoiObepure npaBUIbHBIA BapUaHT NEPEBOJIa CIECIYIOLIETO

Es sei bemerkt, dasslhre Arbeit sehrwichtigist.

a) CiemyeT oTMeTUTh, UTO Barma padoTa oueHb BakKHA.
b) On oTmeuaer, uro Bama paboTta oueHb BaxHa.

c¢) Ormeuarot, uto Bama pabota oyeHb BakHa.

d) Mu1 nymaem, aro Barma pabota 04eHb BaKHA.

8. BeiGepure npeioxkeHus, coep)kaliiue KOHbIOHKTUB IS IIepeiadui KOCBEHHOH peyn.
a) Der Angestellte der juristischen Beratungsagt, dassereinenGehilfenberaucht.
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b) Der Angestellte der juristischenBeratungsagt, erbraucheeinenGehilfen.

c) Der Angestellte der juristischenBeratungfragt, ob ich einenGehilfenbrauche.

d) Der Angestellte der juristischenBeratungbemerkt, dassereinenGehilfennichtbraucht.
9. Kakas ppa3a HE OTHOCUTCS K MMPOBEJICHUIO COOECEI0BaHNUS ?

a. Begriissung

b. BefragungzumLebenslauf

c. Information iiber das Unternechmen,

d. Zwischendurch

10. IIpoumTaiiTe CleAyOUIMIA TUAIOT U BRIOSPUTE HAN0OJIEE BEPHYIO aHHOTAIUIO TEKCTA.

Personalauswahl

Um die richtigePersonalauswahlzutreffen, muss der Manager gut vorbereitetsein.Dasistein Interview
der Deutsch-Amerikanerin Cora Holmann. Sie war
jahrelangalsPersonaldirektorinmitinternationalerLanderverantwortungfirGrounternehmentitig.
HeutearbeitetsiealsselbstandigeUnternehmensberaterin. lhr Interview:

Frage: Wie strengsolltenPersonalmanager den Lebenslaufinterpretieren?

Hollmann: Wichtigist, ob der Bewerber die notigenAbschliisse hat.  Wo ersiegemacht hat, z&hlt in den
USA beispielsweiseviel, in Deutschland wenig. Das liegt an den unterschiedlichenBildungssystemen. Auch
haufigeJobwechselwerdenverschiedeninterpretiert. JedochwerdenJobhopper («1eTyHBD»)
nirgenwomehrnegativbewertet. Neue SichtweisenbringenauchVorteile. Der Bewerber muss
aberseinenWerdegangsinvollbegriindenkdnnen.

Frage: Wie siehteinegutelnterviewvorbereitung des Personalmanagersaus?

Hollmann: Die Fithrungskrifte, die spatermitdemKandidatenarbeiten, sollten am
ganzenAuswahlprozessAnteilnehmen. WichtigistimBewerbungsgesprachnichtnur die nétigenInformationen
von demBewerberzubekommen und von den richtigenGesprachstechnikenGebrauchzumachen.

Die Interviewer miissendariiberhinaus den Menschen in Mittelpunktstellen. Das heif3t: Sie
miissenihnaufmerksam, hoftlich und respektvollbehandeln.

Frage: WelcheBedeutunghabenTestverfahren?

Hollmann: ImUmgangmit Tests istausmehrerenGriindenVorsichterforderlich. Test
sindkulturellgepragt und nationalbedingt und deshalbzumBeispielbeiinternationalenBewerbungennicht von
einem Land auf das andereiibertragbar. Sie liefernauBerdemkeineGesamtaussageiiber den Kandidaten.
Psychologische Tests sollennur von Psychologeneingesetzt und interpretiertwerden. Fiiralle Tests gilt:
WermitdemBewerberunqualifiziertiiber die Ergebnissespricht, kannihnverletzen. Das darfnichtpassieren.

a) Im Text geht es um richtigePersonalauswahl- Cora Holmann,
selbstéindigeUnternehmensberaterin, gibt in diesemBereicheinigeRatschldge. Sie empfiehlt, die
ndtigenAbschliissezupriifen, die ndtigenInformationen von demBewerberzubekommen und von den
richtigenGespréchstechnikenGebrauchzumachen. Die Interviewer miissenjedenBewerberaufmerksam,
hoftlich und respektvollbehandeln. Am des Gespriachsdufert Frau HolmannihreMeinungiiber Test bei der
Personalauswahl.

b) Im Text geht es um richtigePersonalauswahl- Cora Holmann, selbstdndigeUnternehmensberaterin,
gibt in diesemBereicheinigeRatschlége. Sie empfiehlt, die UnterlagenjedesBewerberszupriifen, die
nétigenInformationen von demBewerberzubekommen und richtigeGesprachstechnikenzugebrauchen. Die
Interviewer miissenjedenBewerberrespektvollbehandeln. Am des Gespréichsspricht Frau Holmanniiber die
Rolle von Test bei der Personalauswahl.

c) Im Text geht es um richtigeAuswahl von Beamten. Cora Holmann,
selbstéindigeUnternehmensberaterin, gibt in diesemBereicheinigeRatschldge. Sie empfiehlt,
jedenBewerberzupersonlichempfangen, um die nétigenInformationen von ihmzubekommen. Die
Interviewer miissenjedenBewerberrespektvollbehandeln. Am des Gesprachsspricht Frau Holmanniiber die
Rolle von Interviewer bei der Personalauswahl.

d) Im Text handelt es um richtigePersonalauswahl- Cora Holmann,
selbstandigeUnternechmensberaterin, gibt in diesemBereicheinigeRatschldge. Sie empfiehlt, die
notigenAbschliissezupriifen, die nétigenInformationen von demBewerberzubekommen und
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dabeirichtigeGesprachstechnikenzuverwenden. Die Interviewer miissenjedenBewerberaufmerksam, hoftlich
und respektvollbehandeln. Am des Gespréachsdriickt Frau HolmannihreMeinungiiber Test bei der
Personalauswahlaus.

11. Kakas dpaza mepemaet nposBICHNUE HHUITUATHBEI B OOIIEHUH ¢ COOECeTHUKOM?
a) Sprechenwirdartiber!

b) Ich will dariibernichtsprechen!

¢) Ich rede dartiber.

d) Wirredendariiber!

12. Kakoe HeMenKoe CJI0BO COOTBETCTBYET pycckoMy «buorpadus»?
a) Lebensweg

b) Lebensweise

c) Lebensunterhalt

d) Lebenslauf

13. BriOepute npaBuiIbHOE TOJIKOBaHUE ClIOBa ,,sichbewerben®.
a) eine Stelle zuwahlen

b)ein Amt bekommen

c) versucheneineArbeitsstellezubekommen

d) eineArbeitsstelleanzubieten

14. BeiGepuTe npaBUIIbHBINA BAPHAHT 3AIIOJIHEHHS POITYCKa B CIICAYIOIEM MPEJI0KEHHH.

Ich............. nachdemStudiumeineVollzeitbeschiftigungsuchen.
a) konnte

b) will

C) sollte

d) wollte

15. IlpouwnraiiTe cieayIOMMii TEKCT U OTBETHTE Ha BOMPOC IO TEKCTY B COOTBETCTBUU C €TI0

COZIEpY)KaHUEM.
Sucheneiner Stelle

Wenn die Absolventenselbstfiirsichkeinen Job findenkonnen, so habensie die Moglichkeit, auf das
Arbeitsamtgehen und dortversucheneinepassende Stelle zubekommen. Das
Arbeitsamtisteinestaatlichelnstanz, die fiir die Vermittlung der Arbeit und fiirZahlung von
Arbeitslosengeldzustandigist. Der Arbeitssuchendesollsichdortanmelden, d.h.bestimmteFormulareausfiillen.
Aber BerufseinsteigersollennichtzuhoheErwartungen und maBloseForderungenstellen.

Frage: Welchestaatliche Stelle hilft den ArbeitssuchendeneineBeschéaftigungzufinden?

a) Arbeitsstelle

b) Arbeitsvertrag

c) Arbeitsamt

d) Arbeitsplatz

16. Beibepute npaBUIIbHBIN BapUaHT OTBETA Ha CIECAYIOLIMNA BOIIPOC?

Was verstehen Sie unterdem Wort ,,Freizeit*?

a) Nichtsmachen

b) Die Zeit, in der man nichtarbeitet

¢) BesuchoderMitwirkung an verschiedenenVeranstaltungen

d)Zeit, in der man nichtzuarbeitenbraucht.

17. Kakas dpa3a TouHee BCero nepenaet Banry 61aromapHOCTh 3a IPUTIIAICHUE HA BHICTABKY?

a) Dankefiir die Einladung in ihre Hochschule!
b) Dankefiir die EinladungzumFriihstiick!

c) Dankefiir die Einladung in die Gaststitte!

d) Dankefiir die EinladungzurAusstellung!

18. BriOepuTe MpaBUIIbHBINA BApUAHT 3aII0JHEHHS MIPOITYCKA B CIEAYIOIEM MPEII0KEHUH.
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Ich...... imnéchstenJahr an einerinternationalenVeranstaltung......

a) werdeteilnehmen
b) wirdteilnehmen

C) werdetteilnehmen
d) werdenteilnehmen

19. BeiGepuTenpaBUIbHBIHBAPHAHTIIEPEBOAACICAYIOIETO

Es sei bemerkt, dasslhre Arbeit sehrwichtigist.

a) Criegyer oTMETHTD, 4TO Bama pabora oueHb BaKHa.

b) On oTMeuaer, uto Bamia paboTta oueHb BaxKHa.

c¢) Otmeuarot, uto Bama pabota oyeHb BakHa.

d) Ms1 mymaem, uto Barmra pabota odeHb BakHa.

20. BI)I6epI/ITC MMpEeAJIOKCHUA, COACPKAIINE KOHBIOHKTUB U IEpeaadn KOCBEHHOI peuu.
a) Der Angestellte der juristischenBeratungsagt, dassereinenGehilfenberaucht.

b) Der Angestellte der juristischenBeratungsagt, erbraucheeinenGehilfen.

c) Der Angestellte der juristischenBeratungfragt, ob ich einenGehilfenbrauche.

d) Der Angestellte der juristischenBeratungbemerkt, dassereinenGehilfennichtbraucht..
Tecr 2

1. Kakas ¢paza mepenaer Bamre coOCTBEeHHOE MHEHHE O PEIIEHWH KaKOTO-TO jena?

a) MeinerMeinungnachgibt es nureineLsung.

b) MeinerMeinungnachgibt es nurSache.

¢) MeinerMeinungnachgibt es nureinenVertrag.

d) MeinerMeinungnachgibt es nureinenTermin.

2. BriOepuTe npaBUIIBHBIN BapUAHT 3aBEPIICHUS TPEITTOKEHUS.

Delegieren von Aufgaben und Kompetenzenist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichenTatigkeitenzuidentifizieren und einzuteilen

b) um Mitarbeiter mitAufgaben und Kompetenzenzubetrauen

¢) um das Aktionsprogrammzuentwickeln

d) um die Mitarbeiter zuschulen

3. BriGepuTte npaBUIIbHBIN [1€PEBOJ YCTOWYMBOTO CIOBOCOYeTaHus ,,Gebrauchmachen®.
a) IpUAEPKUBATHCS MHEHUS

b) ucmnonb30BaTh, NPUMEHSTH

C) OKa3bIBaTh BIIHMSHUE, BIUAThH

d) BeIpaxkartp

4. BoiOepuTe HanOoee NPaBUIIBHBIN MEPEBO/I IPEITIOKEHUIA. |
Man definiere das Ziellhrer Arbeit sehrgenau!

a) OrnpenesstoT meib PaboThl TOYHO!

b) Crieayet onpeaenuTh 1ieib Barielr paboThl TOUHO!

¢) Onpexnenunu uens paboTbl TOYHO!

d) Onu onpenensoT Luenb cBoei paboTel TOYHO!

5. IlpouuTaiiTe TEKCT U OIMpPENETUTE, O YEM HJIET PEUb.

Lars K (45) hat jahrelangeinerfolgreichesUnternehmenim IT- Bereichgeleitet. AlsLiebhaber der
spanischen Kultur verbrachteerjedefreie Minute auf der IberischenHalbinsel. Jetzt hat
erseinenTraumwahrgemacht. Er hat seine Arbeit aufgegeben und sein eigenesUnternehmengegriindet: ein
Restaurant auf Ibiza. . «Es war nicht so leicht, wie ich es sichvorgestellthatte. 6. Aber erhattelange das
Gefiihl, dasseretwas in seinem Leben verdndernmusste. Schliesslich hat ich sichgesagt: ,,Bis
zumneuenJahrmusst du eineLosungfinden. . Ich habemitalles gut iiberlegty.

a Ein neues Leben beginnen

b. , Alternative Lebensformenvorstellen
c Stress in Beziehung,

d In Ruhenachdenken
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6. Kaxkoe npemioxeHne Ha HEMEIKOM SI3bIKE COOTBETCTBYET: ,,5l HHTEpECYIoCch MOeH Oymymeit
3apabOTHOM TUIATOM.

a. Die BewerbermachenvieleFehler.

b. Ich bin mitmeiner Stelle zufrieden.

c. Die StellensucheisteinwichtigerVVorgang.

d. Ich interessieremichfiirmeinkiinftigesGehalt.

7.Kaxoe 3HaueHne Ha pycCKOM SI3BIKE COOTBETCTBYET HemenkoMy : Aufstiegschancen.
a. YBOJIbHEHHE

b. [IpoaBmxkeHnE MO KAPHEPHOH JIECTHUIIE

c. CobecenoBanune

d. IToBeIleHnEe KBATUQUKALIUT

8. Kax mepeBoantcs ppaza «KdnntenSiemorgenzurVerhandlungenkommen?
a. Oto Bac ycrpauBaet?

b. M MokeM BCTpeTHThCS 3aBTpa?

c. Byt He Mornu OBl 3aBTpa mpuexaTh Ha IEPETOBOPHI?

d. Korma Ber mpuneTure Ha ieperoBops1?

9. BeraBbre npuuactue [ wnu 11 B npeanoxenne «Mitdem ... Schreibenmdchtenwir auf die
Verhandlungenzuriickkommeny:

a. vorgelegen

b. vorzuliegen

c. vorliegenden

d. vorliegend

10. IMpounTaiiTe cieayOMNH TEKCT ¥ BEIOEPUTE BHICKAa3bIBAHNE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COJICPKAHUIO
TEKCTa.

»Zusammenspiel der Kréafte*

Die Produktivititsteigt, die Anforderungen an die Mitarbeiter ebenfalls. Und
dieBelegschaftisttrotzdembegeistert: dank Teamarbeit.

Top durch ,,Top": In nurvier Jahren gelang es dem Siemens-Konzern, einer der
groBtenArbeitgeberDeutschlands, einigeMilliarden Euro einzusparen. Die Kostensenkunggelangdurch den
,,Time optimized process", kurz ,,Top". Dahinterverbirgtsichnichtsanderesals der Abschied von der
traditionellenRollenverteilung. Nichtmehrhierarchischgegliedert, sondernflach und schlanksoll die
Unternehmensorganisation sein. Die VerantwortungfiirArbeitsprozesse und -
ergebnisseliegtbeiselbstandigenMitarbeiterteams. Das direkteGesprachlostProblemeschneller.

Sparmoglichkeiten und ProduktivitétssteigerungenschafftGruppenarbeit auf unterschiedliche Weise.
Schon allein die direktereKommunikationtridgtdazubei: Statt die Arbeit strengnachFunktionenzutrennen,
wirdsiezuProzessenzusammengefalit. Das schafftkurzeWege, und die
KollegenkonnensichbeiProblemenunmittelbarabstimmen. So fallen Wartezeiten und
langwierigeEntscheidungsprozesseweg. Und: Wo die Mitarbeiter mehrVerantwortung und
Mitbestimmungsrechtehaben, die KollegenkdnnensichbeiProblemenunmittelbarabstimmen.

a) In nurvier Jahren sparte der Siemens-Konzern, einer der grotenArbeitgeberDeutschlands,
einigeMilliarden Euro ein.

b) Die Unternehmensorganisationsollhierchischgegliedert sein.

C) Das direkteGesprachlostProblemeschneller.

d) Die KollegenksonnensichbeiProblemenunmittelbarabstimmen.

11. Kakas ¢paza nepenaer Bamie cobcTBeHHOE MHEHHE O PEIIEHUH KaKOro-To Jena’?
a) MeinerMeinungnachgibt es nureineLdsung.

b) MeinerMeinungnachgibt es nurSache.

¢) MeinerMeinungnachgibt es nureinenVertrag.

d) MeinerMeinungnachgibt es nureinenTermin.
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12. Berbepurre paBMIIHHBINA BapHaHT 3aBEPIICHIS TPEIIIOKCHUS.

Delegieren von Aufgaben und Kompetenzenist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichenTatigkeitenzuidentifizieren und einzuteilen

b) um Mitarbeiter mitAufgaben und Kompetenzenzubetrauen

¢) um das Aktionsprogrammzuentwickeln

d) um die Mitarbeiter zuschulen

13. BriGepurTe mpaBUIIBHEIHN ITEPEBO]] YCTOWYHBOTO CIOBOcoveTanus ,,Gebrauchmachen®.
a) TIPUICPKUBATHCS MHCHIS

b) ucmons3o0BaTh, NPUMEHSTH

C) OKa3bIBaTh BIIUAHUEC, BIIUATH

d) BEIpakaTh

14. Beibepute Haubosnee NpaBUIBHBIN MEPEBO NPEATIOKCHUH. !
Man definiere das Ziellhrer Arbeit sehrgenau!

a) OrpenensroT menb padboThl TOYHO!

b) Crenyet onpenenuts 11e1b Barielr paboThl TOUHO!

¢) Ompenenwny 1ens padoThl TOYHO!

d) OHu onpeensroT 1eNb CBOeH paboThl TOYHO!

15. TlpouuTaiiTe ClenyrOIIni TEKCT U BRIOEPUTE YTBEPIKICHHE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COACPKAHUIO
TEeKCTa.

,»Wechselbeziehungenzwischen den Management-Funktionen™

Jede der Management-Funktionenentstehtaus und istengverbundenmit den anderenFunktionen.
Organisation, Fiithrung und Kontrollemiissenauchgeplantwerden. Kontrollfunktionensinderforderlichfiir die
Planung, Organisation und Fithrung. Organisation, Planung und Kontrollebedeutennichts,
wennsienichtdurchmenschlicheEnergiezum Leben erwecktwerden.

Keine der Funktionenistwichtigerals die anderen. IhreBedeutunghéngtjeweilsvomZeitpunkt, von der
Situation und den Erfordernissen ab. Auch gibt es keinenfestenzeitlichenAblauffiir das
AusfiihrendieserFunktionen.

Zwarwire es logisch, die Planung an erste Stelle zusetzen, aberplanenkann man nicht gut, ehe
Mitarbeiter ausgewahlt, geschult und motiviertsind. Andererseits muss die Auswahl, Schulung und
Motivation auchgeplantwerden. Am bestenfiihrt man diejenigenFunktionenaus, die die Situation erfordert,
ohnewillkiirlichePriorititensetzenzuwollen.

a) Die Management-Funktionen s5nd Planen, Organisation, Fithrung und Kontrolle.

b) Besonderswichtigist das Fiihren.

C) Die BedeutungjederFunktionhdngtvomZeitpunkt, von der Situation und den Erfordernissen
ab.

d) Die Auswahl, Schulung und Motivation miissengriindlichgeplantwerden.

Bri0epuTe Hanbos1€e MOAXOAMIIMN BapUaHT 3aIOJIHEHHUS MPOITYCKa B CIEAYIOUINX TPEIOKECHUAX.
16. Es gab vieleguteVortriage, aberfiirmich war der Vortrag des Professors Hofmann ....
a) interessant, b) interessanter, c) am interessantesten, d) von keinem Interesse

17. Es gibt in diesemUnternehmenauchviele ... Manager.
a) erfahrenere, b) am erfahrensten, c) erfahrene, d) unerfahrene

18. Das Erstellen von Prognosenist die Arbeit, die der Manager tut, um
a) die Mitarbeiter auszuwéhlen.
b) um zukiinftigeEreignissevorherzusagen.
c) die Mitarbeiter zumaotivieren.
d) die Ergebnisse der Arbeit zupriifen.

18. Wenn der Manager seinenUntergebenen die Kompetenzendelegiert, weisterauch
a) Ereignisse.
b) Aktionsprogramme.
c) Entscheidungen.
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d) Verantwortlichkeiten.

19. Die Mitarbeiter sollen in ihremDelegationsbereich
a) die Kompetenzendelegieren.
b) immer die Mitarbeiter schulen.
c) selbstverantwortlichhandeln und entscheiden.
d) unverantwortlichhandeln und entscheiden.
20. Kommunikationist die Arbeit, um
a) das Budget aufzustellen.
b) gegenseitiges Verstehen zustandezubringen.
c) bestimmteKriterienfestzulegen.
d) die erforderlichenTétigkeiteneinzuteilen.

Tect 3

1.Kakas ¢paza nepemaer Barie mpemioxenne coOECeTHUKY B JISIOBBIX TIEpEroBopax?
a) Ich habefolgendeMeinung.

b) Ich hitteeineandereVariante.

¢) Ich héttefolgendenVorschlag.

d) Ich habefolgendeVerabredung.

2.BribepuTe NMpaBUIBHBIA TEPEBOA CIEAYIOMIETO MPEIIOKEHHS.

Firmichwéreaber dieses Amt sehrinteressant.

a) Jlns MeHs 9Ta JOIDKHOCTh ObLIA OYEeHb MHTEPECHa.

b) st MeHst 3Ta TOIDKHOCTH OYEHb WHTEpPECHA.

c¢) Jns Menst sta mOMKHOCTH Oblila OBl OYE€Hb MHTEPECHA.
d) Otu 3710/KHOCTH OBUIH /711 MEHSI UHTEPECHBIMU.

3. BeiOepuTe npaBrIIbHBII BapHAHT 3alI0JTHEHHS TPOIYCKa B CIEAYIOIIEM HPEIIOKEHUH.
Fiihrenist die Arbeit, die ein Manager tut, um seine Mitarbeiter. ...
a) zuentscheiden .... zupriifen
b) zuwihlen ... zufoérdern
¢) zumotivieren ... zuentscheiden
d) zubeurteilen .... zubewerten
4. BeiOepuTe MpaBUIIbHBIA BApHAHT TOJIKOBAHMS CIIOBOCOYETaHUs ,,geschiftlicheVerhandlung®.
a) das OrganisiereneinergeschiftlichenUnterredung
b) das DurchfiihreneinerwissenschaftlichenKonferenz
c¢) das Behandeln und EntscheideneinergeschiftlichenAngelegenheit
d)) das BehandelnvorGerichteines Falls

5. BeibepuTtenpaBuiibHOE3aBEPIICHUETIPE ITIOKEHISI.
Der Begriff des 6ffentlichenDienstesumfal3t

a) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung

b) die Tétigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung

c) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung.
d) Die Arbeit von Dolmetschern in einemReisebiiro

6. BeiOepute npaBUIIbHBIN NEPEBO] CIACIYIOLIETO MPEIIOKEHHS.
Wenn der Manager jedeEinzelnarbeiteinesjedenUntergebenenkontrollierenmiifite, hatteernochkaum
Zeit furandereAufgaben.
a) Korzxa MCHCIKEP KOHTPOJIHUPYCT BCHO pa60Ty CBOCTO NOAYMHCHHOI'0, Y HETO HECT BPCMCHU Ha
BBINTIOJIHCHUEC JPYTUX 3a/1a4.
b) Ecni MeHemkep KOHTPOIHPYET KaKIOe ICHCTBHE CBOETO IMMOAYMHEHHOTO, Y HEr0 HET BpEMEHH Ha
BBITTIOJIHCHUE APYTUX 3a/1a4.
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¢) Ecnin 661 MeHemKep T0DKEeH ObIT KOHTPOINPOBATH KAKI0€ IEHCTBUE CBOETO MOIIMHEHHOTO, Y
Hero He OBUTO OBl BPEMEHH Ha BEITIOJHEHNE APYTHX 3a1ad.
d) Tak kak MeHeKEp KOHTPOIUPYET BCKO pabOTy CBOETO MOJAYMHEHHOT0, Y HETO HET BpEMEHH Ha
BBITIOJIHEHUE JPYTHUX 3a/1a4.

7. BeibepuTe MpaBIIIGHBIA TIEPEBOJT CIIEAYIOMIETO TPEITIOKECHISL.
Dieser Angestelltescheintan dasGesetz und Rechtzuvergessen,

a) Kaxxercs, 9To 3TOT cimy»kamuii 3a0pIBa€T PO 3aKOH U MPaBo.
b) Kazamocs, uTo 3TOT cimyxamuii 32061 TTPO 3aKOH | TIPABO.

¢) DTOT ciyaiuii 3a0bUT IPO 3aKOH U TPaBo.

d) DTOT cinyxammii MOXKET 3a0BITh PO 3aKOH U TIPABO.

8. BribepuTe npaBUIBHBIN TIEPEBO/ CIEAYIOUIETO MPEIOKEHUS.
Ist das der Fall, dannwird der Beamteentlassen.

a) Ecnu 310 cimyyaercsi, To YMHOBHUKA YBOJIBHSIOT.

b) D10 cirydaeTcs, 1 YMHOBHHUKA YBOJBHSIOT.

¢) OTO CIyYMIIOCh, U YUHOBHHUKA YBOJIMIIH.

d) Tax xak 3TO CIIy9HIIOCH, TO YNHOBHHUKA YBOJIUIIH.

9. BeibepuTe mpaBHIIbHBIA TIEPEBOT CIICAYIOMIETO TPEITIOKECHHSL.
Nichtjede Arbeit lasstsich in einzelneTatigkeiteinzuteilen.

a) He xaxyro paboTy MBI ojipas/ielisieM Ha OTAeIbHbIC JieH | CTBUS.
b) He xaxxmas pabota ocTaBisieT OTIENbHBIE TEHCTBHUSL.

¢) He xaxmyto paboTy MOXKHO MOAPA3ICIIUTh Ha OTIEIbHBIC ICHCTBYSL.
d) Kaxmast paboTa COCTOUT U3 OT/ICBHBIX ACHCTBUH.

10. IIpoumTaiiTe CleAyIONINI TEKCT U BHIOEPUTE BHICKA3EIBAHIE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COICPKAHUIO
TEKCTa.

»SchnelleReaktionistgefragt®

ProblemekonnenbeiUnternehmenallerBranchenjederzeitauftreten und das Image schédigen. Bei
gesundheitsgefiahrdetenProdukten, beiMassenentlassungenoderbeiecinemUnfallsindvernichtendeSchlagzeilen
da. PrompteReaktionistgefragt. 24 Stunden am Tage, siebenTage in der Woche muss
eineAbteilungﬁirOffentlichkeitsarbeitheute auf eineKrisensituationvorbereitet sein, erklart Dieter Schwer,
KommunikationsdirektorbeimEnergiekonzern RWE in Essen. DabeihilfteinKrisenhandbuch, das fiir den
ErnstfallersteorganisatorischeRegelnenthélt. Weristfiir was zustindig, werdarfInformationenweitergeben und
wiesind die Verantwortlichenzuerreichen. Zentrales Forum imUnternehmenist der Krisenstab.
Erbestehtausdem Chef, einemVertreter der Offentlichkeitsarbeit, einemJuristen und ausF thrungskraften der
betroffenenAbteilung, zumBeispielaus der ProduktionoderetwabeiMassenentlassungenaus der
Personalabteilung. Ist dies nichtgeregelt, l1duft die Kommunikation schnell in falscheRichtung.

FiiralleFirmenist es von grossem Wert, mitoffenenKartenzuspielen. Die Unternehmenspolitik muss
einheitlich und transparent sein, nachau8enwienachinnen. WichtigimKrisenfallistauch das Verhalten der
Mitarbeiter. Sie miissen gut informiert sein, dennsiesind die Botschafter des Betriebes.

a) 24 Stunden am Tage, siecbenTage in der WocheisteineAbteilungfiirOffentlichkeitsarbeitheute
auf eineKrisensituationvorbereitet.

b) Dieter SchweristKommunikationsdirektorbeimEnergiekonzern RWE in Essen.

c) Das KrisenhandbuchenthéltersteorganisatorischeRegeln fiir den Ernstfall.

d) WichtigimKrisenfallsindauch die Ansichten der Mitarbeiter.

11. Kakas ¢pasa nepenaer Hambosiee COOTBETCTBEHHO CUTYallMu Bammm npeiokeHus: cCOOeceTHUKY B
JIeTIOBBIX TIeperoBopax?

a) Ich habefolgendeMeinung.

b) Ich hétteeineandereVariante.

c) Ich hittefolgendenVorschlag.

d) Ich habefolgendeVerabredung.

12. Beibepurre mpaBMIbHBINA TIEPEBOJT CICIYIOMIETO IMPEIIOKCHIS.
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FarmichwireaberdieserAuftragsehrinteressant.

a) Jlms MeHs 3TOT 3aKa3 ObLI OYCHb HHTSPECEH.

b) [dnst MeHST 3TOT 3aKa3 OYEHb MHTEPECEH.

c¢) [s MeHst ObI 3TOT 3aKa3 ObLT OYCHb UHTEPECEH.
d) OTu 3aKa3pl OBLIN IJI1 MEHS HHTEPECHBIMU.

13. Bm6ep1/1Te HpaBPIJ]LHI)IP'I BAapHAHT 3al1O0JIHCHHUA MIPOITYyCKa B CJICAYIOUICM IMPEIJIOKCHUH.

Kontrollierenist die Arbeit, die ein Manager tut, um laufende und fertiggestellteArbeitenzubeurteilen
und die erzieltenErgebnissezubewerten.

a) zuentscheiden .... zupriifen

b) zuwihlen ... zuférdern

) zumotivieren ... zuentscheiden

d) zubeurteilen .... zubewerten

14. BriOepuTe mpaBUIIBHBIN BapHAHT TOJKOBAHUS CJIOBOCOYEeTaHUS ,,Geschéftsleute®.
a) die Personen, die an einerLehreinrichtungarbeiten;
b) die TeilnehmereinerwissenschaftlichenKonferenz;
c) die Teilnehmereineswirtschaftlichen Forums;
d)) Personen, die einkaufmannischesUnternehmenfiihren.

Bri6epuTenpaBuinbpHOE3aBepIICHUCTIPETIOKEHUS.
15. Das Fiihrenist die Arbeit, die ein Manager tut, um
a) einAktionsprogrammzuentwickeln.
b) zukiinftigeEreignissevorherzusagen.
¢) Mitarbeiter zuveranlassen, wirksamzuhandeln.
d) die laufendeArbeitenzukontrollieren.

16. DieseSystemekommenmitHilfe von Computerprogrammen in Marketing

a) zumEinsatz.

b) nachHause.

) zumAusdruck.

d) zumSchluB.

Bri6epuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT 3aMIOJHEHUS MPOITYCKa B CIEAYIOMINX MPEAIOKEHUSX.

17. Wenn ich viel Geld....., wiirde ich eineWeltreisemachen

a) habe, b) hitte, c) gehabthitte, d) hatten

18. Alle .... Themenwurdenangenommen.

a) vorgeschlagen, b) vorschlagen, c) vorgeschlagenen, d) schlagenvor

19. ich bin .... Nichteinverstanden.

a) mitdem, b) damit, c) davon, d) darauf

20. MitdiesemProgrammmiissen Sie .... unserenDirektorwenden.

a) zu, b) auf, c) an, d) fiir

Tect 4

1. BeiOepure npaBUIbHBIN BapuaHT Havyana Bariero BeICTyIUIEHHUS Tiepe] KOJUIEraMu.
a) Liebe Kollegen, ich mochtezulhrerAufmerksamkeitmeinenVortragzumThema ,,“vorstellen!
b) Liebe Freunde, ich méchteEuchmeinenVortragzumThema ,,““vorstellen!
¢) Liebe Anwesenden, ich mochtemitEuchzumThema ,,“sprechen!
d) Liebe Giste, ich lade EuchzumeinemVortragein!

2. BeibepuTte npaBuiIbHBINA BapUAHT 3alOIHEHUS CICAYIOMIEr0 MPEII0KEHHUS.

Zielkonflikteentstehen, ... die Unternehmens-Zielenichtmit den Zielen der Mitarbeiter
imEinklangstehen.
a) wahrend
b) dass
c) als
31



d) wenn

3. Kakas nemenkast (hpaza COOTBETCTBYeT pycckoi (ppasze «IpusITHO MO3HAKOMHUTHCS»?
a) Sehr angenehm.

b) Freutmichsehr.

c) Ich freuemich Sie kennenzulernen.

d) Es freutmichsehr.

4. BeibepuTe IpaBUIBHBINA HEPEBOJ CIACTYIOMIETO IPEIOKECHUSL.

Der Beamte hat seine Aufgabenunparteilich und gerechtzuerfiillen und an dasallgemeine Wohl
zudenken.

a) UMHOBHUK BBINOJHIET CBOU 00S3aHHOCTH HETIPEB3STO U CIIPABEUIMBO U IyMaeT O BCeoOIeM
Onare.

b) UnHOBHUK BBHITIOIHII CBOU 0053aHHOCTU HETIPEAB3SATO M CIPABEAIMBO U yMall IIPH STOM O
BceoO1eM Oare.

¢) UMHOBHUK JOJDKEH BBHIMOJIHATH CBOU 00S3aHHOCTH HETIPEB3STO U CIIPABEUIMBO H TyMaTh O
BceoOIeM Onare.

d) UnHOBHHMK OyJeT BBIIOJIHITH CBOM OOsI3aHHOCTH HETIPENB3STO U CIIPABEIINBO U [yMaTh O
BceoO1eM Oare.

5. BeiGepuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT TOJKOBAaHUS cJioBa ,,derVortrag*.
a) Rede iibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
b) Gesptachiibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
¢) Diskussioniibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
d) schriftlicher Text iibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema

6. Boibepute nmpaBUIBHBIA BapUaHT 3aBEPILLUEHUS CIEAYIOIET0 MPEI0KEHNUS.
Kommunikationist die Arbeit, um

a) das Budget aufzustellen.

b) gegenseitiges Verstehen zustandezubringen.

c) bestimmteKriterienfestzulegen.

d) die erforderlichenTétigkeiteneinzuteilen.

7. BeibepuTe npaBuiibHOE TOJKOBaHUE cioBa ,,Datenverarbeitung™?
Datenverarbeitungist. ..

a) das Darstellen von elektronischenDaten

b) das Ubertragen von elektronischenDaten

c) das Bearbeiten und Speichern von elektronischenDaten

d) das Verwenden von elektronischenDaten

.8. BriOepuTe npaBMIIbHBIN BapHAHT 3aBEPILIEHUS CIEAYIONIETO MPEIIOKEHHUS.
Wenn der Manager seinenUntergebenen die Kompetenzendelegiert, weisterauch...
a) Ereignisse.
b) Aktionsprogramme.
c) Entscheidungen.
d) Verantwortlichkeiten.

9. BribepuTte nmpaBHIIbHBIA BApUAHT 3aBEPILECHUS CIEAYIONIETO MPEII0KEHNS.
Die Mitarbeiter sollen in ihremDelegationsbereich

a) die Kompetenzendelegieren.

b) immer die Mitarbeiter schulen.

c) selbstverantwortlichhandeln und entscheiden.

d) unverantwortlichhandeln und entscheiden.

10.ITpounTaiiTe caeayroIUid TEKCT U BRIOCpUTE HANOOJICE MOAXO0AIIee Ha3BaHUE K TEKCTY:
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Die Maéglichkeit, Wissenzuerwerben und weiterzugehen, wirdzukiinftigzumwichtigstenFaktorfir die
Verbesserung des Lebensstandards. TelelernenkanndiesenProzessbeschleunigen. Informations-und
Kommunikationstechnologiensind die treibende Kraft in den Industrieldindern und in
vielenEntwicklungsldndern. Dochgerade in den d&rmstenLénderngibt es viele Menschen, deren Leben von
Informations- und Kommunikationstechnologiennochiiberhauptnichtberiihrtwird 5. Dabei muss klar sein,
dasseinAusschluss von der weltweitenInformationsgesellschafteinschwererRiickschlagfiir die Gesellschaften
und Wirtschaftssysteme der benachteiligten Lander wire. Es mag teuer sein, einemodernelnformations- und
Kommunikationsinfrastrukturaufzubauen. Der Verzichtdaraufwirdjedochnochteuerer. 8.
DennTelelernenalsTeildieserInfrastrukturkonnteeinwichtigerKatalysatorfiir die Entwicklung in den Landern
des Siidens sein.

a. Ausschluss von der weltweitenInformationsgesellschaftalsRiickschlagfiir Lénder
b.ModerneKommunikationsinfrastruktur

c. In EiltempozurWissensgesellschaft,

d. dasTelelernen

11. BeiGepuTe npaBUIIbHBINA BapHaHT Havyana Bamiero BeICTYIUICHUS Mepe]] KOJJICTaMH.
a) Liebe Kollegen, ich mochtezulhrer AufmerksamkeitmeinenVortragzumThema ,,“vorstellen!
b) Liebe Freunde, ich méchteEuchmeinenVortragzumThema ,,““vorstellen!
¢) Liebe Anwesenden, ich mochtemitEuchzumThema ,,“sprechen!
d) Liebe Giste, ich lade EuchzumeinemVortragein!

12. BriGepuTe npaBUIIbHBIN BApHAHT 3alI0JIHEHUS CIEAYIOUIET0 MPEeII0KEeHHUS.

Zielkonflikteentstehen, ... die Unternehmens-Zielenichtmit den Zielen der Mitarbeiter
imEinklangstehen.
a) wahrend
b) dass
c) als
d) wenn

13. BeibepuTe nmpaBUiIbHBIA BApUAHT 3aI0OJTHEHUS CIEAYIOMIETO MPEUIOKEHHS.

Probleme..... sicherorterndbewailtigen, wenn, wenn man siebeschreibt und ihreUrsachenanalysiert.
a) lassen
b) machen
¢) konnen
d) sollen

14. BeibepuTe npaBUIIBHBIA BAPUAHT TOJIKOBAHMS ClloBa ,,derVortrag®.
a) Gesprachiibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
b Rede iibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema)
¢) Diskussioniibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
d) schriftlicher Text iibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema

Bri6epuTe npaBUIIBHBIHA TEPEBO, CIIOBOCOYETAHUH C IBOWHBIMH COIO3aMHU.
15. bald einzelneBundesldandern. bald das ganze Deutschland
a) HU oTaenbHbIe DenepanbHbie 3eMIIH, HU BCs [ epMaHust
b) kak otnensHbie DenepanbHbie 3eMIIH, TaK U Best ['epmanust
¢) nubo otaenbHble DenepanibHble 3eMIIH, JIN00 Bes ['epManus
d) To ornenbHbie DenepanbHbIe 3eMIIH, TO Best ['epmanus

16. weder das Grundgesetznoch die Bundesgesetze
a) a1 OCHOBHOM 3aKOH, HU (efiepalibHbIC 3aKOHBI
b) kak OCHOBHOH 3aKOH, TaK U (pefepanbHbIC 3aKOHBI
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¢) wi OCHOBHO# 3aK0H, WX (heepalbHbIE 3aKOHBI
d) To OcHOBHOI1 3aK0H, TO ()eZiepanbHbIC 3aKOHbI

17. Beibepute MpaBUIIbHBINA MEPEBOA CICAYIOMIETO MPEIIOKCHHUS.

Er war imstande, von verschiedenenFiihrungsstilenGebrauchzumachen
a) OH OBUT B COCTOSTHUH TIPOSBIIATH PA3INIHBIE CTHIN PyKOBOJCTBA.

b) OH B COCTOSHUY MOB30BATHCS PA3NUYHBIMUA CTHISIMU PYKOBOJICTBA.
¢) OH MOT MOIB30BaTHCS PA3TUIHBIMEI PYKOBOISIIIUMHI CTHIISIMHL.

d) On OBUT B COCTOSIHUY BBIPAXKATh Pa3IMIHbIE CTHIIA PYKOBOJICTBA.
18. BeiOepuTenpaBUiIbHBINCOIO3.

....der Redner seinenVortragbeendethatte, beganneinelebhafteDiskussion.
a) wenn, b) bevor, ¢) nachdem, d) seit

19. Beibepute mpaBUIbHOE 3aBEPILICHUE MPETOKEHUSL.
Eristdariibernichtinformiert ...

a) worden, b) werden, ¢) werde, d) wird

20. Bri6epuTenpaBUiIbHBIAIIEPEBOICIIOBOCOYECTAHNUSI.

der in MoskauankommendeBundeskanzler

a) demepanbHbIil KaHIIep, TPHOBIBIINI B MOCKBY;

b) ®enepanbHbIi KaHIIEp, MPUOBIBatOMIH B MOCKBY;

c¢) ®enepanbHblii KaHIiep npruObiBaeT B MOCKBY;

d) denepanbHbIl KaHIIEp TPUOBUT B MOCKBY.

HrtoroBelii TECT 32 cEMECTpP

1. Kakas ¢paza cooTrBercTBYET pycckoi «BbI mpaBbi!»?
a) Sie sindschuld!

b) Sie habenrecht!

c) Sie sinderstaunt!

d) Sie sindzufrieden!

2. Kakas dpasza cooTBeTCTBYET pyccKoil «51 oueHb coxanero!»?
a) Es istrichtig!

b) Es istmiregal!

c) Es tut mirsehrLeid!

d) es istnichtschlimm!

3. BeiOepuTe npaBHIIbHbIH TIEPEBOJ CIACAYIOLIETO MPETIOKEHHUS.
Ein guterFachmannwiirde in diesem Fall eineandereMethodeverwenden.

a) XopoIunii CIIeHaIuCT UCTIONH30BAaJl ObI B 3TOM CITy4ae APYroi MeTo/I.

b) Xoporre crienuaarcTsl UCTIONB30BalIN OBl B 3TOM Clly4yae APYrod MeTo/I.
¢) Xopomuii CenHaIicT UCTIONB3YET B 3TOM CIydae Jpyroi MEeTOI.

d) Xopomwuii cnenuanucT MOXKeT UCTOJIb30BaTh B 3TOM Ciydae APYroil MeTos.

4, BeibepuTe mpaBWILHBIN MTEPEBOJ] CIASAYIOMIETO MPEIIIOKECHHUS.
Wirhitten es richtigergemacht.

a) MbI crienany 370 npaBuibHee!

b) Mbl OBl c1e1aH 3TO PABUIBHO!

¢) M&1 GBI caenany 310 paBUIIbHEE!

d) Me1, MOXeT, caienaeM 3TO MpaBUIIbHEE.

5. BriGepuTte npaBUILHBIN TEPEBOJT CISAYIOMIETO MPEIOKCHHUS.
Hattenwireine Wahl gehabt!

a) Eciiu Mb1 He umeem BeIOOpa!

b)lmeem s MbI BEIOOD!

¢) Ecnn 651 y Hac Ob11 BEIOOD!

d) Ecim y Hac Oyzet Bb1OOD!

34



6. BriOepuTe nmpaBUIIbHOE TOJKOBaHUE ciioBa ,,dasVerbrechen!

a) die Handlung, die gegen das Gesetz so stark verstoBt, dasssiesehrhochbestraftwird

b) die Handlung, die gegenethischeRegeln so stark verstoBt, dasssiesehrhochbestraftwird

¢) die Handlung, die gegen das Gesetznicht stark verstoBt, dasssienichtsehrhochbestraftwird
d) die Handlung, die gegennationaleBrauche so stark verstoBt, dasssiesehrhochbestraftwird

7. BeiOepuTe npaBUIBLHBIA BapUAHT TIEPEBOIA.
DasgenaudefinierteZielt

a) orpeeNeHHas 1eilb

b) TouHO ompenensgeMas 1eib

C) TOYHO OTpEICIICHHAs 1T

d) uene onpeneariiv TOYHO

8. BeiOepuTe npaBMIIbHBIN BApHAHT MEPEBO/IA TTPEITIOKEHHS.
Seit die Beratungsstelleviele Programme fiirBeratung von Migrantenentwickelt, wird es von
vielenMigrantengernbesucht.

a) C Tex mop KaKk KOHCYJIbTAllOHHBII LIEHTP pa3padaTeiBaeT MHOTO IPOrPaMM I10
KOHCYJIBTUPOBAHHUIO MHTPAHTOB, €70 MOCEINAIOT MHOTHE MTEPECETICHIIBI.

b) Tax KaK KOHCYJIBTAIIMOHHBIH HEHTpP pa3pabaThiBAET MHOTO MPOrPaMM IO
KOHCYJbTUPOBAHUIO MUTPAHTOB, €0 IMOCEIIAl0T MHOTHE MEePECEICHIIbI.

C) XO0Ts KOHCYJBTALlMOHHBIN LIEHTP U HE pa3padaThiBaeT MHOI'O IPOTPaMM I10
KOHCYJBTUPOBAHUIO MUTPAHTOB, €0 MOCEIAI0T MHOTHE MePECEICHIIbI.

d) Korna xoHCynbTallMOHHBIN LEHTP pa3padaTbiBaeT MHOTO MPOTPaMM 110 KOHCYJIETHPOBAHUIO

MUT'PAHTOB, TO €TI0 IMOCCHIAOT MHOTUEC MEPECCIICHIIBI.

9. BribepuTe npaBUIIbHOE 3HAUCHHE MHOTO3HAYHOT'O I1aroia gelten, COOTBETCTBYIOIIEE KOHTEKCTY
JTAHHOTO TIPEJIOKCHUSI.

Biirgerbeteiligung gilt alsBeweisfiir die demokratischeReife und Miindigkeit der Biirger.

gelten — a) cTouTh, HEHUTHCS;

b) OBITH HEHCTBHTEIHLHBIM;

C) OTHOCHUTBCS

d) caBITh, cCUMTATHCS

10. BeibepuTe mpaBUiIbHBINA BapUaHT 3aI0JIHEHUS MIPOIYCKa B CIEAYIOLIEM IPEATI0KEHUH.

Fahigkeiten und Qualifikationen, die Sie sichimLaufe der Jahre angeeignethaben, ........ in drei
Gruppen unterteilen: beruflicheQualifikationen, ausserberuflicheQualifikationen und personlicheFahigkeiten.

a) konnen

b) sind

C) lassensich

d) werden

11. BeiOepute npaBHIbHBINA BapUAHT 3aII0JTHEHUS IPOITYCKa B CIICITYFOLIEM NPEIOKESHHUH.
........ die Prifungoder die Verteidigungnichtgelingen, so hat der Studierende das Recht,
nacheinemJahr die Priifung und die Verteidigungeinmalzuwiederholen.

a) ob

b) wihrend
c) falls

d) damit

12.Kaxoit BOIpoc MOXHO 33/1aTh K MO TIEPKHYTOMY CIIOBY?
Die MehrheitswahlfiihrtindessenmeistzumZweiparteiensystem.

a) wofir
b) wozu
C) womit
d) woraus
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13. Bribepute COOTBETCTBYIONINI KOHTEKCTY MPEIIOKCHIS TBOWHOM COI03.

Parteien, die vor der Wahl .... im Bundestag ... in einem Landtag vertretensind, habenkaumeine

Chance, in den Bundestag einzuziehen.
a) weder ...noch
b) sowohl... alsauch
¢) nichtnur... sondern
d) entweder... oder

14. BeibepuTe NMpaBUIBHYIO HEONIPEASICHHYIO POpMY Tiaroa.

Der Wohlstand dieses Landeskonnte dank den exportierendenWirtschaftszweigen .......
a) erreichen

b) erreichtwerden

c) erreichthaben

d) erreichtworden sein

15. BeibepuTe mpaBUIIbHOE TOJKOBAHKE ClIOBa ,,Datenverarbeitung*?
Datenverarbeitungist. ..

a) das Darstellen von elektronischenDaten

b) das Ubertragen von elektronischenDaten

c) das Bearbeiten und Speichern von elektronischenDaten

d) das Verwenden von elektronischenDaten

16. BriGepuTe npaBUIbHBIN BapHaHT MEepeBOia CIOBOCOYETAHNUS.
bundesweitvertretensein

a) MPENCTaBIATh Ha Bcel Tepputopun OPI

b) npeacraBisATh Beto Tepputopuio OGP

C) OBITH MPEACTABICHHBIM Ha TEPPUTOPUH (eaepaibHOM 3eMin
d) ObITH IpeICTABICHHBIM Ha BCEil TEPPUTOPUHU

17. BeiGepuTe nmpaBUIILHBIN BapHaHT MEPEBOA.
SiehabenWahrheitzusagen!

a) Br1 moxkeTe ckazarh mpasmy!

b) Ckaxwure npasmy!

¢) Bv1 gomkHBI cka3arh mpaBy!

d) Onu xotAr cka3arb npasay!

18. Kak mpaBmIbHO TIEPEBECTH CIAEAYIONIEE CIOKHOE CYIIECTBUTEIBHOE -
dasAngestelltenversicherungsgesetz?

e) CTpaxoOBaHUE CIYKAIMX

f) 3aKOH O CTPaXOBaHWH CITyIKaIuX

0) 3aKOH O CITYXaIiuX

h) 3aKOH O 3aCTPAaXOBAHHBIX CITYKAIIUX

19. [IpounTaiiTe cienyrOUMi TEKCT U BEIOEPUTE YTBEP)KICHHUE, KOTOPOE HE COOTBETCTBYET
COJIep)KaHHUIO TEKCTa.

Der Bundesrat

Der Bundesrat hat keine Wahl- oderAmtsperiode. Eristein «ewiges» Bundesorgan,
dessenZusammensetzungsichnurdannéndert, wenn in
einemBundeslandeinRegierungswechseleintrittoderRegierungsmitgliederwechseln. Die
Oppositionsparteienim Bundestag konnen in den Landern die Mehrheitbesitzen und
damitdortRegierungsverantwortungiibernehmen. Dann ist die Abstimmungim Bundesrat
fiirdieseParteiennocheineMoglichkeit,
ihrepolitischenVorstellungenbundesweitdurchzusetzenoderzumindestzumAusdruckzubringen.
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a) Die Zusammensetzung des Bundesratessichnurdannédndert, wenn in
einemBundeslandeinRegierungswechseleintritt.

b) Die Oppositionsparteienim Bundestag habenkeineMoglichkeit, in den Landern die
Mehrheitzubesitzen-

c¢) Die Oppositionsparteienim Bundestag kdnnen in den
LandernRegierungsverantwortungiibernehmen.

d) Die Oppositionsparteienhaben das RechtihrepolitischenVorstellungenbundesweitdurchzusetzen

20.ITpouwnTaiiTe CleayrOIIUI TEKCT U BHIOEPUTE HAaUOOJIEe MOAXOASIICEe 3ariaBre TeKCTa.

In der gegenwiértigenStaatenweltgibt es eineReihe von Organisationen und Institutionen, die
fiireineBearbeitunggewaltsamausgetragenerKonfliktezustdndigsind. Oberstes Organ wérenhiersicherlich die
VereintenNationen (UNO) alsVertretung der Volkergemeinschaft. Nur
mitihremMandatdarfeineausdriicklichdazuerméchtigteStaatengruppe und Organisation
aushumanitirenGriinden in die Souverénitit von Einzelstaateneingreifen und diesepartiellauller Kraft setzen.
Nur die UNO verfiigt - tiber den Weltsicherheitsrat - {ibereinen international anerkanntenSanktionskatalog,
um operativenZwang auf einzelneMitgliedsstaatenauszuiiben. Nebenpolitischen und
wirtschaftlichenAspektenumfasstdieserKatalogauchdiplomatische und volkerrechtlicheGesichtspunkte und
reicht bis zumAussprechen von kulturellen, elektronischen und technischenSanktionen. Als Ultima Ratio
gelten in diesemKontextauchbeschranktemilitdrischeOperationengegeneinMitgliedsland, wenn von
ihmeinerealeGefahrfiir den internationalen Frieden ausgeht.

a) die Geschichte der UNO

b) UNO als Organisation der Konfliktbearbeitung

c) Weltsicherheitsratals Organisation der Konfliktbearbeitung

d) militérischeOrganisationen der UNO

Bri6epuTtenpaBubHBIIBapHUAHT.

21. Das Fiihrenist die Arbeit, die ein Manager tut...

a) um einAktionsprogrammzuentwickeln.

b) um seine Zieledurchzusetzen.

c) um Ziele des Unternehmensfestzusetzen.

d) um Menschen zuveranlassen, wirksamzuhandeln.

22. Das Fiihrenistaucheinespezialisierte Tatigkeit, die ... voraussetzt.
a) bestimmtesfachlichesKonnen

b) richtigeMeinungen

c) eingutesErholungsprogramm

d) schlechteVerhaltensweisen

23. Entscheidungsfindungist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichenTétigkeitenzuidentifizieren.

b) um Mitarbeiter mitAufgaben und Kompetenzenzubetrauen.

¢) um zuSchlussfolgerungen und Urteilenzugelangen.

d) um Mitarbeiter mit Bitten zubetrauen.

24. Kommunikationist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um gegenseitiges Verstehen zustandezubringen.

b) um das Budget aufzustellen.

¢) um die Mitarbeiter auszuwéhlen.

d) um die Mitarbeiter fordern.

25. Forderung und Ausbildung von Mitarbeiternist die Arbeit, die ein Manager tut...

a) um Mitarbeiter zuwahlen.

b) um Mitarbeiternzuhelfen, ihreKenntnisse, Einstellung und Fahigkeitenzuverbessern.

c¢) um Wechselbeziehungenzwischen den Mitarbeiternzuschaffen.

d) um Mitarbeiter zuloben.

26. BeiOepuTe MpaBUIIBHBINA BAPHAHT 3AII0JTHEHUS MIPOITYCKa B CIICAYIONIEM MPEIOKCHHUH.
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........ die Prifungoder die Verteidigungnichtgelingen, so hat der Studierende das Recht,
nacheinemlJahr die Priifung und die Verteidigungeinmalzuwiederholen.

a) ob

b) wihrend
C) falls

d) damit

27. Kakoii BOIIpoc MOXHO 337aTh K MOTYEPKHYTOMY CIIOBY?
Die MehrheitswahlfiihrtindessenmeistzumZweiparteiensystem.

a) wofiir

b) wozu
C) womit
d) woraus

28. BeiOepuTe paBUIBHYIO HEOTIPEETICHHYIO (hOpMy TIIaroJia.
Der Wohlstand dieses Landeskonnte dank den exportierendenWirtschaftszweigen .......
a) erreichen

b) erreichtwerden

c) erreichthaben

d) erreichtwordensein

29. Bribepute npaBUIbHBIN BApHAHT IIEPEBOJIA CIIOBOCOUYCTAHUSI.
bundesweitvertretensein

a) MpesCTaBIATh Ha Beel Tepputopun OPT

b) npeacrasisATh Bcto Tepputopuro OPT

¢) OBITH TIPEJICTABIIEHHBIM Ha TEPPUTOPHH (heaepaibHOi 3eMIIn
d) OBITH IpeICTABICHHBIM Ha BCEil TEPPUTOPUHU

30. BriGepurTe npaBUIIbHBIN BapHaHT MEPEBOA.
SiehabenWahrheitzusagen!
a) Bel MokeTe ckazaTh mpasny!
b) Ckaxwure npasmy!
¢) Be1 gomkHBI cka3arh mpaBy!
d) Onu xotAr cka3arb npasay!
31. BeraBbre npuyactue [ wim 11 B mpeanoxkenne «Mitdem ... Schreibenméchtenwir auf die
Verhandlungenzuriickkommeny:
a) vorgelegen;
b) vorzuliegen;
c) vorliegenden;
d) vorliegend.

32. . Kakas ¢pa3a roBopuT 0 HEOOXOAUMOCTH UMETh KOHTPAKT Ha BBITOJHEHUE PaOOTHI?
a) Es istnotig, die Uberstundezuleisten.
b) Es istnotig, die Arbeitserlaubniszuhaben.

c): Es istnétig, den Arbeitsvertragzuhaben.

d) Es istnotwendig, einegute Arbeit zuleisten.

33. [IpounTaiiTe CIeayIONMA TEKCT U OTBETHTE HA BOIIPOC IO TEKCTY B COOTBETCTBUU C €TO

COJZIEpYKAHUEM.
Sucheneiner Stelle

Wenn die Absolventenselbstfiirsichkeinen Job findenkonnen, so habensie die Moglichkeit, auf das
Arbeitsamtgehen und dortversucheneinepassende Stelle zubekommen. Das
Arbeitsamtisteinestaatlichelnstanz, die fir die Vermittlung der Arbeit und fiirZahlung von
Arbeitslosengeldzustandigist. Der Arbeitssuchendesollsichdortanmelden, d.h.bestimmteFormulareausfiillen.
Aber BerufseinsteigersollennichtzuhoheErwartungen und maBloseForderungenstellen.

Frage: Welchestaatliche Stelle hilft den Arbeitssuchendeneinebeschaftigungfinden?

a) Arbeitsstelle
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b) Arbeitsvertrag

c) Arbeitsplatz

d) Arbeitsamt

34. BeiOepuTe MpaBUIIbHBIN TEPEBO CICAYIOMIETO MPEIOKCHHUS.

FiarmichwireaberdieserAuftragsehrinteressant.

a) [lns MeHs 3TOT 3aKa3 ObUT OUEHb MHTCPECEH.

b) JInmst MeHsT 3TOT 3aKa3 O4YEHb HHTEPECEH.

¢) Jlns MeHs OBI ATOT 3aKa3 OBII OUYECHb HHTEPECCH.
d) Otu 3aKka3bl ObUTH 171 MEHS UHTEPECHBIMHU.

35. Beibepure HanOoIee MpaBUIILHEIN BApHAHT ITEPEBOIA.
Seien Sie bitteaufmerksam und machen Sie wenigerFehler!
a) ByapTe BHUMATENIBHBI U IeJIaiiTe MEHbIIE OITHOOK!
b) BynsTe BHIMaTENBHBI 1 HE JeNaiiTe OmmoOoK!
¢) BBl ODKHEI OBITE BHUMATENBHBI U HE IeIaTh OMTHOOK!
d) TwI g0KEH OBITH BHUMATEIIBHBIM U HE JIENaTh TaK MHOTO OLTHOOK!

36.BeibepuTe paBUIIHHBIN PEIIIOT.

Esgeht ... dieVerbesserungderArbeitsbedingungen.

a) uiber, b) um, ¢) von, d) zu

Bri0epurenpaBuiibHbICBApHAHTHINIEPEBOIA!

37. VorgesetzterkannAnordnungenfiir die dienstlicheTatigkeiterteilen.

a) HavyanpHUK maet yka3aHus 1O CIYKeOHOMH e TebHOCTH.

b) HauanbHHK MOXKET 1aBaTh YKa3aHHUs IO CIYKEOHOH e TeIbHOCTH.

¢) HauanpHuk naBan yka3aHus o ciayxeOHOH AesITeIbHOCTH.

d) HayansHUK HE MOXKET aBaTh yKa3aHuUs 10 CIyKeOHOH JIesTeTbHOCTH.

38. diezurFiihrungsfunktiongehérendenTatigkeiten
a) K ¢pyHkimu ynpasieHus: OTHOCATCS JICUCTBUS.
b) OyHKIMs ypaBieHHs BKIIOYAET JACITEIbHOCTb.
c¢) [eiictBust, oTHOCSIIMECS K (PYHKIIUU YIIPABICHUSI.
d) ®yHKUHA yIpaBiIeHUs, OTHOCAIIAACS K IEATEIEHOCTH.

39. Ersolltesichmiteinem der bedeutendstenUnternehmensberaterzusammentreffen.

a) OH I0JDKEH BCTPETUTHCS C U3BECTHBIM KOHCYJIBTAHTOM B cpepe NesITeNbHOCTH MIPEeIPUSITHH.

b) OH nomKeH OBbUT BCTPETHTHCS ¢ U3BECTHBIM KOHCYJIBTAHTOM B c(hepe AesTebHOCTH
HPEATPUITHH.

¢) OH BcTpeyaeTcsi ¢ OJHUM M3 CAMBIX U3BECTHBIX KOHCYJIBTAaHTOB B c(hepe AeATeIbHOCTH
HPEATPUITHH.

d) OH momkeH ObUT BCTPETUTHCS C OJTHMM U3 CAMBIX H3BECTHBIX KOHCYJBTaHTOB B cepe
JESATENBHOCTU NPEAIPUATHI.

40. Dieser Angestelltescheintan dasGesetz und Rechtzuvergessen,
a) Kaxkercs, 94To 3TOT cimy»Kamuid 3a0bIBaeT PO 3aKOH U MPaBo.

b) Kazanocsk, 4To 3TOT ciy:kauuii 320611 IPO 3aKOH U MPaBo.

¢) DTOT cmy>Karuit 3a0bIT PO 3aKOH U TIPABO.

d) DTOT ciykammii MOXKET 3a0BITh PO 3aKOH U MPABO.

Hroroselii Tect

1. Kakas ¢paza mepenaet mposBIICHUE WHUITMATABEI B OOIIIEHUH ¢ COOECeTHUKOM?
a) Sprechenwirdariiber!

b) Ich will dariibernichtsprechen!

¢) Ich rede dariiber.

d) Wirredendariiber!
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2. BribepuTenpaBuiIbHOCIPOJOIKEHUCTIPEATI0KEHHS.

Der Begriff des 6ffentlichenDienstesumfal3t

a) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung

b) die Tétigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung

c) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung
d) die Tatigkeit von Beamten und Soldaten in der Landessverwaltung

3. BribepuTenpaBuiabHOCIPOIOIKEHUETIPEATI0KEHHS.
Haupttrager der 6ffentlichenVerwaltungsind

a. Arbeiter

b. Beamte

C. Angestellte
d Professoren

4. BeibepuTe NMpaBMIIbHBINA BApHAHT OTBETA HA CIIEIYIOIINI BOIIPOC.
Was sindjuristischePersonen des 6ffentlichenRechts?

a) Korperschaften des 6ffentlichenRechts, also Gemeinden,
b) Landkreise, Bezirke,

C) fithrendeUnternehmen

d) Grossbetriebe

5. BeibepuTte nmpaBHIIBbHBINA BapUaHT IIEPEBOIA!
VorgesetzterkannAnordnungenfiir die dienstlicheTatigkeiterteilen.

a. HauanbHuk maeT ykazaHus 1O CITyKeOHOW IeSTeTbHOCTH.

b HauanpHuk MOXeT 1aBaTh yKa3aHUs IO CIyXEOHOH IesITeIbHOCTH.
C. HavansHuk maBan ykazaHus 10 CIy»KeOHOH e TeIbHOCTH.

d HavansHuk Xo4eT gaBaTh yKa3aHUS 10 CIIY>KEOHOH EATEIIbHOCTH.

6. Beibepute mpaBUIIbHBIN BapUaHT IEPEBOIA!
EristfiirbeamtenrechtlicheEntscheidungeninpersonlichenAngelegenheitenzustindig.
a) OH oTBeyal 3a peleHHs JINYHBIX JIeJI B COOTBETCTBUH C TIPAaBOM YHHOBHHUKOB.

b) OH oTBeuaeT 3a pelreHus JINIHBIX Je]l B COOTBETCTBUU C IPAaBOM YHHOBHUKOB.
¢)OH oTBeUaeT 3a TUYHKIE Jeia TI0 IPaBy YNHOBHHUKOB.

d) On perraet Jiu4HbIe J1e1a YUHOBHUKOB.

7. BeibepuTte mpaBHIIBLHBINA BapUaHT ITEPEBOJIA!

DerBeamtehatseine AufgabenunparteilichundgerechtzuerfiillenundandasallgemeineWohlzudenken.

a) UMHOBHUK BBITIOIHSET CBOM 00A3aHHOCTH HETPEIB3ATO U CIIPABEUTHBO U TyMaeT O BceobIneM
Ourare.

b) UMHOBHUK BBIMOJHUAI CBOU 0053aHHOCTH HETPEAB3SATO U CIIPABEIJIMBO U JyMaJI IIPU 3TOM O
BceoOIeM Oare.

¢) UMHOBHUKH JTOJDKHBI BBITIOIHATH CBOU OOSI3aHHOCTH HEMPEAB3SITO U CIPABEIINBO U TyMAaTh O
BceoO1eM Oare.

d) YUHOBHUK JOJIKEH BBIIIOJIHATH CBON 00s13aHHOCTH HEMPEAB3ATO U CIIPAaBECAJINBO U JyMaTh O
BceoO1eM Oare.

8. BriOepuTe MpaBUIIbHBIN BapUaAHT TIEPEBO/IA:
ErmussdurchseinGesamtverhaltenfiirfreiedemokratischeGrundordnungeintreten.

a) Bcem cBonM moBeZieHHEM OH JOJDKEH BBICTYIATh 32 CBOOOAHBIN AEMOKPAaTHYECKHI CTPOH.
b) Bcem cBomMM moBeeHHEM OH MOKET BBICTYIATh 32 CBOOOIHBIN JEMOKPATHUECKHI CTPOH.
c¢) Bcem cBovM noBeieHHEM OH BBICTYIIAET 33 CBOOOIHBIN IEMOKPATUIECKUH CTPOiA.

d) Bcem cBOMM moBeieHHEM OH MPHU3BaH BHICTYNATh 32 CBOOOHBIN JEMOKPATHUECKHH CTPOH.

9. BriOepuTe paBMIIHHBINA BapHaHT IIEPEBOA.
IstdasderFall, dannwirdderBeamteentlassen.
a) ECJ'II/I 9TO CHy‘{aeTCH, TO YUHOBHHKA YBOJ'H:HSIIOT.
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b) D10 citydaeTcs, 1 YMHOBHHMKA YBOJIBHSIOT.
¢) DTO CIyYHIIOCh, 1 YMHOBHHUKA YBOJIIIH.
d) Korma 3To mporcxoauT, YNHOBHHUK YBOJILHSETCS.

10. Berbepurre npaBuIbHBIA BapHaHT IIepeBOa.
NichtjedeArbeitlésstsichineinzelne Tétigkeiteinzuteilen.

a) He kaxxayro paboty Mbl mogpasensieM Ha OTIeNbHbIE 1ei | cTBHA.
b) He xaxmast paboTa OCTaBIISIET OTACIbHEIC TCHCTBHS.

¢) He kaxyro paboTy MOXKHO TO/Ipa3ICIUTh HA OTACIbHbIC ICHCTBHSL.
d) Kaxmast paboTa COCTOUT U3 OT/ICNBHBIX ACHCTBUH.

11. Bertbepure npaBHIBHBIA BaprHaHT IIepeBOa.
diezurFiihrungsfunktiongehdrendenTéatigkeiten

a) K ¢yHkumm ynpasieHust OTHOCATCS IeHCTBUSI.

b) OyHKIMS ynpaBieHNUS BKIIOYACT ACATEIbHOCTb.

¢) JeiictBust, oTHOCSIIMECS K (PYHKIIUN YTIPABICHUSI.

d) ®yHKIMS yIpaBICHUs, OTHOCSIIANCS K ICATEIILHOCTH

12. Kakas ¢paza nmepemaer Hambosee COOTBETCTBEHHO CUTyallnu Baire mpeuioskeHne codeceTHIKY B
JIEJIOBBIX MeperoBopax?

a) Ich habefolgendeMeinung.

b) Ich hitteeineandereVariante.

¢) Ich héttefolgendenVorschlag.

d) Ich habefolgendeVerabredung.

13. BriOepuTe mpaBUIIBHBIN BAPUAHT 3aIIOTHEHUS MPOIYCKa B CIIEAYIOMIEM MPEATIOKEHHH.

Kontrollierenist die Arbeit, die ein Manager tut, um laufende und fertiggestellteArbeitenzubeurteilen
und die erzieltenErgebnissezubewerten.

a) zuentscheiden .... zupriifen

b) zuwihlen ... zuférdern

C) zumotivieren ... zuentscheiden

d) zubeurteilen .... zubewerten

14. Beibepute MpaBUIIbHBIN BApUAHT TOJIKOBAHMUsI CIIOBOcOYeTaHusl ,,geschéftlicheVerhandlung™.
a) das OrganisiereneinergeschéftlichenUnterredung
b) das DurchfiihreneinerwissenschaftlichenKonferenz
c¢) das Behandeln und EntscheideneinergeschiftlichenAngelegenheit
d)) das BehandelnvorGerichteines Falls

15. BriGepuTe npaBUIIbHBIN BApHAHT 3aIIOJIHEHUS CIEAYIOUIETO MPEII0KEeHHUS.

Zielgerichtetkannein Mitarbeiter nurarbeiten, .... erklar und unmissversténdlich seine Aufgaben und
Verantwortungkennt.

a) wahrend
b) dass
c) als

d) wenn

16. Kakoe c1oBoCOYETaHHE COOTBETCTBYET PYCCKOMY «OTKIIOHUTH TPEIIOKEHUE ?
a) das Angebotannehmen

b) das Angebotbehandeln

c) das Angebotbesprechen

d) das Angebotablehnen

17. Boibepute npaBUIIbHBIN BApUAHT 3aBEPIICHUS JAHHOTO MPEAJIOKCHHUS.
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Die ersteFunktion des professionellen Managers ist
a) das Fihren

b) das Kontrollieren

c) das Planen

d) das Organisieren

18. BI)I6epI/ITC HpaBHJ]I)HI)IP'I BAapHUaHT 3aBCPHICHUA JAHHOT'O IMPCIJIOKCHUA.
Das Erstellen von Prognosenist die Arbeit, die der Manager tut, um

a) die Mitarbeiter auszuwahlen.

b) um zukiiftigeEreignissevorherzusagen.

c) die Mitarbeiter zumaotivieren.

d) die Ergebnisse der Arbeit zupriifen.

19.HpquTaﬁTe TCKCT U OIPCACINTE, KAKOC N3 HUKCIIPUBCICHHBIX BBICKA3bIBaHUM HanOoIee MOIHO
OTpa)kaeT, Ha Baml B3risg, OCHOBHYIO MICKO TEKCTA.

JUNGE BEAMTE SOLLEN GEFORDERT WERDEN

Der OffentlicheDienst und insbesondere das Berufsbeamtentumsind in stabilisierenderFaktorfiir
Gesellschaft und Demokratie. Das sagte am Donnerstag in Bonn der neueVorsitzende des
DeutschenBeamtenbundes (DBB), Erhard Geyer. Amtsinhaber Werner Hageborggingnachacht Jahren
Vorsitz in Pension.

Geyer bekanntesichzuReformenimOffentlichenDienst,
wozuerinsbesondereVerbesserungenfiirjungeBeamtezihlte. Dies sei nétig, um in
KonkurrenzzurWirtschaftgeniigendjungeLeutefiir den OffentlichenDienstzugewinnen. Die Vergabe von
Fithrungspositionen auf Zeit odereineBeschriankung des Beamtenstatus auf rein
hoheitlicheAufgabenetwabeiPolizeioderJustizlehnteer*kategorisch’’ ab.

Der Hagedorn-Nachfolgerwarnte die PolitiknachdriicklichvorpolemischenDebatteniiber den
OffentlichenDienst und seine Beamte. Gegnern des Berufsbeamtentumsstellteer die Frage,
welchenStaatsiedennwollten. In der DDR sei das
ExperementeinesStaatesohnestabiliesBeamtentumgescheitert.

Der neueVorsitzende will die Organisationsreform des Beamtenbundesvorantreiben. Dabei will
erinsbesondere den Bereich der Arbeiter und Angestelltenstérken.

Heinz Ossenkampwurdeerneutzueinem der stellvertretenden DBB-Vorsitzendengewéhlt. Bestitigt in
diesem Amt wurdeauch der CSU-Bundestagsabgeordnete Otto Regenspurger. Neue Stellvertretersind Peter
Heesen, Vorsitzender des Philologenverbandes in NRW, und die bayerischeLandesvorsitzende des
Beamtenbundes, llse Schedl.

1)

a) Aufgaben der Beamten.

b) Der neueVorsitzende des DeutschenBeamtenbundes.

c¢) Das Scheitern des StaatesohnestabilenBeamtentum.

d) Reformen und VerbesserungenimOffentlichenDienst.

20. IIpounTaiiTe ciemyroUMii AMATIOT U BEIOEPUTE YTBEP)KICHUE, HE COOTBETCTBYIOLIEE COACPIKAHHIO
TEKCTa

Personalauswahl

Um die richtigePersonalauswahlzutreffen, muss der Manager gut vorbereitetsein.Dasistein Interview
der Deutsch-Amerikanerin Cora Holmann. Sie war
jahrelangalsPersonaldirektorinmitinternationalerLanderverantwortungfirGroBunternehmentitig.
HeutearbeitetsiealsselbstandigeUnternehmensberaterin. Ihr Interview:

Frage: Wie strengsolltenPersonalmanager den Lebenslaufinterpretieren?

Hollmann: Wichtigist, ob der Bewerber die notigenAbschliisse hat.  Wo ersiegemacht hat, z&hlt in den
USA beispielsweiseviel, in Deutschland wenig. Das liegt an den unterschiedlichenBildungssystemen. Auch
hiufigeJobwechselwerdenverschiedeninterpretiert. JedochwerdenJobhopper («iaeTyHbD»)
nirgenwomehrnegativbewertet. Neue SichtweisenbringenauchVorteile. Der Bewerber muss
aberseinenWerdegangsinvollbegriindenkdnnen.

Frage: Wie siehteinegutelnterviewvorbereitung des Personalmanagersaus?
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Hollmann: Die Fiihrungskréfte, die spatermitdemKandidatenarbeiten, sollten am
ganzenAuswahlprozessAnteilnehmen. WichtigistimBewerbungsgesprachnichtnur die nétigenInformationen
von demBewerberzubekommen und von den richtigenGespréichstechnikenGebrauchzumachen.

Die Interviewer miissendariiberhinaus den Menschen in Mittelpunktstellen. Das heif3t: Sie
miissenihnaufmerksam, hoftlich und respektvollbehandeln.

Frage: WelcheBedeutunghabenTestverfahren?

Hollmann: ImUmgangmit Tests istausmehrerenGriindenVorsichterforderlich. Test
sindkulturellgeprdgt und nationalbedingt und deshalbzumBeispielbeiinternationalenBewerbungennicht von
einem Land auf das andereiibertragbar. Sie liefernauerdemkeineGesamtaussageiiber den Kandidaten.
Psychologische Tests sollennur von Psychologeneingesetzt und interpretiertwerden. Fiiralle Tests gilt:
WermitdemBewerberunqualifiziertiiber die Ergebnissespricht, kannihnverletzen. Das darfnichtpassieren.

a) Cora Holmann war
jahrelangalsPersonaldirektorinmitinternationalerLanderverantwortungfiirGroBunternehmentitig.

b) Die Fiihrungskréftesollten am ganzenAuswahlprozessAnteilnehmen.

C) Die Interviewer miissen den Menschen in Mittelpunktstellen.

d) Tests sindbeiinternationalenBewerbungen von einem Land auf das andereiibertragbar.

21. BeibepuTe npaBUIHHBIN BapHAHT 3aIIOTHEHUS TPOIYCKa B CIICAYIOMIEM MTPEATIOKEHHH.
Das Abkommen .... von allenTeilnehmern ...t.

a) hat unterzeichnet

b) wirdunterzeichnet

C) werdenunterzeichnet
d) unterzeichnete

22. BeibepuTe paBUIHHBIN BApUAHT 3aII0THEHUS TPOIYCKa B CIICAYIOMIEM ITPEATIOKEHHH.
Dieses Problem kannrechtzeitig .......

a) 16sen

b) gelosthaben
C) gelostwerden
d) 16ste

23. BoibepuTe npaBUIbHBIN BApUAHT 3aMOJHEHHUS MPOIYCKAa B CICIYIONMIEM MPEATIOKCHNH.
AlleSchwierigkeiten ... schonerfolgreich ..........

a) werdeniiberwinden

b) sindiiberwundenworden

¢) tiberwundenwerden

d) tiberwanden

24. BeiOepuTe paBUIILHBIN MTEPEBO/T CIEAYIOMIETO MPEII0OKESHHSL.
Wirhitten es richtigergemacht.

a) MeI caenanu 310 TipaBUiIbHEE!

b) Ml OBl caeamy 3TO NPaBUIBLHO!

¢) Mgl OBl cienanu 3To npaBuibHee!

d) M&1, MOXET, CIICTaeM dTO MpaBUIILHEE.

25. Boibepute npaBUIILHBIN IEPEBO] CIACTYIOMIETO MPEATIOKECHUSI.
Hattenwireine Wahl gehabt!

a) Ecriu Mb1 He nMeeM  BBIOOpa!

b)meem 1 MbI BBIOOD!

c¢) Ecriu 6b1 y Hac Ob1T BHIOOD!

d) Eciiu y Hac OyneT BeiOoOp!

26. BLI6epI/ITe HpaBI/IHLHHﬁ BApHAHT 3aI10JIHCHHUA IIPOITyCKa B CJICAYIOUICM IMPEIJIOKCHUH.

Fahigkeiten und Qualifikationen, die Sie sichimLaufe der Jahre angeeignethaben, ........ in drei
Gruppen unterteilen: beruflicheQualifikationen, ausserberuflicheQualifikationen und personlicheFahigkeiten.
a) kénnen
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b)

c)
d)

sind
lassensich
werden

BbiGepuTe MpaBUIbHbIN BAPHAHT 3aBEPLICHHUS JaHHOTO MPEII0KEHHMS.
27. Der Begriff des offentlichenDienstesumfalt

a) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung.

b) die Tétigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung,

c) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung.

d) die Tatigkeit der Hilfskréfte um Biiro,

28. Haupttriger der 6ffentlichenVerwaltungsind

a) Arbeiter,

b) Beamte

C) c) Angestellte.

d) d) Leiter

29. OffentlicherDienstist das beruflicheRechtsverhiltnis, in demjemandverpflichtetist, ..... Dienste zu
leisten

a) einerjuristischen Person des 6ffentlichenRechts

b) einerphysischen Person des 6ffentlichenRechts

C) einerjuristischen Person des Privatrechts

d) jeder Person

30. Was sindjuristischePersonen des 6ffentlichenRechts?

a. Korperschaften des 6ffentlichenRechts, also Gemeinden, Landkreise, Bezirke

b. fithrendeUnternechmen

C. Grossbetriebe

d. Private Personen

31 .Ist die TétigkeitfiireinePrivatperson, z.B. fiir den Unternehmer Max Maier, einéffentlicherDienst?

a) Nein

b) Ja

C) kann sein

d) bestimmt

32. Das Grundgesetz (Art.60, Abs. 1, 137 Abs.1 GG)
unterscheidetfolgendeiméffentlichenDiensttitigenPersonen:

a) Arbeiter, Angestellte

b) Richter, Beamte und Soldaten

c) Facharbeiter und Fachleute

d) alleBeschéftigten

33. AlsBeamtegelten die Personen, die zum Bund oderzueinerbundesunmittelbarenK6rperschaft,
Anstaltoder Stiftung des 6ffentlichenRechts

a.

b.
C.
d.

in eineméffentlich-rechtlichenDienst- und Treueverhéltnis (Beamtenverhiltnis) stehen.
in einemnichtoffentlich-rechtlichenDienst- und Treueverhéltnisstehen.

in einemprivatenDienst-und Treueverhiltnisstehen.

KeinBeamtenverhéltnishaben.

Bri6epuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT MEPEBOAA:
34. EristfiirEntscheidungen in personlichenAngelegenheitenzustandig.

a)
b)
c)
d)

OH oTBeuan 3a pereHus B chepe JIUIHBIX eI
OH oTBeuaeT 3a penieHust B cepe JIMIHBIX JIeI.
OH He oTBeYaeT pelIeHUs 3a JINYHBIC JeTa.

OH oTBeyaeT 3a JUIHBIC TPOOIICMEI.
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35. Das BeamtenverhaltniswirddurchAushandigungeinerErnnenungsurkundebegriindet.

a) CtaTyc YHHOBHUKA 0OOCHOBBIBACT BPYUCHHE IPAMOTHI O HA3HAYCHUH.

b) I'pamoTa 0 Ha3HaYeHHHM 0OOCHOBHIBACTCS CTATYCOM YMHOBHUKA.

c¢) 'pamoTa 0 Ha3HaueHNN 0OOCHOBBIBACTCS CTATyCOM YHHOBHHUKA.

d) Cratyc ynHOBHIKA 00OOCHOBBIBAETCS MIOCPEICTBOM BPYUECHHS TPAMOTHI O Ha3HAYSHUH.

36. Der Beamte hat seine Aufgabenunparteilich und gerechtzuerfiillen und an dasallgemeine Wohl
zudenken.

a) UNHOBHUK BBITIOIHSET CBOM 00S3aHHOCTH HETIPENB3ATO U CIIPABEUINBO U TyMaeT O BceoOIeM
Omnare.

b) UMHOBHUK BBIMOJHUAI CBOU 00S3aHHOCTH HETIPEAB3ATO U CIIPABEIIIUBO U JyMAJI IIPU 3TOM O
BceoOIeM Oare.

¢) UNHOBHUK JIOJKEH BBITIOJHATH CBOHM 00S3aHHOCTH HETIPEIB3ATO U CIIPABEITUBO M JyMaTh O
BceoOmem Oare.

d) UnHOBHHK HE BBIMOIHSIET CBOU 00S3aHHOCTH HEMPEAB3ATO U CIPABEIJINBO.

37. Er muss durch sein GesamtverhaltenfiirfreiedemokratischeGrundordnungeintreten.

a. Bcem cBonM MoBeZICHHEM OH JOJDKEH BBICTYTIATh 32 CBOOOAHBIN AEMOKpATHUECKHI CTPOH.
b. Bcem cBomM moBemeHHEM OH MOXKET BBICTYIIATh 32 CBOOOIHBIN JEMOKPATHYECKUH CTPOH.
C. Bcem cBonM moBeieHEM OH BBICTYTIAET 332 CBOOOTHBIN IEMOKPATUIECKHI CTPOH.

d. Ero noBeneHue mnojyiep>kuBaeT CBOOOIHBIN JEMOKPATHYCCKUI CTPOH.

38. Das Dienstverhaltnis des Beamtenverpflichtetihn, die mitdem Amt verbundenenDienstezuleisten.
a) CimyxeOHBII cTaTyc YMHOBHUKA O0S3BIBAET €r0 HECTH ONPEACTICHHYIO CITYKOY.

b) CiyxeOHbIi cTaTyc YMHOBHUKA O0SI3BIBACT €r0 HECTH CITYKOY, CBS3aHHYIO C €r0 IOJDKHOCTBIO.
¢) UMHOBHUK HEceT CIyKOY, CBI3aHHYIO C €T0 TOJKHOCTBIO.
d) UnHOBHHK HE HECEeT CIIykOy, CBS3aHHYIO C €r0 JOJDKHOCTEIO.

39. Angestelltenversicherungsgesetz

a) CTPaxOBaHUE CITYKAIIUX

b) 3aKOH O CTPAaXOBaHHMHU CITYIKaIUX
c) 3aKOH O CITyXaliux

d) 3aKOH O TIOOIIPEHHH CITYKAIIHX

40. Kakoe c10BO IIepeBOIUTCS HA PYCCKUH SI3bIKa KaK COBOKYMHOCTh HOPM, PETYJIMPYIOIINX MPaBOBOE
TIOJIO’KEHHE TOCYAapPCTBEHHBIX CITYKaIInX?

a. Arbeitsrecht

b. Verfassungsrecht
C. Strafrecht

d. Beamtenrecht

. TecThl 110 GPaHITY3CKOMY SI3BIKY.
ATTECTAIIMOHHBIN TECT 1

1. Hatigure IUIIHKUIH I1aroi
a. employer

b. recruter

c. embaucher

d. licencier

. Kakas u3 peroimk He oIX0IuT KaHTUAaTy Iy mpruemMe Ha padoTy?
. Je voudraistravailler dans votreéquipe

. Je suistitulaired’une Licence en RP

. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise

. C’est pour prouvermes competences

o0 oo N

3. UToObI CcTATh JAUPCKTOPOM OTACIIA IPOaAXK, HCO6XOI[I/IMO UMCTH
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a. ’aptitude au commandement
b. la modestie

c. lassiduité

d. la bonne presentation

4. Ecnu Bam 3HaKOMBI paboTaeT Ha MPEANPHUSITHH, Ky/1a BBl XOTUTE YCTPOUTHCS, BBl MOXKETE ...
a. s’adresser a I’ANPE

b. utiliser les relations personnelles

c. publierune petite annonce

d. consulter une petite annonce

5. BeraBerenponyierHaoecnoBoBodpasy Le CV ne doit pas étre un simple récitchronologique de

vosdifférentsemplois : ... veut savoir quellescompétences, quels savoir faire vousavezpudévelopper,
guellesétaientvosresponsabilités, vos missions, vosinterlocuteurs.

a. salarié

b. recruteur

c. candidat

d. representant

6. ... ne participle pas a I’entretien.

a. I’employeur

b. le candidat

c. le chef du service

d. le responsible des RP

7. 1l faut connaitre ... de I’entreprise dans laquelle on postule.
a. le secteur

b. les fournisseurs

c. les produits

d.laCA

8. Du c6té de I’employeur quelle question n’est pas convenable?
a. quellessontvosprincipalesqualités?

b. quelestvotreprojetprofessionnel?

c. ouvousvoyez dans 10 ans?

d. étes-vouscatholique?

9. Du c6té du candidat quelle question n’est pas convenable?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoind’une formation supplementaire?

C. Suis-je déja engagé?

d. comment estl’etat financier de votreentreprise?

10. Traduisez bien la phrase Si vous le pouvez, mettezen relation des missions recherchées pour ce
poste avec des compétences que vousavezdéveloppéeslors de vosdiversesexpériences, autres que
cellesdécrites dans votrelettre de motivation.

a. Eciii 510 BO3MOKHO, 00CY/TMTE HaBBIKM, KOTOPBIE BBl MPHOOPEH U3 MPEABIAYIIErO ONbITa U
KOTOPBIE BbI €HIC HE OIMMCATIN B COIIPOBOAUTECIIBHOM IMUCHME

b. Eciii 570 BO3MOKHO, 00CyanTe QyHKIMK OyayHIeH JOKHOCTH U BAIIM HABBIKK, KOTOPBIC BBI
OIHCANIN B PE3OMe

c. Ecim 510 BO3MOkHO, 00CytuTe PyHKIINM OyAyIIen TOKHOCTH, a TAaK)Ke HaBbIKH, KOTOPHIE BB
MpUOOpPETH paHee U KOTOPBIC BBI CIIle HE OMHCATIH B PE3IOME

d. Eciu 5T0 BO3MOXKHO, 00cymuTe GyHKIUH Oyaylieil TOKHOCTH, & TAKXKE HABBIKHA, KOTOPHIE BB
pUHOOPEITH U3 MPEBIIYIIEro OMbITa K KOTOPBIC BBI €Il HE OMKMCAIU B COMPOBOIUTEILHOM MTHCHME
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11. HaiiguremoHsaTrecocae Iy IOMMMOTIpeeieHreM ... égalementappeléelettre d” accompagnement,
met enavant les compétences et qualités du candidatnécessaires a la réussite de son projetprofessionnel.

a. lettre de recommandation

b. lettre de candidature

c.CV

d. lettred’engagement

12. Kakoit naopmarun He comepkutcs B lettredecandidature?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler

d. prétentions

13. JJomomuuredpasy Le recrutementestl’ensemble des actions mises en oeuvre pour trouver un
candidatcorrespondant ...

a. aux motivations d’un organisme

b. aux besoins et compétencesrequises

c. au statutd’uneentreprise

d. aux prétentions du candidat

14. lononuutedpasy Le candidatcherche a ... et a completer ’imagequ’il se fait du poste de
I’entreprise.

a. se faire connaitre

b. donner de I’importance

c. cachersesdefauts

d. faire peur a I’employeur

15. HaiigureneBepHBIHOTBETKBOIPOCYPOUrquoiavez-vousquittévotre poste precedent?
a. je restetoujours a votre disposition

b. mon contrat a été¢ rompu

c. Pentreprise a fait faillite

d. je n’avais pas de possibilité de promotion

16. BcraBpTeHE00X0AMMOCTIOCMBICITY CIIOBOBOdpa3yL'entretien commence généralement par les
présentations. Le recruteurparle de lui, puis ... .

a. Ses missions, son organisation

b. vousdemande de vousprésenterenquelques minutes

c. insiste a envoyer la lettre de motivation

d. vousmontrele CV

17. BeraBpTe HEOOXOIMMOE IO CMBICITY CII0BO BO (hpasy Enpartantdevos ... vousdevez faire un bilan
de ce que voussavez faire enthéorie et enpratique. Il s'agit de mettreenavantvossavoirs (connaissances), vos
savoir faire (compétences), savoir étre (qualitéspersonnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences

d. naissance

18. Kakas u3 peruk He NOAXOIUT KaHAWAATY MIPH IpueMe Ha padoTy?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoind’une formation supplementaire?

C. suis-je déja engagé?

d. comment estl’etat financier de votreentreprise?

19. Kakas u3 perivk He IMOAXOAUT KaHAWIATy MPpH IpueMe Ha paboTy?
a. Je voudraistravailler dans votreéquipe
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b. Je suistitulaired une Licence en RP
¢. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise
d. C’est pour prouvermes competences

20. JlaHHBINA TEKCT MPEACTaBIIsICT COOO0H

Madame, Monsieur (nom)

Nous vousconfirmonspar la présente que vousétesembauché(e) par notresociété a compter du (date),
par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (oudéterminée).

Vousexercerez les fonctionssuivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notreentreprise.

Vouspercevrez un salairemensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera verséavant le (date) de
chaguemois.

Votre durée de travail estcelle appliqué dans votre service, soitactuellement (nombresd'heures) heures
par semaine. Vousexécuterezvotre travail a (lieu physique du travail), selon les horairessuivants (horaires).

Vousbénéficierez de congés payésannuels dans les conditions prévuespar la loi.

a. la lettred’engagement

b.le CV

c. la lettre de motivation

d. la lettrespontanneée

ATTECTALIMOHHBIATECT 2

1. IlepeBenuredpasyl’ai passé beaucoup de coups de fil a des clients.
a. 51 caenana MHOTO 3BOHKOB KJIMEHTaM

b. 41 3a0pu1a cenaTh 3BOHKA KIMEHTaM

c. OHa MMOo3BOHMUIIA KJIIMEHTaM, YTOOBI OTMEHHUTD BCTPEUY

d. 51 He MOTY JT03BOHUTHCS IO KIIUSHTOB

2. La gestion des relations avec des clients (GRC) est ...

a. estl'ensemble des pratiques mises enceuvre pour administrer, mobiliser et développer les
ressourceshumainesimpliquées dans l'activitéd'une organisation.

b. ’ensemble des outils et des techniques destinés a capter, traiter et analyser les informations relatives
aux clients recruiter

c. estune discipline du management qui cherche a déterminer les offres de biens, de services
oud'idéesenfonction des attitudes et de la motivation des consommateurs, du public ou de la
sociétéengénéral, qui favorisentleur commercialisation

d. estune convention par laquelle le vendeurs'oblige a livrer un bien ou un service, et 'acheteur a le

payer

3. domnonuutenpemnoxenrneComprendre le parcours du client et lui ... cequ’il recherche, voila la
clévers des relations plus solides avec des clients.

a. prendre

b. faire
. préter
. fournir

oo

. HaiinurecunonnmksbiieneHnoMyciioBy Voulez-vousconsolidervos relations?
. nouer

. renforcer

. unir

. agrandir

o0 T oH b~

5. Haligute moaxoaauiyii 3aroJ0BOK K TEKCTY
Nous tenons a ce que nos relations avec les fournisseursrespectenten tout temps les normes les plus
rigoureuses, notammentence qui concerne la transparence et la haute qualité des processusd’achat.
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De solides relations d’affaires avec les fournisseurssontessentielles au maintiend une source
d’approvisionnementfiable et compétente de biens et de services de qualité.

Nous devonsentretenir avec nosfournisseurs des relations professionnelles, justes et
¢thiquesafind’établir et d’entretenir des liens de respect et de compréhensionmutuellementsatisfaisants.

Les soumissionnairessont des fournisseurspotentiels et, de cefait, doiventétretraités de la mémefagon
que cesderniers. Les processus de soumissiondoiventétrecongus et réalisés dans une perspective de
transparence, d’égalité et d’équité.

a. fournisseurs qui sont-ils?

b. comment render des srvices de qualité?

c. gestion des relations avec des fournisseurs

d. principes des fournisseurs

6. KornmaBoBpeMsrieperoBopoBMOKeTIIpo3BydaThb(dpasza “C’est pour moiunegrande joie de souhaiter la
bienvenue de nospartenaires”.

a. au debut de negociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. cen’est pas convenable aux negociations

. ®pasza “Je ne peux pas approuvercela que sous la reserve” Beipakaet
. I’étonnement

. le refus

. ’acceptation

. la peur

o0 T

. Homomautenpennoxenue La proposition estadoptée ...
. & la majorité

. 2 'unanimité

. & la minorité

. a large majorité

o0 o & 0

9. [locnedpaspimpuHUMAIOIIEHCTOPOHHI “notrevillevousoffre un programme culturelvarié
MapTHEPHIMOT'YT. ..

a. prendre les repas

b. decouvrir les curiosites de la ville

c. se reposer a I’hotel

d. continuer leur travail

10. Hafiguredpa3zy, mpoTHBOPEUAIyIOCMBICITYTEKCTa

Pour conclure des contratsavantageux de vente au d'achat un vraicommergantdoitétudier le marché,
prendre contact avec les responsables des firmes et mener a bien les pourparlersd'affaires. Le contratest le
resultat des négociationsd'affaires.

Comme touteétape de la démarche commerciale, la négociation, pour aboutir, doitétrepréparée. Il faut
prépareravant tout le contenu de la négociation.

Si l'interlocuteurest un partenaire (agent, importateur, future associé¢), la négociationprtera sur tous les
¢léments des contrats de distribution, représentation...et notamment sur la territorialité, I'exlusivité, les
marges, la communication (publicité, promotion), le service aprés-vente. Si l'interlocuteurest un acheteur
(utilisateur du produit), la négociationportera sur tous les éléments du contrat de vente, mode de transport,
etc.

Négocier, c'estécouter, chercher a comprendrepuisargumenter.

a. La négociationdoitétre bien préparée.

b. La négociationporte sur tous les questions interessantl’acheteur.

c. Il faut prépareravant tout I’argumentation pour la négociation.

d. Avant des negociations un vraicommerg¢antdoitétudier bien le marché,
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11. KormaBoBpeMsIIeperoBOpoOBMOXKETIIPO3BydaThPpasza “L’ordre du jour étantépuisé, je propose de
clore les négociations”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. cen’est pas convenable aux négociations

12. dpa3za “Si on a discutétous les details, on pourrait signer le contrat” BeIpaxcaer
a. le success, toutes les parties sontsatisfaites

b. une des deux parties estsatisfaite

c. on a abouti a rien

d. la resiliation du contrat

13. BcraBpTeHeoOxoauMoenocMbicayBeipaskeHre “L’anglais ne fait pas la difference entre ‘tu” et
“vous”, c¢’estpourquoi les Americainsappellent les gens par leurprénom. Par suite, les relations pendant les
négociationssont ...

a. plus formels

b. moinsformels

c. plus formelles

d. moinsformelles

14. Beipaxxenue “nouer des contacts™ o3Hadaer...
da. 3aBsA3aTb KOHTAKTHI
b. IPOIOKUTH KOHTAKTHI
C. 3aBEPIIUTHh KOHTAKTHI
d. OTCPOUYNTH KOHTAKTHI
15. BecraBbTe Bo pasy “LesFrangaissontplus ...: ilsaccordantbeaucoupd’importanceauxconcepts”
HEOOXOIUMOE 10 CMBICITY BBIPAKECHHUE
a. inductifs
b. deductifs
c. methodiques
d. joyeux

16. Qu'est-cequ'onpeut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoitmatin

c. bonne fin de semaine

d. a laprochaine

17. Haitnure BepHsIii iepeBo hpasbl «5 ¢ yIOBOJIbCTBUEM IPUHUMAIO Ballle TPUTIIANIICHUE)
a. J'acceptevotre invitation voliontiers.

b. J'acceptevotre invitation a contrecoeur.

c. J'acceptevotre invitation a une condition.

d. Moi, avecplaisir

18. Haiigute BepHbIii iepeBo ¢passl “S 00s3y10ch cieaarh 3Ty 3a00Ty 3a aBa JHsA"
a. Je prendsl’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prendsl'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

19. HaiiguTe BOIpoc, HEe OTHOCAIIUICS K U3y4aeMOH TeMe

a. Qu’est-ce que c’est la negociationd’affaire?

b. Quellesparticularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quellesstratetegies existent pour mener les pourparlers?
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d. Quelles parties sontobligatoires dans unelettred’affaire?

20. Brakoma03arieTekcTacoiepKUTCIOTBETHacHe Ay tommiiBonpoc: De quelsproblémes on discite au
cours des entretiensd'affaires?

Nicolas Pétrovestemployé au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la
Centraled'achatsRossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les
fonctionsd'ingénieuren chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abordilétudie la
conjonctureéconomique des pays avec lesquelssa Centrale esten relations d'affaires. Il prendconnaissance des
catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a ¢galement a lire le courrier
et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les factures.
Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus illui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsiqu'avec les clients russes pour avoir des
renseignementscomplémentaires sur le matériel & importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrovprend part a des conversations avec des responsables de
maisonsétrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connaitassez bien le francaisil a
rarementrecours aux services de 'entrepréte. Il vientvolontiersen aide a tousceux qui enontbesoin.

a.l

b. 2
c.3
d 4
UTOTOBBIUTECT

1. Qu'est-ce que vousditessi on pense revoir l'autrepersonne plus tard dans la journée?
a. a la prochaine

b. a tout a 'heure

c. a tout de suite

d. au revoir

. Kakoit nnpopmanun ve conepxurcs 8 CV?

. adresse fixe du candidat

. documents portant sur la formation

. raisons et les motifs qui poussent a travailler
. emplois precedents

o0 T D N

3. HaiinurecunoHuMkBhIneneHHBIMcI0BaM 11 vous faut transmettre a votre chef des informations
recues en son absence par téléphone.

a. le téléx

b. I'interphone

c. le message

d. le SMS

4. Nononuautedpasy Madame Duroc cherche un emploi .... lui laisse beaucoup de temps libre.
a.ou

b. que
c. qui
d. dont

5. HaiinureneBepHsliioTBeTKBOIIpOCcy Pourquoiavez-vousquittévotre poste precedent?
a. je restetoujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

c. Pentreprise a fait faillite

d. je n’avais pas de possibilité de promotion
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6. BcraBpTeHE00X0AMMOCTIOCMBICTYCIIOBOBO(dpa3yL 'entretien commence généralement par les
présentations. Le recruteurparle de lui, puis ... .

a. Ses missions, son organisation

b. vousdemande de vousprésenterenquelques minutes

c. insiste a envoyer la lettre de motivation

d. vousmontrele CV

7. BecraBbTe HEOOXOAMMOE IO CMBICITY CiI0BO BO (ppasy Enpartantdevos ... vousdevez faire un bilan de
ce que voussavez faire enthéorie et enpratique. 1l s'agit de mettreenavantvossavoirs (connaissances), vos
savoir faire (compétences), savoir étre (qualitéspersonnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences

d. naissance

. Kakas u3 peruink He mMoIXoauT KaHTuAaTy Ipy npuemMe Ha padoty?
. comment serai-je remuneré?

. ai-je besoind’une formation supplementaire?

. suis-je déja engagé?

. comment estl’etat financier de votreentreprise?

o0 T 9D

. Kakas u3 peruink He moIXouT KaHTuAaTy Ipy nmpuemMe Ha padoty?
. Je voudraistravailler dans votreéquipe

. Je suistitulaired’une Licence en RP

. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de |’entreprise

. C’est pour prouvermes competences

o0 T & O

10. JlaHHBIH TEKCT MpeCTaBIAeT COOOH

Madame, Monsieur (nom)

Nous vousconfirmonspar la présente que vousétesembauché(e) par notresociété a compter du (date),
par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (oudéterminée).

Vousexercerez les fonctionssuivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notreentreprise.

Vouspercevrez un salairemensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera verséavant le (date) de
chaguemaois.

Votre durée de travail estcelle appliqué dans votre service, soitactuellement (nombresd'heures) heures
par semaine. Vousexécuterezvotre travail a (lieu physique du travail), selon les horairessuivants (horaires).

Vousbénéficierez de congés payésannuels dans les conditions prévuespar la loi.

a. la lettred’engagement

b.le CV

c. la lettre de motivation

d. la lettrespontannée

11. KornaBoBpeMsIieperoBOpoBMOKETIIPO3BydaTb(Ppasza “L’ordre du jour étantépuise, je propose de
clore les négociations”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. cen’est pas convenable aux négociations

12. ®pa3za “Si on a discutétous les details, on pourrait signer le contrat” Beipaxaer
a. le success, toutes les parties sontsatisfaites

b. une des deux parties estsatisfaite

c. on a abouti & rien
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d. la resiliation du contrat

13. BcraBpTeHeoOxoauMoenocMbicayBeipaskeHne “‘L’anglais ne fait pas la difference entre ‘tu” et
“vous”, ¢’estpourquoi les Americainsappellent les gens par leurprénom. Par suite, les relations pendant les
négociationssont ...

a. plus formels

b. moinsformels

c. plus formelles

d. moinsformelles

14. Beipaxxenne “nouer des contacts* o3Hadaer...
a. 3aBs3aTh KOHTAKTHI

b. IpOAOIKUTH KOHTAKTHI

C. 3aBEPIIUTHh KOHTAKTHI

d. OTCPOYNTH KOHTAKTHI

15. BecraBbTe Bo pasy “LesFrancgaissontplus ...: ilsaccordantbeaucoupd’importanceauxconcepts”
HEOOXOMMOE 10 CMBICITY BBIPAXKEHHE

a. inductifs

b. deductifs

c. methodiques

d. joyeux

16. Qu'est-cequ'onpeut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoitmatin

c. bonne fin de semaine

d. a laprochaine

17. Haitnute BepHsIii iepeBoa (pasbl «5 ¢ yI0BOIbCTBUEM MTPUHUMAIO Ballle TPUTIIANIICHUE)
a. J'acceptevotre invitation voliontiers.

b. J'acceptevotre invitation a contrecoeur.

c. J'acceptevotre invitation a une condition.

d. Moi, avecplaisir

18. HaiimuTe BepHbIii iepeBo ¢passl “S 00s3y10ch cenarh 3Ty 3a00Ty 3a JBa JTHS
a. Je prendsl’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prendsl'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

19. HaiiguTe BOnpoc, He OTHOCAIIUIICS K U3y4aeMOH TeMe

a. Qu’est-ce que c’est la negociationd’affaire?

b. Quellesparticularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quellesstratetegies existent pour mener les pourparlers?

d. Quelles parties sontobligatoires dans unelettred’affaire?

20. Bxakoma03alieTekcTacoepyKUTCIOTBETHaCae Ay oluiBonpoc: De quelsproblémes on discite au
cours des entretiensd'affaires?

Nicolas Pétrovestemployé au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la
Centraled'achatsRossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les
fonctionsd'ingénieuren chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abordilétudie la
conjonctureéconomique des pays avec lesquelssa Centrale esten relations d'affaires. Il prendconnaissance des
catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le courrier
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et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les factures.
Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus illui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsiqu'avec les clients russes pour avoir des
renseignementscomplémentaires sur le matériel & importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrovprend part & des conversations avec des responsables de
maisonsétrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connaitassez bien le francaisil a
rarementrecours aux services de I'entrepréte. Il vientvolontiersen aide a tousceux qui enontbesoin.

a.l

b.2
c.3
d. 4

21. Qu'est-ce que vousditessi on se fait adieu avantl’apres-midi?
a. bonjour

b. bonne journee

c. a tout de suite

d. adieu

22. Kakoit napopmanuu He coaepxkurcs B lettredecandidature?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler

d. emplois precedents

23. Haitmurecunonnmkciosyembaucher.
a. debaucher

b. licencier

C. recruter

d. envoyer

24. Jlononauredpasy Madame Duroc cherche un ... qui lui laisse beaucoup de temps libre.
a. chef

b. emploi

C. ocupation

d. bureau

25. HaiiiuteBepHbIiioTBETKBOIIPOCyPourquoiavez-vousquittévotre poste precedent?
a. je restetoujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

C. je voudraisresterenvacances

d. j’aiune bonne promotion

26. BcraBpTeneoOxoaumoenocMeIcycioBoBodpasyL 'entretiens’achevegénéralement par les ... .
a. Ses missions

b. les presentations

C. questions du candidat

d. questions de I’employeur

27. BcraBeTe HEOOXOIMMOE IO CMBICITY CJI0BO BO (hpasy Enpartantdevos ... vousdevez faire un bilan
de ce que voussavez faire enthéorie et enpratique. Il s'agit de mettreenavantvossavoirs (connaissances), vos
savoir faire (compétences), savoir étre (qualitéspersonnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences
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d. naissance

28. Kakas 13 peruinKk noJaxoauT paboToIaTelo0 BO BpeMs coOece1oBaHMs?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoind’une formation supplementaire?

C. suis-je déja engagé?

d. etes-vousunepersonne creative?

29. Kakas u3 peruinK IoJX0AuT KaHAUIATY TPy pueMe Ha padboTy?
a. Je voudraistravailler dans votreéquipe

b. Malheuresement je ne suis pas engaggee

c¢. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise
d. C’estmalettred’engagement

30. B 1aHHOM TeKcTe HE YKa3aHO WHPOPMAIUH O ...

Madame, Monsieur (nom)

Nous vousconfirmonspar la présente que vousétesembauché(e) par notresociété a compter du (date),
par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (oudéterminée).

Vousexercerez les fonctionssuivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notreentreprise.

Vouspercevrez un salairemensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera verséavant le (date) de
chaguemois.

Votre durée de travail estcelle appliqué dans votre service, soitactuellement (nombresd'heures) heures
par semaine. Vousexécuterezvotre travail a (lieu physique du travail), selon les horairessuivants (horaires).

Vousbénéficierez de congés payésannuels dans les conditions prévuespar la loi.

a. le type de contrat

b. la remuneration

c. la duree de travail

d. les heuressupplementaires du travail

31. KoraaBoBpemsimeperoBOpoBMOXKETIIPO3BYUaThPpaza “Maintenantvouspouvez poser des questions
au Directeur financier”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. cen’est pas convenable aux négociations

32. Ecnu Bo ®paHnun 4enoBeKa HAHUMAIOT Ha CE30HHYIO PadoTy, C HUM 3aKIF0YaI0T
a. le CDD

b. le CDI

c. le contrat de travail

d. rien

33. ... ne participle pas a ’entretien.
a. ’employeur

b. le candidat

c. le chef du service

d. le responsible des RP

34. Il faut connaitre ... de I’entreprise dans laquelle on postule.
a. le secteur

b. les fournisseurs

c. les produits

d.laCA
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35. Du c6té de I’employeur quelle question n’est pas convenable?
a. quellessontvosprincipalesqualités?

b. quelestvotreprojetprofessionnel?

c. ouvousvoyez dans 10 ans?

d. étes-vouscatholique?

36. Beipaxxenue “rompre des contacts® o3Hauaer...
a. 3aBs3aTh KOHTAKTHI

b. IPOJOIKHUTH KOHTaKTHI

C. 3aBEPIIUTHh KOHTAKTHI

d. pa3zopBaTh KOHTaKTHI

37. Qu'est-cequ'onpeut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoitmatin

c. bonne fin de semaine

d. a laprochaine

38. Haiimute BepHbIit iepeBo dpassl “S 00s3y10Ch crenarh 3Ty 3a00Ty 3a JBa THS
a. Je prendsl’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prendsl'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

39. Haiigute Bompoc, oTHocAwuics Teme «IleperoBopsb»

a. Commentpeut-on redigerunelettre de candidature?

b. Quellesparticularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quelles strategies marketing existent-elles?

d. Quelles parties sontobligatoires dans unelettred’affaire?

40. B xakom a03alie TeKCTa COJIEPIKUTCS OTBET Ha cieayromui Borpoc: QuelemploioccupeM.Petrov?

Nicolas Pétrovestemploy¢ au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la
Centraled'achatsRossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les
fonctionsd'ingénieuren chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abordilétudie la
conjonctureéconomique des pays avec lesquelssa Centrale esten relations d'affaires. Il prendconnaissance des
catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le courrier
et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les factures.
Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus illui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsiqu'avec les clients russes pour avoir des
renseignementscomplémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrovprend part a des conversations avec des responsables de
maisonsétrangéres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connaitassez bien le frangaisil a
rarementrecours aux services de l'entrepréte. Il vientvolontiersen aide a tousceux qui enontbesoin.

a.l
b. 2
c.3
d 4
4.3. OneHo4HbIe CPeACTBA VI MPOMEKYTOYHON aTTeCTalliH.
Kon HanmenoBanue Komprana ocBoeHusS HanmenoBanue sTamma 0CBOCHHS
KOMITETEHIIUN KOMITETEHIIUN KOMIIETEHIIHH KOMIIETEHIIHH
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YK OC-4 I'oToBHOCTS K YK O0C-4.2.1 CrnocoOHOCTh MPUMEHSTH 3HAHUS
KOMMYHHUKAIIUHU B YCTHOM HMHOSI3BIYHOW KOMMYHHKATHUBHOM
U MMCbMEHHOH (hopMax Ha KOMITIETEHIINH, JOCTATOYHOU JIJIs
PYCCKOM M HHOCTPaHHOM UCIIOJIb30BaHHS MHOCTPAHHOTO SI3bIKA B
SI3BIKAX JUIS PEIICHHs podeCcCHOHANBLHOMN U Hay4YHOM
3aa4 B 00J1acTH JEeATeIbHOCTU U YYaCTHs B CUTYalUsIX
po¢eCCHOHATBHOM po¢eCCHOHATHHO-IETIOBOTO U
JeATEIEHOCTH COLIMOKYJIBTYPHOTO XapakTepa ¢

NPENCTaBUTEIAMH APYTUX KYJIBTYP
BitajicHHe COBpEMEHHBIMHU dopmupoBaHue cnogo6nocm NPUMEHATD
METONAMH  IHATHOCTHKH, 3HAHMS WHOS3BIYHOW KOMMYHHUKATHBHOW
aHATM3a M pelIeHHA KOMITETEHINN ULt OCBOEHHS
. COIHATBHO- K5 2.1 COBPEMEHHBIX METOJIOB ;marnocmxu_,

SKOHOMHYECKUX TpobiieM, aHanM3a W pEIIeHHs  COLHAaIbHO
a TaKKe MeETOIaMH SKOHOMHYECKUX TpobIeM
NPUHSATUSL PEIICHUH M uX
peanu3aniy Ha IPaKTHKe

DTan 0CBOCHHS
KOMITIETEHIIUN

Iloxa3aTenp olleHUBaHUS

Kpurepuii onieHrBaHus

YK OC-4.2.1

SI3BIKOBOM JIEKCUYECKUI MaTepHall.

S13bIKOBOM rpaMMAaTUYECKUN MaTepUal.

SI3BIKOBBIE CpENCTBA U MpaBHJIa PEYEBOTO U
HEpe4eBOro MOBEJCHNUA B COOTBETCTBUH CO cepoil
OOIIIEHUS U COLIMAIBHBIM CTaTyCcOM MapTHepa

Hcnonb3yer ycBOEHHBIN A3bIKOBOM MaTepuall B
Ipo(eCCHOHANBHON B HAYYHOH NEATEILHOCTH U
B CUTyalUsiX NpO(eCcCHOHAIBLHO-IEJIOBOTO U
COLIMOKYJIBTYPHOTO XapakTepa ¢
HpEeACTaBUTENAMH JPYTUX KYJIBTYP.
Hcnonp3yer yCBOEHHBII rpaMMaTHUECKUI
MaTepHai B mpoheCCHOHATBHON 1 HAYIHOI
JeSITeIbHOCTH U B CUTYAIUSIX

PO eCCHOHANBHO-/IEII0OBOTO 1
COLIMOKYJIBTYPHOTO XapakTepa ¢
MIPEICTaBUTEISIMU IPYTHX KYJBTYp
Hcnonp3yeT yCBOEGHHBIE SI3BIKOBBIE CPEACTBA U
IIPaBHJIA PEUEBOTO U HEPEUEBOIO NIOBEACHUS B
COOTBETCTBHH CO Cepoii 00MEeHus u
COLIMAJIBHBIM CTaTyCOM MapTHepa

B PO eCCUOHANILHOM U HAyYHOU JIeSITebHOCTH
U B CUTYalUsX IPO(ECCHOHAIBHO-AEI0BOTO U
COLIMOKYJIBTYPHOTO XapakTepa.

Jmanoruyeckast pedb B CUTyalUsaX O(QUIHAIEHOTO U

HEO(DUIHATTBHOTO OOICHHUS;

Paccka3sbiBath, paccykIaTh B paMKax H3y4eHHOU
TEMATHUKH U MPOOJIEMAaTUKH, IIPUBOJIS IPHMEPHI,
apryMEHTEHI,

I'ubko MCnoaBp30BaTh pa3HOOOPA3HBIE CTPATETUU
JUISL YyCTAaHOBJICHUS KOHTAKTa C MPEICTABUTEIIMHU

WHBIX KYIBTYD;

[ToHnMaTh OCHOBHOE COJIEpIKaHUE PA3TUIHBIX
AyTEHTHYHBIX PArMaTHYECKUX U
MyOIUIIMCTUYECKUX ayAHO- ¥ BHICOTEKCTOB IO
TeMaTuKe BEIOpaHHOTO Mpodus

Y4acTByeT B IMAJOTUIECKON PeUr B CUTYaIUIX
0(pHUIIHATIEHOTO U HEOPHUIIUATEHOTO OOIICHUS.
Paccka3spiBaer, paccykIaeT B paMKax
M3YYEeHHON TEMAaTHKH U TPOOIeMaTHKH,
TIPUBOJUT TIPUMEPHI, APTYMEHTHI.

I'ubxo ncnomnp3yeT pazHOOOpa3HBIE CTPATETHU
JUTSL yCTAaHOBJIEHUS] KOHTAKTa C
MPEACTABUTENSIMU UHBIX KYJIbTYD.

ITornMaeT OCHOBHOE COJIepKaHUE Pa3TUIHBIX
ayTeHTUYHBIX MIPAarMaTHIeCKuX U
MyOIUITUCTHUECKUX ayJH0- U BUIACOTEKCTOB 110
TeMaTuKe BEIOpaHHOTO Mpodus

CocTaBisiTh pe3toMe, COIPOBOIUTENBHOE MUCHMO,
MPOXOJUTH cOOECeIOBaHHUE;

OCylIeCTBISITh MBICIIUTEIEHBIC ICHCTBHS,
HEOOXOIUMBIC IS BBITIOJTHCHHS CBOUX

PO eCCUOHANBHBIX 00s3aHHOCTEH;
AHaNM3MPOBATh CIICIHATHHBIC HCTOYHHKH
nHPOPMaIH, CBSI3aHHBIEC ¢ IPO(hECCUOHATHLHON
cthepoii AesITeTLHOCTH.

CocraBisiet pe3roMe, COIPOBOIUTENLHOE
MMUCHMO, IPOXOIUT cOOeceT0BaHHE.
OcymiecTBIsieT MBICIIUTEIBHBIC ICHCTBHSA,
HEOOXOAUMBIC JIJIS BEITIOJTHEHUS CBOHX
po¢eCCHOHATIBHBIX 0053aHHOCTEIH;
AHAIM3UPYET CHCIHATBHBIC HUCTOYHUKA
nH(OpPMAIINH, CBI3aHHBIE ¢ TPO(HECCHOHATLHOM
cthepoli AesITeTLHOCTH.
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T'oToBUTH HH()OPMALIHOHHBIC / aHATUTUYCCKHE
0030pBI

[epeBo mpoheccHOHATHO-3HAYUMOi
uHbOpPMALMK Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE

T'oToBUT MHPOPMALIHOHHbIE / AHATTUTHICCKHE
0030pBI

[MepeBoauT mpodecCHOHATLHO-3HAYMMY IO
HHOOPMAIIMIO HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE

IK-5.2.1

S13BIKOBOM JIEKCUUECKUN MaTepural;

S13BIKOBBIE CPEACTBA U MPaBUIIa PEYEBOTO U
HEepeUyeBOro MOBEACHHS B COOTBETCTBHU €O Chepoit
OOIIEHNS U COIMAIBHBIM CTaTyCOM IapTHEpa

Hcnonp3yer yCBOEHHBIN S36IKOBOM MaTepuai B
npoeCCHOHATBHOM 1 HAYYHOH NEeSITEIBPHOCTH U
B CUTYyalUAX MPO(ECCHOHALHO-AETIOBOr0 U
COLIMOKYJIbTYPHOT'O Xapakrepa ¢
MIPEACTABUTENSIMU IPYTHX KYJIbTYD.
Hcnonp3yeT ycBOEHHBIE S3bIKOBBIE CPEACTBA U
NIpaBUJIa PEUYEBOTI0 U HEPEUEBOTO NTOBEACHUS B
COOTBETCTBHH CO Cepoif O0ImeHus u
COLIMAJIbHBIM CTaTyCOM MapTHEPA

B Npo(eCCUOHATBHOM U HAYYHOH JCITCITHHOCTU
U B CUTYalUsX IPOQeCcCUOHATBHO-ICTIOBOTO U
COILIMOKYJIbTYPHOTO Xapakrepa.

Paccka3piBaTh, paccyXaaTh B paMKax H3y4eHHOH
TEMAaTHKH U ITPOOIeMaTHKH, NPUBOS IPUMEPBI,
apTryMeHTBI;

WuTtepnpeTHpoBaTth akTyaibHYyI0 HH(pOpMALUIO 110
HCCIEIyeMOH TeMaTHKe;

I'mbxo rcnonp30BaTh pa3HOOOpA3HBIE CTPATETNH
JUISL yCTAHOBJICHHS KOHTAKTa C MPEACTABUTEISIMU
WHBIX KYJBTYD;

[ToHMMaTh OCHOBHOE COIEPKAHUE PASTHMIHBIX
AYTEHTHYHBIX ParMaTHYECKUX U

My OIUIUCTUYECKHUX ayANO0- U BHJICOTEKCTOB IO
TEeMaTHKe BBIOPAHHOTO MPOQHILS;

YuTaTh ayTEeHTUYHBIC TEKCTHI PA3IUUHBIX CTHIICH
(Hay4HO-TIONYJIIPHBIE, TIParMaTHYECKHUE) C
UCIIOJIb30BAaHUEM Pa3JIMYHbIX CTPATETHIi/BUIOB
YTEHHS B COOTBETCTBHU C KOMMYHHKATHBHOM
3ajaueit

PacckasbiBaet, paccyxaaet B paMKax
U3yYEHHON TEMAaTHKH U MPOOIEMATHKH,
OPUBOIUT IPUMEPHI, APTYMEHTHI.
WHTepnpeTupyeT akTyaabHy 0 HH(OOPMAIIUIO 110
HCCIIeyeMOi TeMaTHKe.

I'nbKo UCHONB3YET Pa3HOOOPa3HbIe CTPATETUH
JUIsL yCTaHOBIICHHMS KOHTAKTA C
TPEICTABUTEISIMHU HHBIX KYJIBTYD.

IMoHMMaeT OCHOBHOE COJIEPKAHME Pa3THIHBIX
AYTEHTHYHBIX MParMaTHYECKUX U
NyOJIUIIMCTHYECKHUX ayIHO- U BUIEOTEKCTORB T10
TEMaTHUKE BBIOPAHHOTO TPO(HUIISL.

YuTaeT ayTeHTUYHBIE TEKCThI PA3TMYHBIX
cTuneil (Hay4HO-TIOMyJISPHEIE,
nparMaTHYeCcKue) ¢ UCIOIb30BAaHUEM
Pa3IMYHBIX CTPATETHi/BUIOB YTEHNS B
COOTBETCTBHHU C KOMMYHHKATHBHOM 3a/1aueii

WHTerpupoBaTh HOBYIO HH(GOPMAIHIO B yXKe
MMEIOIIYIOCS CHCTEMY 3HaHUH, MOJU(UIIIPYS e¢ B
ciiyyae HeoOX0IUMOCTH;

AHanM3UpOBATh CIEHUATBHBIE HCTOYHUKH
uHpopManum, CBsI3aHHbIe ¢ MPOHECCHOHATIHLHOM
cepoii AeITeNbHOCTH.

T'otoBuTh HHPOPMALIMOHHBIE/ AHATUTHYECKHE
0030pbI

IepeBon npodeccruoHaIbHO-3HAYUMOH
MHPOPMALIMH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE

WuterpupyeT HOBYI0 HH(OpMALIUIO B yiKe
HUMEIONIYIOCS CHCTEMY 3HAHUN, MOIUDUIHPYS
ee B cliydae He0OXOJUMOCTH.

AHanu3upyeT CleraibHble HCTOYHUKH
uHdopManuy, CBsI3aHHbIE ¢ TPO(HECCHOHATBHOM
cthepoii AesITeTLHOCTH.

T'oToBUT MH(POPMAIIMOHHBIE/ aHATUTHUYECKUE
0030pBI

[epeBoauT npodeccroHanbHO-3HAYUMY O
UH(OpMaIIMIO HA MFHOCTPAHHOM SI3bIKE

4.3.2. TunoBbie OLICHOYHBbIE CpPeICTBA.

Tema 1. Ctuiin ynpasJienus 1.
1. CocTaBUTh MOHOJIOT-ONMCAHKE (BU MOTHBAIIMY Ha BalleM paboueM MecTe).

2. [ToaroToBUTH AHaNor-paccnpoc (Kakod B MOTHUBAIMU TPEANOYUTACTE H TOYEMY).

3. IlonmHoe M TOYHOE MOHMMaHWE HMH(OPMAIMM TEKCTa O TEOPUSAX MOTHBAIMU B PA3TUYHBIX

KOMIIaHUAX.

4. [ToHnMaHue Ha CIyX OCHOBHOTO COJIEpKAHHUS TEKCTa O MOTHUBALUSX.

5. Hammucanne nucbMa - 3ampocao CTHIISIX PYKOBOJICTBA, YHOTPEOsist (POPMYJIIBI pEYE€BOTO ITHKETA,
MPUHATHIE B CTPaHE U3y4aeMOTo SI3bIKa.
Tema 2. CTuiin ynpasJieHus 2.

1. CocraBuTh Iuanor-paccripoc (0 (aKTOpbIX TUTHEHBI Ha pabo4YeM MecTe).
2. IToAroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHHE (0 MOTHBAIIMOHHBIX (haKTOpax).
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3. [lonHoe 1 TouHOE MOHMMaHKHE HH(OPMALIUK TEKCTa O IPUMEHEHHE (PaKTOPOB TMTUEHBI U
MOTHBAIIMOHHBIX (PAKTOpPAX.

4. [TonnmaHue Ha CIIyX OCHOBHOI'O COJIEpKaHUs TParMaTH4eCKUX TEKCTOB CIIPABOYHO-
MH(POPMALIMOHHOTO U PEKJIAMHOT0 Xapakrepa (OyKJIeThl, MPOCIEKTHI, PEKJIAMHBIC IUCTOBKH).

5. Hanwucanue 3eKTpOHHOTO MKMChMa JIETI0OBOTO XapakTepa, ynorpeosis GopMyIibl pedeBoro
ATHKETa, MPUHSATHIX B CTPAHE U3y4aeMOr0 S3bIKa.

Tema 3. TpyaocnocoOHOCTH U TPYAOYCTPOMCTBO.

1. CocraButh nuanor-paccrpoc (6ecena mo TeneoHy AeI0BOro Xapakrepa).

2. [ToAroToBUTH MOHOJIOT-COO0IIEHNE 00 ayTCOPCUHTOBBIX YCIIyTax.

3. IlonHOE ¥ TOYHOE MOHMMAaHHUE ITyOIUIIMCTUIECKUX TEKCTOB 10 0003HAYEHHOHN MPOOIeMaTHKE.
4. [TonnmaHue Ha CIIyX OCHOBHOT'O COJIEp>KaHUsI TEKCTa O TPYAOYCTPOMCTBE 3a pyOekKOM.

5. 3anonHenue GopMyISIpOB U OJAHKOB MTPArMaTUYECKOTO XapakTepa (PerucTpaluoHHbIe OJIaHKH,
TaMOKeHHas Aekiapaius u 1.1.). [lonnep:kanue KOHTaKTOB ¢ KOJIJIETaMU U MOJJYMHEHHBIMH TIPU
ITOMOIIH 3JIEKTPOHHOMN ITOYTHI.

Tema 4. 'mOKOCTB H JKECTKOCTb.

1. CoctaBuTh quanor-oOMeH MHEHUAMHE (O CIIOcO0ax paboThI).

2. IToAroToBUTH MOHOJIOT-COO0IICHHE (0 THOKOCTH HAa paboyeM MECTe).

3. IlonHOE ¥ TOYHOE MOHMMAaHUE HAYYHO-TIOMYJIIPHBIX U HAYYHBIX TEKCTOB 110 0003HAYEHHON
npoOJeMaTHKe.

4. [ToHnMaHue Ha CIyX COJEp)KaHMs TEKCTa 00 OXpaHe Tpy/a.

5. 3anuch TE€3UCOB BHICTYIUICHHUS C IOKIAJ0M Ha BCTpEYe, MMChbMEHHBIX MPOEKTHBIX 3aJaHH
(npe3eHTanuu, OyKJeThbl, peKJIaMHbIE JINCTOBKHU, U T.1.)

Tema 5. Bananc Mexkay padoToii 1 :KU3HBIO.

1. CoctaBuTh JIEIOBYIO Oeceny/nenoByto urpy/, o0CyxaeHue mpoOIeMHbBIX JCIOBBIX CHTYaIHH.
2. [ToAroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHHE B paMKaX MpodeccnoHalbHON TeMaTHKH.

3. IlonHOE M TOYHOE MIOHMMAaHNE HAYYIHO-TIOMYJISIPHBIX U OOIIECTBEHHO-TIOIUTHYECKUX TEKCTOB TI0
npobiaemMaM JaHHOM HayKH/OTpaciu.

4. [ToHnMaH#e Ha CIIyX OCHOBHOTO COJIEPKAHUS TEKCTa O MPHYMHAX CTpecca.

5. OnucaTh KauecTBO )KU3HU B HAILIEH CTpaHe U 32 pyOex oM.

[TosTHBINM KOMIIIEKT OLIECHOYHBIX MAaTEPHATIOB AJI IPOMEXYTOUYHOM aTTecTalluy IPEICTaBICH
B npwiioxkenuu 1 PIIJL.

Ixana oueHNBaHUA

YpoBeHb 3HAHMH, YMEHMH W HaBBIKOB OOYyYaloUIerocss IpHU YCTHOM OTBET€ BO BpeMs
IIPOMEXYTOYHON aTTEeCTAalluM OIPEACIAETCS OLIEHKaMM «3ayTeHO», «He3auTeHo». Kpurepusamu
OLICHUBAHHUs HA 3a4eTe SIBIIAETCS JIEMOHCTpAIUsl OCHOBHBIX TEOPETUUYECKUX MOJIOKEHUH, B paMKax
OCBaMBaeMOM KOMIIETEHLIUH, YMEHHUE IIPUMEHATHh Ha MPAKTUKE IOJyYCHHBIC 3HAHUS MHOSA3BIYHOU
KOMMYHHUKAaTUBHOM KOMIIETEHIIMH, JOCTATOYHOM [UIsl HCIIOJIb30BAHMS WHOCTPAHHOTO S3bIKA B
npo¢eCCHOHATLHON U HAYYHOH NeSATETbHOCTH U YYaCTHsl B CUTyaIUsIX Mpo(hecCHOHAIBHO-/1€II0BOTO
U COIIMOKYJIBTYPHOT'O XapakTepa ¢ IPEICTaBUTEISIMU IPYTUX KYJIbTYP.

21.]'[5[ JUCIIMIIINH, (I)OpMOfI HUTOTOBOT'O OTYETA KOTOPBIX ABJIACTCA 3a4UCT, IPUHATHI CIICAYIOUINEC
COOTBCTCTBHUA:

COTJINYHO» 90-100 6am10oB
«XOpOUIO» 75-89 GayutoB
«YJOBJIETBOPUTEIHHON 60-74 Gayuta
«HEYJIOBJICTBOPUTEIHLHO MeHee 60 6amtoB

Y CTaHOBIIEHBI CIEAYIOLIUE KPUTEPUU OLIEHOK:
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DTamnbl KOMIIETEHINH, TPEIyCMOTPEHHBIE 00pa30BaTeIbHON MPOrpaMMoii,
chopMHpOBaHBl Ha BBHICOKOM ypoBHE. CBOOOTHOE BIIaJICHUE MATEPUAIIOM,
100% - 90% BBISIBJICHHE MEXIIPEIMETHBIX CBA3E€H. YBEpEHHOE BIIAJICHHE MOHATUHHBIM
(oTIHO) ammapaToM JIUCOUIDIMHBL [IpakTWdeckwe HaBBIKH IMPOQPECCHOHATHLHOMN
JeSITeNTbHOCTH  c(DOPMUPOBAaHBI Ha BBICOKOM ypoBHE. CHOCOOHOCTH K
CaMOCTOSITEJIbHOMY HECTaHIAPTHOMY PEIICHHUIO MPAKTHIECKUX 33134
DTamsl KOMIICTEHIINH, TPEIYCMOTPEHHBIE 00pa30BaTEIbHON IPOrpaMMoii,
copMHupOBaHEl 1OCTaTOYHO. JleTambHOE BOCIPOM3BEACHHE Y4eOHOTO
89% - 75% MaTepuana. [IpakTudeckue HaBBIKM MPOPECCHOHANBHON NESITEIBHOCTH B
(xopomio) 3HAUUTENILHOW  Mepe  chopMmupoBaHbl.  [IpHCYTCTBYIOT  HaBBIKH
CaMOCTOSITENIBHOTO ~ PEIICHHS MNPAaKTHYECKUX 3aad C  OTJACIbHBIMHU
9JIEMEHTAaMH TBOPYECTBA.
Otanbl KOMIETEHLIWH, TpPeIyCMOTPEHHbIE 00pa3oBaTebHON MPOrPaMMOi,
chopMHpOBaHBl Ha MHHUMAaJbHOM ypoBHe. Hanuume MHHUMAIBHO
JOMyCTUMOTO YPOBHS B YCBOCHHH Y4YeOHOTO MaTepHana, B T.4. B
CaMOCTOSITEIPHOM PELICHUU MPaKTHYECKUX 3anad. [IpakTuueckre HaBBIKH
npodeccCHOHANBEHON AeATeNFHOCTH ChOPMHUPOBAHBI HE B MMOJTHOW Mepe.
DTambl KOMIIETEHIINH, TIPETyCMOTPEHHBIE 00pa30BaTebHOM IPOTPaMMOH, HE
chopmupoBanbl. HeoctaTouHbI ypOBEHD YCBOCHHS MIOHSATHITHOTO arnmapara
MeHee 60%|un Hamuuume QparMeHTapHBIX 3HaHUK 1o aucuumrHe. OTCYTCTBHE
(HEeyIOBIIETBOPUTEINILHO) MUHHMAJIBHO JOMYCTUMOTO YPOBHS B  CAMOCTOSITEILHOM  pEIICHUH
NpaKkTHYeCKUX  3a7ad.  lIpakTWdeckwe  HaBBIKM  MPOQECCHOHAIBHOI
JeSITENIbHOCTH HE CQOPMUPOBAHEI.

74% - 60%
(YI0BIETBOPUTEIBHO)

[Tponerypa olieHUBaHMS pe3yJIbTaTOB 00yUeHUs!, XapaKTePU3YIOLIMX ATaIlbl (OPMUPOBAHUS
KOMIIETCHIIMM, OCYIIECTBILSIIOTCA B COOTBETCTBUMM C llosokeHMeM o0 Tekylem KOHTpPOJe
yCIIEBAEMOCTH U IIpoMeKyTouHOM aTTectanuu ctyneHToB B PI'bOY BO PAHXul'C u Pernamentom
0 bampHO-pelTUHrOBOM cucTeMe B Boirorpaackom nHctutyTe ynpasnenus - punnane PAHXul'C.

TecrupoBanue
YpoBeHb 3HAHWW, YMEHUH M HaBBIKOB OOYYaIOLIETOCsl MPU YCTHOM OTBETE BO BpPEMS
NPOBE/ICHUS] TEKYIIEro KOHTpOJs ompexensercs Oamtamu B nuanasone 0-100 %. Kputepuem
OLICHUBAHUS NPU IPOBEJCHUH TECTUPOBAHHUS, SBIISETCS KOJIMYECTBO BEPHBIX OTBETOB, KOTOPBIE J1ajl
CTYZIEHT Ha Bompockl Tecta. [Ipu pacuere koiaruecTBa OaNIoOB, MOJyUYEHHBIX CTYIEHTOM MO UTOTaM
TECTUPOBAHUS, UCIOJIB3YETCs CIeayromas Gopmyna:

5=2 1000,
0

rae b — konudecTBo 6aJ'IJ'IOB, MOJIYYCHHBIX CTYACHTOM I10 UTOTaM TCCTUPOBAHUA;
B — xonndecTBO BEPHBIX OTBETOB, JaHHBIX CTYJCHTOM Ha BOIIPOCHI TECTA,
O - 06H_ICC KOJIMYCCTBO BOIIPOCOB B TECTC.

4.4. MeTonnueckne MaTepHaJIbl
[Ipouenypa olueHUBaHMS 3HAHWUN, YMEHMH, HAaBBIKOB M (MJIM) OMNbITAa JAESITEIbHOCTH,
XapaKTepU3yIOIMUX ATarbl (OPMHUPOBAHUS KOMIIETEHLIUH, OCYILECTBIISIOTCS B COOTBETCTBUHU C
[TonoxkxeHreM O TEKyLIeM KOHTPOJIE YCIIEBAEMOCTH U MPOMEXYTOYHOH aTTecTallii CTYACHTOB B
®I'bOY BO PAHXulI'C u PermamenTtoM 0 OayibHO-pEHTHHIOBOM cucteme B Bosrorpaackom
MHCTUTYTE yripaBieHus - punnane PAHXul'C.
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5. MeToauuyecKkue YKazaHusd 1Js1 oﬁyqamnmxca 0 OCBOCHHMI0 JUCHMUITJIMHBbI

YcioBus gonmycka 00y4amerocs K NpoMe;KyTOYHOH aTTecTaluu

Jannas mporpamMma npeanoiaraer:

-00s13aTEIbHYI0 OTYETHOCTD KaXKJIOTO CTYJICHTa 32 OCBOCHUE KAXI0T0 yu4eOHOM TeMBbI B CPOK,
MPeyCMOTPEHHBIN YYEOHBIM IJIAHOM, [0 CEMECTPaM;

-pEryJIpHOCTH PabOThI KAKAOTO CTyIeHTa, ((OPMUPOBAHUE OTBETCTBEHHOCTH M CUCTEMHOCTH B
pabore;

-obecrnieueHue ObICTPOI 0OpaTHOM CBA3HM MEXIy CTYJACHTAMH U MPEIOoIaBaTeIeM, YTO MO3BOJISET
KOPPEKTUPOBATh YCHEIIHOCTh Y4€OHO-TI03HABATEIbHON JESTEIbHOCTH KaXKIOr0 CTYIEHTA U
CIOCOOCTBOBATH MOBBILIICHUIO KaYeCTBA O0YUYCHHUS.

Texkyuuii KOHTPOJIb — 3TO HEMPEPHIBHO OCYIIECTBIAEMOE “OTCIIC)KUBAHUE YPOBHS
YCBOEHHS 3HaHUH, (OPMUPOBAHNEM HABBIKOB M YMEHHI U Pa3BUTHEM JTHYHOCTHBIX
KaueCTBCTYJICHTA 32 PUKCUPYEMBIii iepro] BpeMeHu. dopMaMu TEKyIIero KOHTPOJIS MOTYT OBITh:

e TeCTUpOBaHKE (MUCbMEHHOE WJIH KOMIIBIOTEPHOE);

® [IPOBEPKA BBINOJIHEHUS HHAUBUAYATIbHBIX IOMAIIHUX 3a/1aHUM;

® YCTHBINA OIIPOC

Texymuii KOHTPOJIb TPOBOAUTCS B TEUCHHUE U3YUCHUS Kypca C LENbIO BhISABICHUS
TPYJAHOCTEN, BO3HUKAIOLIUX Y CTYACHTOB IIPU OBJIAJICHUU PAa3IMYHBIMU BUAAMU PEUEBOI
NesITeIbHOCTH, KOPPEKTUPOBKHU TEMIIa YCBOCHUS PEUEBOT0 MaTepuaa, OopeesieHus: CTeIeHH
Iporpecca CTyZ€HTOB B 00J1aCTH aHIVIMHCKOIO S3bIKA.

J71s ycTHOTO KOHTpOJIsl U30UparoTcst Takue PopMbl Kak MPOBEpKa CIOCOOHOCTH
IIPOKOMMEHTUPOBATh U MPOAHAIU3UPOBATH IPOYUTAHHBIN TEKCT, CIIOCOOHOCTh a1€KBATHO
MMOHUMATh MPOCTYIIaHHYIO0 UH()OPMALIUIO U BBHITIOTHATH 33aHUS 110 HEH, CHOCOOHOCTH MPOSIBUTH
a/IeKBaTHYIO JIMHIBUCTUYECKYIO PEAKIIMIO B TAKUX (DOPMAxX YCTHBIX 3aJJaHUI KaK poJieBble UTPBI U
CUTYyalluU OOIIEHUS, TPOEKTHI. M3 TpauIIMOHHBIX METOI0B YCTHOW MPOBEPKH UCIIONIb3YETCs
YCTHBIN NEPEBO/I.

B kauecTBe NMCbMEHHOMN MPOBEPKH MCIIOIb3YIOTCS Pa3IU4YHOIO poAa TecThl. Takas
IIPOBEpPKa COOTBETCTBYET MPUHITHIM MUPOBBIM CTaHAApTaM, TECTUPOBAHUS U SBJISETCS Hanboee
anexkBaTHOU. TecTupoBaHHe MPOBOAUTCS 110 5 OCHOBHBIM MOAyJIsIM: 1. AynupoBanue 2. SI3bIkoBas
IPaMOTHOCTH (JIekcuKa, rpammaTuka) 3. Urenue 4. [Tucemo 5. ['oBopenue
Hcnonp3yroTes cielyrommue METOIUKH TECTUPOBAHUS:

MHOECTBEHHBI! BBIOOD;

3aI0JIHEHHUE MIPOITYCKOB;

UCTIpaBJIEHUE OIINOOK;

no00p HY>KHOH (OPMBI/CIIOBA;

HalMcaHue MUChMa B 33JJaHHOM (popMaTe U ¢ ONpeeICHHBIM JIUMUTOM CJIOB.
3aJJaHue HAa YCTAHOBJIEHHE COOTBETCTBUS U T.1.

ATTecTanms OCYyIIECTBIAETCS IBAXKIbI B CEMECTP U IPOBOJUTCS B TEUEHUE OJJHOM HEJENN C
LENbIO:

o orpezieNieHus: pe3yJbTaTOB OCBOCHHUS CTYJIEHTOM M3Y4aeMoro Kypca,

o BO3MOXKHOT'0 1000pa 0ajioB 10 UTOTOBOI'O KOHTPOJIS.

IIpoMe:KyTOYHBIH KOHTPOIb

[TpoMeKyTOUHBIN KOHTPOJIb MPOBOJUTCS B BUE 3aueTa o ceMectpaM. OObEKTOM KOHTPOJIS
ABJIAIOTCSI KOMMYHUKAaTUBHBIE YMEHMSI BO BCEX BHJIaX PEUYEBOM JESITEIBHOCTH (ayJMpPOBaHUE,
rOBOPEHUE, YTEHUE, TUCbMO, SI3bIKOBAsi TPAMOTHOCTD (JIEKCHKa, TpaMMaTHKa)), OrpaHuYeHHbIE
TEMaTUKON U MPOOJIEeMaTUKON U3YUEHHBIX pa3/esloB Kypca 32 COOTBETCTBYIOIIUI CEMECTp.

IIpomeskyTOUHAs aTTecTALMS
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W TOroBBIi KOHTPOJIb IPOBOAUTCS B BUJIE BBIITYCKHOI'O 9K3aMEHa 3a BECh KypcC 00y4eHus
MHOCTPAaHHOMY s13bIKY. OOBEKTOM KOHTPOJIS SIBJISICTCS JOCTIDKEHUE 3a1aHHoro [Iporpammoit
YPOBHSI BJIa/IEHUS] HHOS3IYHON KOMMYHHMKaTUBHOM komnereHuuen (OcHoBHoro/I1oBbleHHOr0)

DK3aMeHyeMble, HaOpaBIle He HIDKE MUHUMAILHOTO Oaa (60) mo HHOCTpaHHOMY SI3BIKY,
JOJDKHBI IIPOJAEMOHCTPUPOBATH:

* [IOHUMAHUE OCHOBHOI'O COJIEPKAHUS MHOSI3BIYHOTO 3BYYAIlEr0 U MMCbMEHHOTO TEKCTA;

* YMEHHUE CO3JaTh CBA3HOE MMCbMEHHOE BbICKa3bIBAHUE B YKaHPE JIMYHOTO NMUChbMa (1aTh
pa3BepHyTOE COOOIIEHHE B COOTBETCTBUM ¢ KOMMYHUKATHBHOH LIEJIbIO, 3aIIPOCUTh HH(POPMALIUIO,
co0JIr0JaTh IPUHATHIE B MHOCTPAHHOM SI3bIKE HOPMBI BEKIMBOCTH);

* BJIaJICHUE JICKCUKO-TPAaMMaTHYECKUMU U opdorpagruuecKuMu HaBbIKaMHu 0a30BOTO YPOBHS

* IPOAYLIMPOBAHUE TNATOTMYECKON U MOHOJIOTHYECKON PEUN B ONPEACICHHON
KOMMYHUKAaTUBHOW CUTYalLlUH.

[Tpu HEOO6XOIMMOCTH NpelyCMaTPUBACTCSl YBEIMUEHNE BPEMEHU Ha IMOATOTOBKY K
IIPOMEKYTOYHOM arrectanuu. [Iponenypa nposeaeHus IpOMEKyTOUHOM aTTECTAUU IS
o0yyaroImuxcs ¢ OrpaHMYEeHHBIMU BO3MOKHOCTSIMU 3/10pPOBbS M 00yUaIOIIMXCsl UHBAIHU]IOB
YCTaHABJIMBAETCS C YUYETOM MHAMBHAYAIbHbBIX NICUX0(U3NUEeCKUX 0coOeHHOCTeN. [IpoMexyTounas
aTTecTalus MOKET IIPOBOJUTHCS B HECKOJIBKO ITAIOB.

Pexomenganuu mo IJIAHUPOBAHUIO 1 OPraHU3allMi BPEMECHU, HQOﬁXOI{I/IMOFO Ha
H3YyYCHUE NUCHUITIUNHBI

CprKTypa BpEMEHH, H606XOI[I/IMOF0 Ha U3YyYCHUE NUCHUITJTUHBI

dopma U3yueHUs TUCHUTLIHHBI Bpewmsi, 3aTpaunBacMoe Ha U3yUCHUE
JTUCHMIINHEI, %
W3yuenue nutepatypbl, pEKOMEHJI0BAHHON B y4eOHOI mporpamme 40
BolnosIHEHUE NPAKTUYECKUX YIPAXKHEHUM, COCTABJICHUE TEM, TUAJIOTOB 40
W3ydenue TeM, BBIHOCHMBIX Ha CAMOCTOSITEIbHOE PACCMOTPEHHE 20
Hroro 100

PexomMeHnganum mo NOAroTOBKE K NPAKTHYECKOMY (CEMHMHAPCKOMY) 3aHATHIO
[IpakTuueckoe (CeMUHAPCKOE) 3aHATHE - OJIHA U3 OCHOBHBIX ()OpPM OpraHU3aIuu yueOHOTO
nporecca. Oco0oe BHUMaHME ClIeAyeT 0OpaTUTh Ha y4eOHbIe CTPAaTeruu, IOCKOJIbKY B HUX
OTpa)keHHa MOCJIE0BAaTENbHOCTD U crienn(drKa IeHCTBUIN, KOTOPbIE BHICTYIAIOT B KAUECTBE
00BEKTa yCBOCHMS U pe(IeKCHU TIPU BBIOJHEHUH JIto0o0ro 3aganus. Ilepen BbinmosHeHNEM 3aJaHNs
CTYJEHT JIOJIKEH:
®  [OHATH/YTOYHUTH/KOHKPETU3UPOBATh LIENb;
MIPOAHATIM3UPOBATH ITYTH/CIIOCOOBI PEIICHNUS,
BbIOpaTh ONTUMANIBHOE PEIIEHHE B JAHHOW CUTYallUu;
OTpeIeNITh KOHKPETHBIE 11ar/3Tallbl;
CIJTAHUPOBATh MOCJIEA0BATEILHOCTD BBIMIOJHEHUS JEHCTBUM;
e  [IPOAHAJIM3UPOBATH BCIIOMOIATEIbHBIE PECYPCHI.
B xoJie BeINONIHEHUS 3a/1aHUs CTYJEHT JIOJIKEH:
e choKycHpoBaTh BHUMAaHHE Ha KOHTEKCTE/CUTYyAIUH;
aKTUBU3UPOBATh YK€ UMEIOIIUICS TOTEHIUAT;
MOJIYYUTh HOBYIO UH(OPMALINIO/3HAHUS;
OCMBICIIUTB/CTPYIIIUPOBATh CAMOCTOSTEIbHO «A00BITHIE» 3HAHUS;
BOCIOJIb30BaThCS PA3IUYHBIMU TPUEMAMHU 3aITIOMUHAHUS;
MPUMEHUTDH Ha MPAKTHKE HOBYIO HH(POPMAIIHIO;
IIPOBECTU CAMOOLIEHKY IOJIy4YEHHOT'O pe3yibTaTa;
®  BBIIBUTH HH(POPMALIMOHHBIE/CTPATETUYECKHE TPOOEIIBI;

62



®  BBIIBUTH TPYJHOCTH;
e chopmynupoBaTh HOBYIO HHAUBUAYAIbHYIO LE]b;

®  ONpENEIUTh CIIOCOOBI U PUEMBI TOCTUKEHUSI HOBOH 11eJIH;

®  [PUCTYNUTH K BBHIIOJHEHHIO 3aJaHHUSL.

[Tocne BbIMOTHEHUS 3a/1aHUSI CTYJEHT JI0KEH:

®  0CO3HATh PE3yJbTAT KaK HOBOE KaueCTBO/IPOTPece;

®  OCYIIECTBHUTH peieKcHro mpoiecca padoThl U pe3ysbTaTa;

e  00CYIUTH C JPYTHMH HCIIOJIb30BAHHBIC yTH U TPHEMBI;

®  CpaBHUTH CAMOOIICHKY C BHEIIHEH OI[EHKOM MapTHEPOB;

e  00paTUTHCS K IPENOAABATENIO 32 KOHCYIbTAI[eH/OLeHKOM;

®  CpaBHUTH U OOCYJIUTH CAMOOILIEHKY C OLIEHKOM IperoaaBaTess.

PexoMeH1alIMU 110 H3YYEHUIO METOIMYECKUX MAaTEPHAJIOB

Mertoanyeckue MaTepualbl MO AUCUUIUIMHE MO3BOJIAIOT CTYJCHTY ONTHUMAJIbHBIM 00pa3oM
OpraHU30BaTh IIPOLIECC U3YUCHUS TaHHOM TMCIUILIMHBL. MeToarueckue MaTeprasl 10 JUCIUILUIAHE
IPU3BaHbl IOMOYb CTYIEHTY MOHATH CHEeLU(UKY M3y4yaeMOro marepuaiga, a B KOHEYHOM UTOre —
MaKCHMAaJIbHO IIOJIHO M Ka4E€CTBEHHO €r0 OCBOMTH. B mepByr0 ouepenb CTyIEHT AOKEH OCO3HATH
[IpeAHAa3HaYEHUE METOAUYECKUX MATEPUAIIOB: CTPYKTYPY, LU U 3a1a4u. g 5TOro OH 3HAKOMUTCS
¢ npeamOyJI0H, OIJIaBJIEHUEM METOAMYECKUX MAaTEpUaJIOB, TOBOPS MHAUE, OCYILECTBIISIET IEPBUUHOE
3HAKOMCTBO ¢ HMM. B paszeine, NMOCBAIIEHHOM METOAUYECKUM PEKOMEHAALMAM I10 U3YYEHUIO
JTVCLIUTUIAHBL, TIPUBOJISITCS COBETHI 110 TUITAHMPOBAHUIO M OPTaHU3aLMU HEOOXOAUMOTO IJIsl H3yUYCHHUS
JMCLUIUIMHBI BpEMEHHU, ONMCAaHUE TOCIIE0BaTEIbHOCTH JeHCTBUI CTyAeHTa («CLIeHapuid U3ydYeHus
IVCLIUTUIAHBD» ), PEKOMEHIAIUH 110 padoTe C JIMTepaTypoi, COBETHI MO MOATOTOBKE K K3aMEHY U
pa3bsICHEHUs O MOBOJY pabOThl ¢ TECTOBOM CHCTEMON Kypca M HaJ AOMAIIHUMH 3afaHusMu. B
L[EJIOM JaHHbIE METOJMYECKHE PEKOMEHJAIMU CHOCOOHBI OOJIErYuTh H3Y4YEHHE CTYAEHTaMU
JMCLUIUIMHBI ¥ IOMOYb YCIIELIHO CAaTh 3K3aMeH. B pasnene, conepkaiieM yueOHO-METOINYECKHE
MaTrepuabl JUCHUIUIMHBI, COJEPKAaHUE MPAKTUYECKUX 3aHATUN IO JUCHUIUIMHE, CJIOBAph OCHOBHBIX
TEPMUHOB JUCLUIIJINHBI.

PexomeHnaanmuu mo caMocTosITeJIbHOM padoTe CTyICHTOB

HeorpemnembiM 31eMEHTOM y4eOHOrO Ipolecca SBJISETCS CaMOCTOsITeNbHas padora
cryzaenTa. [Ipu camocTosTenbHOM paboTe 10CTUTAeTCsl KOHKPETHOE YCBOEGHHE yUeOHOT0o MaTepuanna,
pa3BUBAIOTCSl TEOPETUYECKUE CIIOCOOHOCTH, CTOJb BaXKHbIE JJISI COBPEMEHHOW IMOATOTOBKU
cnenuanuctoB. DopMbl CaMOCTOATENBHOW pPAa0OTHl CTYACHTOB IO JAMCLUIUIMHE: HalUCAaHUE
pedepaToB 10 NepeBeIEHHOMY MaTepUay, BHIIIOJTHEHUE TECTOB.

3amaHusg Ui CaMOCTOSITENIbHOW pPabOThl BKIIIOYAIOT B Ce0s KOMILJIEKC AHAIUTHYECKUX
3aJlaHuN BBINIOJIHEHUE, KOTOPBIX, MpeJnojiaraeT TIIATEJbHOE H3Y4YeHHE HayyHOW M ydeOHOMH
JUTEPATyphl, NEPUOJANYECKUX U3JAHUM, a TaKXKE 3aKOHOAATEIbHBIX U HOPMATUBHBIX JIOKYMEHTOB
npenigaraemMelx B 1m.6.4  «YyeOHas  nuTeparypa U pecypchl  MH(QOPMAIMOHHO-
TeJIeKOMMYHUKaIIMOHHOU ceTH "MHTepHeT", ydeOHO-MEeTOAMYECKOE 00eCIIeUeHUE CaMOCTOSATEIbHOM
paboThl 00yUarOIIMXCS O AUCHUIIINHEY. 3a/1aHus IPEIOCTABISIOTCS Ha IPOBEPKY B IEYaTHOM BUJIE.

Pexomenganum mo padore ¢ IMTEPATYPOii, BH1€0- M ayAHOMAaTEePHAJIAMHA
1. Ucnonp3oBanue Marepuanos PII/] mo MHOCTpaHHOMY SI3BIKY BO BCEH MX COBOKYITHOCTH
IIpeaIoyiaracT BOBJIEYEHHE CTYAECHTOB B YCTHYIO (ayAMpOBaHHE, TOBOPEHHE) U IHCHMEHHYIO
(uTeHue, MUChbMO) KOMMYHHUKALIMIO, T. €. OOIlleHHEe Ha U3y4yaeMoM s3bike. Jljig Toro 4ToObl CTaTh
aKTHUBHBIM YYaCTHHUKOM 3TOTO IpOIecca, HEOOXOMMO TIIATEIbHO BBIMOIHATH YUeOHBIC 3a1aHUS HE
TOJBKO OCHOBHOIO Yy4e€OHMKAa, HO [OINOJHHUTEIbHBIX YYEOHBIX NOCOOMH, IpeIaraeMbIX
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npernojaBaTesieM, U00 OHM HAIpPaBJIEHBbl HA CO3JJaHME 3alaca aKTUBHOW M PELIENITUBHOMN JIEKCUKH U
(dbopMUpPYIOT Baill TPOGECCHOHATBHBIN CIIOBAPb.

2. Cnemyetr MOMHUTh, YTO K&K/l Y4eOHUK IOCTPOEH IO OMPEENIEHHON crucTeMe, KoTopas
MperoiaraeT OINpeNeNeHHYI0 MOCIeI0BaTeNbHOCTh B TOJaue y4eOHOro Marepuana, MO3TOMY
BO3bMHUTE ceOe 3a MPaBUIIO BCE YIPAKHEHUS BBIMOIHATH B TOM MOCIE10BAaTEIbHOCTH, KOTOPas 3a1aHa
CTPYKTYpOil ydeOHHKa, B IPOTUBHOM CiIydae BaM Oy/IeT TPYIHO YCBOUTH MOCIEAYIONINI MaTepuall,
KOTOPBI, KaK MPaBUiIO, CTPOUTCS Ha YK€ OTPaOOTaHHBIX JIEKCUKO-TPAMMAaTHUYECKUX MOJIEISIX.

3. W3yueHre MHOCTPAHHOTO f3bIKA, OCOOCHHO Ha HAa4aJbHOM CTaJIUH, 3a4acTyi TpeOyer
3ay4MBaHMs TOTO WM MHOro Marepuana. [lojge3Ho 3amoMHHATH U MOCTOSHHO MOBTOPSTH JIEKCUKY
TOTO WJIM MHOTO YPOKA, SJKOHOMUYECKYIO TEPMHHOJIOTHIO, MO0 U3BECTHO, YTO TOJIBKO MHOTOKPATHO
IIPOrOBOPEHHBIN MaTepuall OCTaeTCs B TaMSTH.

4. CamoctosTensHas padoTa, MOCIEIOBATEIBHOCTh U CUCTEMAaTHYHOCTh JIGKAT B OCHOBE
OBJIQJICHUS] THOCTPAHHBIM SI3bIKOM; BBITOIHSIITE BCe 3a1aHUs (0COOCHHO JIEKCUKO- TpaMMaTHYeCKue
YHpaXHEHUST) MUCBMEHHO, C 0013aTEeIbHBIM ITEPEBOJIOM Ha PYCCKHUH S3BIK.

5. Yuutech pabotath co cioBapeM. BripabortaiiTe /s ceOs MpaBUiIo HE OCTaBIATH Oe€3
BHUMaHUSI HU OJHOTO “TpyaHOro” ciioBa. C IMOMOIIBIO CIIOBapsi MpopadaThiBaTe COIEp:KaHHE
KaKJOr0 TEKCTOBOTO MaTepuaja, BBIIMCHIBANTE HE3HAKOMBIC CJIOBA B CIICLHUAJBHYIO TE€TPajb, U
TOT/Ia BBl CMOKETE paboTaTh CO ciioBapeM ObICTPO U 3P PeKTHBHO. Bce HE3HAKOMBIE CII0BA 3aHOCSTCS
B CJIOBaph B MCXOJHOH (hopMe: CyIIeCTBUTEIbHbIC - B €IMHCTBEHHOM YHCIIE, IJ1aroiisl - B opme
nHpuauTHBa. [lomMHHTE, YTO yMeHHe paboTaTb CO CJIOBapeM SBISICTCS OJHHUM U3
OCHOBOTIOJIAraoluX B OBJIa/ICHUU HHOCTPAHHBIM SI3bIKOM.

6. HeoOXomumMo OTMETHTH, YTO CIOCOOHOCTH pa3BHUBAIOTCS B Tpolecce padOThl, 4TO
OCMBICIIGHHBIM MaTepuan 3allOMHHAETCS JIErye, YTO HABBIK BbIPAOATHIBAECTCS IIyTEM MHOTOKPATHO
BBITTOJIHSEMOTO JCHCTBUSI.

6. YueOHas tuTepaTypa u pecypchbl HHPOPMAIHOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOM CeTH
"HHTepHeT", BKJIYAsA NepevYeHb Y4eOHO-MeTOANYeCKOro odecneyeHus 1Jis
CaMOCTOSITeILHOI PadoThl 00y4aIOIIMXCH MO IUCHUIIHHE

6.1. OcHOBHas JIUTEpaTypAa.

OcHoBHas JuTepaTypa (aHr. s3)

Jlesuenxo, B. B. AHTTIMACKHUN S3BIK JJI M3Y4YaOUIMX TOCYJapCTBEHHOE U MYHUIMIAIBHOE
yopasiieHue : yuyeOHuk u npaktukyMm / B. B. Jleuenko, O. B. Memepskosa, E. E. [lonranésa. —
MockBa : MzgarensctBo HOpaiit, 2024. — 391 c. — (IIpodeccuonanbHoe obOpazoBaHue). —
ISBN 978-5-534-15581-5. — URL : https://urait.ru/bcode/539022

Jlesuenxo, B. B. AHTTIMACKUN S3BIK JJI M3Y4YarOUIMX TOCYJapCTBEHHOE U MYHUIMIAIBHOE
ynpasnenue (A2-B2): y4yeOHuk u mpaktukyMm st By3oB / B. B. JleBuenko, O. B. Memiepsikosa,
E. E. lonranésa. — MockBa: WznmarenbctBo  FOpaiit, 2024.— 391c.—  (Bricmiee
obpazosanue). — ISBN 978-5-534-15563-1. — URL : https://urait.ru/bcode/537329

Anrnuiickuii s3p1k ans rymanutapues (B1-B2). English for Humanities : yae6noe mocodue
st By30B / O. H. Crorauena, A. B. bakynes, I'. A. IlaBnosckas, E. M. MykoBHuKoBa. — MoOCKBa :
WznarensctBo KOpaiit, 2024. — 178 c¢. — (Briciiee obpazosanue). — ISBN 978-5-534-14982-1. —
URL : https://urait.ru/bcode/541185

Cmoenuesa, O. H. Aurnuiickuii si3p1k s skoHomuctoB (B1-B2). English for Business
Studies in Higher Education: yue6noe mocobue mist By3oB/ O. H. Croramesa. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2024. — 163 ¢. — (Bricuiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-18207-1. —
URL : https://urait.ru/bcode/534527

OcHoBHas iuTeparypa (HeM. A3)
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https://urait.ru/bcode/539022
https://urait.ru/bcode/537329
https://urait.ru/bcode/541185
https://urait.ru/bcode/534527

1.bapakuna Cpetnana lOpbreBHa. Hemerkwuit si3p1k. Yuebnoe mocodue. M.: [IpocrekT Haykw,
2024. 352 c. https://znanium.ru/catalog/document?id=440713

OcHoBHas JuTepatypa (Pppanu. si3)
1. barana Xepowm, Jlanraep Anexcannp Hukonaesuu. Le Frangais des Affaires. [lenoBoi
¢paniy3ckuii s3p1k. M.: ®JIMHTA, 2022. 260 c.
https://znanium.ru/catalog/document?id=400705

6.2. lonoiHUTeILHAS JUTEPaTypa.

1. KynukoBa Onbra BuktopoBHa. Y4eOHHK aHTJIMICKOTO s3bIKa : HHPOPMAaIMOHHAsE 0€301MacHOCTb.
English for Students of Information Security. M.: Acmektr Ilpecc, 2020. 432 c.
https://znanium.ru/catalog/document?id=373004

N -

=

10.

11.

HNHble HCTOYHUKH (AHTJIL. A13).

. bonk H. A. u ap. YaeOuuk anrmuiickoro si3eika. B 2 u. Y. 2. - 511 c. [exont+; [MC. 2012
. bouk H. A. u np. Yuebuuk anriuiickoro s3eika. B 2 4. Y. 1. - 639c. [lekont+; 'MC. 2012

HNHble nCTOYHUKH (HEM. 513).
Deutsch. Ein Lehrbuch fiir Auslénder. Teil 1b. VEB Verlag Enzyklopédie Leipzig, 2003.
Munnep E.H. ['paMmMaTika HeMEIKOTO S3bIKa C yIpaKHEHUsIMU. YueOHoe nocobue. M.: 3a-Bo
«SI3bIk W uTeparypa», 2007 r.- 174 c.
CokomnoBa H.b., Momuanosa 1./1., ['ypoBa E.l. CripaBo4HMK 11O rpaMMaTHUKE HEMELIKOTO
s3pika. MockBa: «IIpocsemenue», 2003 r. — 381 c.
TekcThl U3 HEMELIKUX Ta3eT U )KypPHAJIOB.
Texkctol sumuknoneauu BrockhausMultimedial.
[Mynen, B. 3ynaepmatiep; [lep. ¢ Hem. A.A. ITonos. Hemenkas rpamMmmaTiKa ¢ yIpaKHEHUSAMU:
[Vueb. mocobue mist ctynentoB-unoctpanies]. M.: JIMCT, 2003. - 328 c.
Hewmerkas rpaMMaTika ¢ yrpaxHeHUIMHU: [yue0. mocodue sl CTyAeHTOB-UHOCTpaHIeB] / X.
[ynsu, B. 3ynaepmaiiep; nep. ¢ Hem. A. A. [Tomos. - M.:
3aBpsioBa B.M., Unsuna JI.B. [lpakTrueckuii Kypc HEMEIIKOTO S3bIKa (/17151 HAaUWHAIOIIUX ).
Mocksa: 1U3a-so YePo, 2003 r.-220 c.
CaBuenko I'.K., Mapsuuna JI.A. Hemenkuii s3b1k. B 2-x yacTsax: YuebHoe nocobue.-
Bonrorpaa: U3a-so BAI'C, 2002.- 192 c.
Hemenko-pycckuii, pyccko-Hemenkuit crnoBaps: [Tonutuka. O6mectBo. DkoHoMuKa. Kynbrypa:
oK. 25000 cioB u Beipaxkenuit / coct. B. A. I'angensman. - M.: AVPUC-TIPECC; POJIb®D,
1999. - 575 c. Bonbmioit HemelKo-pycckuii cinoBapb. B 3 T.: ok. 180000 nexcuu. ex. T. 2 : L-Z /
coct. E. W. Jlenuur, H. I1. Ctpaxosa, H. 1. ®unuyesa u np. ; nox pyk. O. 1. MockanbCckou. -
6-e u3n., crep. - M.: Pyc. s13., 2000. - 680 c.
Themen neu: Lehrwerk fiir Deutsch als Fremdsprache. Kursbuch 3 / H. Aufderstrabe, W.
Bonzli, W. Lohfert. - Munchen: Max Hueber Verlag, 2001.

HNublie ucrounuxku (ppanu. 13)

1. Tpeuanas E.Il. Ladouce France. — M.: U3a-BoJluct, 2007. — 197 c.
2. HasbioBa J1./1.YyeOHOe mocoOue M KOHTPOJbHBIE PAbOTHI MO (PPAHIy3CKOMY SI3BIKY JUIS

CTYJIEHTOB 3a04YHOrO OTAeneHus. — M, EBpasuiiCKuil OTKpBITBIA WHCTUTYT, MOCKOBCKHHI
rOCyJIapCTBEHHBIN YHUBEPCUTET SKOHOMHKH, CTATUCTUKH U HHPopmaTuku. — 2005. — 152¢
Jlesuna M.C., Camconona O.b., Xapay3oa B.B. @paniry3ckuii s3bIK. [ DIeKTpOHHBIH pecypc]:
YueOnuk u mpaktukym/ Jleeuna M.C., CamconoBa O.b., Xapay3oBa B.B. - JnekTpoH.
TEKCTOBBIC JaHHble.—  M.:M3patenbctBo Opant  2016. — 488c. — Pexum nocryma:
http://www.biblio-online.ru
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https://znanium.ru/catalog/document?id=440713
https://znanium.ru/catalog/document?id=400705
https://znanium.ru/catalog/document?id=373004
http://www.biblio-online.ru/thematic/;jsessionid=e92026b56e6c99b04641e28dac47?0&id=urait.content.2E52E75D-6680-43F9-883E-2BA1C7B0DC9F&type=c_pub##
http://www.biblio-online.ru/

[TapueBckuii K.K. Camoyuutens panirysckoro s3pika. — M., 2010. - 320 c.
Education civique. — Paris : Hachette, 2010. — 97p.

SRS o

160p.

De Gunten B., Martin A., Niogret M. Les institutions de la France. — Paris : Natan, 2010. —

7. Gasquez A., Heintzmann E. Grammaire frangaise et expression ecrite. — Paris : Natan , 2010.

— 288p.
8. Rausch A., DELF.Juniorscolaire B1. — Paris, 2008.

6.3. YueOHO-MeTOANYECKOe oDecriedeHne CAMOCTOSITEIbHOI padoThl.
1.Apnonbg U. B. JIekCHKOTIOTHS COBPEMEHHOTO aHTJIMHCKOTO s3bIKa: y4eO. mocodue. - 2-¢
u3 ., nepepad. - 374, [1] c. ®aunra; Hayka 2012.

2.Epmosa O. B.Aurnuiickas poHeTrKa: OT 3ByKa K CJIOBY: y4eO. ocoOue 1o pa3BUTHIO
HaBBIKOB UTeHHUs U npousHomenus. - 130 c.: Tabn. + 1 CD-ROM. ®daunra 2011.

3. 3aBpsoBa B.M., Uneuna JI.B. [IpakTryeckuii Kypc HEMEIKOTO SI3bIKa (IS
HauymHaromux). Mocksa: M3n-Bo YePo, 2003 r.-220 c.

4. CaBuenko ['.K., Mapsnuna JI.A. Hemenkuii s361k. B 2-x gactsax: YueOnoe nmocodue.-
Bousrorpan: M3n-so BAI'C, 2002.- 192 c.

5. Jlesuna M.C., CamconoBa O.b., Xapay3osa B.B. ®paniy3ckuii s3bIK. [DI1€KTpOHHBII
pecypc]: Yuebnuk u npaktukym/ Jlesuna M.C., CamconoBa O.b., Xapay3osa B.B. - DnextpoH.
TeKkcToBbIe naHHble.— M.:M3marenscTBolOpaiit 2016. — 488¢. — Pexxum moctyma:
http://www.biblio-online.ru

6.4. UuTepHeT-pecypcebl (aAHLJIL. A3)
. http://www.lingvo.ru
. http://www.merriam-webster.com
http://www.better-english.com/exerciselist.html
http://www.englishlearner.com
http://www.better-english.com/exerciselist.html
http://www.vocabulary.com
http://www.careerlab.com/letters
. http://www.esl-lab.com
. http://www.learning-english.com/learnonline/grammar.htm
10. http://www.irregularverbs.ru/test/
11. http://www.flo-joe.co.uk/fce/students/tests/
12. http://www.englishstudydirect.com/OSAC/medianews.htm

© N U~ WwN P

HNuTtepHer-pecypcesl (ppanu. 13)

. http:/lwww . tf1.fr/  tfl

. http://www.france2.fr/ france 2

. http://www.france3.fr/ france 3

. http://www.canalplus.fr/ canal plus
. http://www .arte.tv/fr/70.html art tv
. http://www.france5.fr/ la cinqieme

. http:/itfl.Icifr/ info tf 1

. http://www.m6.fr/ M6

. http://www.rfo.fr/ rfo

10. http://www.tv5.org/index.phptvs
11. http://www.france24.com/fr/tv-en-direct-chaine-live - HoBoctn

O©OoOo~NO O~ WN -
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7. MaTtepuajbHO-TEXHHYECKas 0a3a, HH(POPMALMOHHBbIE TEXHOJIOTHH, IPOTPaMMHOE
o0ecrnieyeHne U MH(POPMAIMOHHBIE CTIPABOYHbIE CHCTEMBI

MarepuanbHO-TEXHHUECKOE 00ecTieYeHne JUCIUIUINHBI BKIIIOUACT B CeOs:

- JIEKIMOHHBIE ayJUTOPHM, OOOpPYIOBaHHbIE BHJIEONPOEKLUOHHBIM O0OOpYAOBaHUEM JUIs
IIpEe3EHTAlMM, CPEICTBAMU 3BYKOBOCIIPOU3BECHUS, SKPAHOM;

- MIOMEUICHUs AJIA MPOBEJEHHUS CEMUHAPCKUX U MPAKTUYECKUX 3aHATUH, 000pylOBaHHBIE
y4eOHOI MeOenbio;

- KOMIIBIOTEPHBIE KJIACCBI, OCHAILIEHHBIE COBPEMEHHBIMH KOMIIBIOTEPAMHU C BBIXOJIOM B
HNutepner.

JucuuminrHa  J0JDKHA — OBITh  MOAJEp’KaHa  COOTBETCTBYIOIUMMH  JIMLIEH3UOHHBIMU
IIPOrPaMMHBIMU IIPOTyKTaMH.

[TporpamMHBbIe cpencTBa oOecrieueH s yueOHOro npolecca J0KHbI BKIKYATh!

- onepaloHHyIo cucremy Windows;

- IPOrpaMMBbl MPE3EHTALMOHHOMN rpaduKu;

- TEKCTOBBIE PEIAKTOPBL;

- rpaduUecKue peaKkTophl.

By3 oGecnieunBaer kaxxgoro odyuarouierocsi pabouruM MeCTOM B KOMIIBIOTEPHOM KJlacce B
COOTBETCTBUH C 00BEMOM HU3Yy4aeMbIX TUCLMILIMH, 00ECIIeYMBAET BBIXO B C€Th MIHTEpHET.

MarepuanbHO-TEXHUYECKOE  OOecliedeHHe  AMCUMIUIMHBL I OOydYarommxcsi ¢
OrpaHUYEHHBIMU BO3MO>KHOCTSIMU 37I0POBbsl M1 HHBAJIWJIOB BKIIIOYAET B ce0s1 Clielyrollee:

- y4eOHbIe ayIUTOPUH OCHAIICHBI CIIEUAIBHBIM 000pYy/I0OBaHUEM M YYeOHBIMH MECTaMH C
TEXHUYECKMMHU CpPEeICTBaMU OOy4YeHMs [Uld OOyYalOLIMXCsS C PasiMYHBIMH BHJIAMH OIpaHMYCHHUN
3/10pOBbS;

- yueOHasl ayAuTOpHsl, B KOTOPOH 00y4aroTCsl CTYACHTHI ¢ HapyIIEHUEM clIyxa 000pyAoBaHa
KOMITBIOTEPHOU TEXHUKOH, ay TMOTEXHUKOMN (aKyCTHUYECKUH yCUIIUTENb U KOJIOHKH ), BUACOTEXHUKON
(MyJIbTUMEIUHHBIN TPOEKTOP), MyJIbTUMEIUNHON crucTeMol. J{si 00ydeHus ULl ¢ HapyLIeHUsIMHU
CllyXa HCIOJIb3YIOTCS MYJIbTUMEIUIHBIE CPEACTBA U JPYrHe TEXHUUYECKUE CPEICTB IS MpueMa-
nepeaayn yueOHo! HH(pOpMaIK B JOCTYIHBIX (Gopmax;

- 17151 CNa0OBUASIIMX O0YYAIOUINXCS B JIGKIIMOHHBIX U YUEOHBIX ayJUTOPHUSIX MPETyCMOTPEH
IIPOCMOTP yJAJIEHHBIX 00BbEKTOB (HallpUMep, TEKCTa Ha JOCKE WM Cllaiiia Ha 3KpaHe) MPH MOMOIIHU
BUJICOYBEIMUUTENEH ISl YAAIEHHOTO TPOCMOTPA;

- 1751 00y4aromMXcsl ¢ HapyIIEHUsIMU OIOPHO-ABUTaTEIbHOIO armnapaTta B JEKIMOHHBIX U
y4eOHBIX ayJUTOPHUSAX MIPELYCMOTPEHBI CHIEIMAIbHO 000pYy10BaHHBIE paboune MecTa;

- 17151 KOHTaKTHOM M CaMOCTOSITENIbHON pabOThI UCTIONB3YeTCsl MyJIbTUMEANHHBIE KOMIUIEKCHI,
ANEKTPOHHbIE YYEOHHKM U Yy4eOHble MOCOOMSs, aJanTHUPOBaHHBIE K OrPAaHUYEHUSM 3]I0POBbS
o0yJaromuxcsl.

OOyyaroniyecs ¢ OrpaHUYEHHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 3/I0POBbSl U MHBAJIW[BI, B OTIUYHUE OT
OCTaJIbHBIX, UMEIOT CBOM CIEIU(PHUECKUE OCOOCHHOCTH BOCIPHATHUS, NepepaboTKH MaTepuaa,
BBITIOJTHEHUS] IPOMEXKYTOUYHBIX U UTOTOBBIX (hOpM KOHTpOIIst 3HaHUHI. OHM 0becrieueHbl eYaTHBIMU
U DJIEKTPOHHBIMH 00pa30BaTeNbHBIMU pecypcamMH (IporpamMmbl, y4eOHUKH, ydeOHbIE MOCOOMs,
MaTepuabl A CaMOCTOSTENIbHON paboThI U T. 1.) B popMax, aIallTUPOBAHHBIX K OTPAaHUYEHUSM UX
3JI0POBbsSI U BOCIIPUATHUS HHPOPMALIUH:

Jnst mun ¢ HapyIeHUsIMU 3pEHHS:

- B ICYAaTHOHN (pOopMe yBETUUYEHHBIM IIPUPTOM,

- B (hopme 371eKTpOHHOTO TOKYMEHTA,

Jlig nu1 ¢ HapyIeHUsIMU CITyXa, ¢ HapyLIEHUSIMA OIIOPHO-/IBUTaTEJILHOTO alapara:

- B meyaTHo# dopme,

- B (hOopMe 3IEKTPOHHOTO JOKYMEHTA.
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DenepajbHOE TOCYIaPCTBEHHOE 0K0IXKeTHOE 00pa3oBaTe/ibHOe
yupe:kIeHue Bbicuiero 00pa3oBaHus
«POCCHHMCKAS AKAJIEMUSI HAPOJJTHOT'O XO3SIiICTBA

U TOCYJIAPCTBEHHOM CJIYXKBbI
IIPU IPE3UJIEHTE POCCUIICKOM ®EJIEPAIIAN»

Bonrorpaackuii uaCcTUTYT yripaBieHus - puaunan PAHXul 'C
IOpunnueckuii paxynpTeT
Kadenpa KOHCTUTYLIMOHHOTO U aAMHUHUCTPATUBHOIO IIpaBa

YTBEPX/IEHA

Y4EHBIM COBETOM

Bosnrorpaackoro HHCTUTyTa yIpaBieHUs —
¢mmana PAHXul'C

[Tporokon Ne 2 ot 24.09.2024 r.

AJJAIITUPOBAHHASA ITIPOI'PAMMA MATUCTPATYPBI
«PernoHajibHO€ ynpaBjieHHe 1 MYHHIUNIAJIbHBIA MEHEIKMEH»

(HaumeHoBaHUE 0OPA308AMENbHOL NPOZPAMMbL)

@®OH/IbI OIEHOYHBIX CPEJCTB IPOMEXYTOYHOM
ATTECTALIMMU 11O JUCHUIITIMHE
JJIS1 00YYAKOIIMXCS ¢ OTPAHNYEHHBIMHU BO3MOKHOCTSIMH 3/I0POBbS U
00y4arIuxcsi NHBAJIU/I0B

51.B.10 IPO®ECCUOHAJBbHBIN MHOCTPAHHBIN SI3bIK

(KOO U HAUMEeHOBaHUE OUCYUNIIUHDBL)

38.04.04 I'ocynapcTBeHHOE 1 MYHMIUNIAJIbHOE YIIPABJIeHHE

(K00, HaumeHosanue HaNPaAGIeHUs NOO2OMOBKU /CREeYUATLHOCIU)

Ounasn, 3a04Han

(¢hopma (popmul) 0Oyuenus)

I'oxg mabopa — 2025 1.

Bonrorpan, 2024 r.
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MatepuaJbl TeKyIIero KOHTPOJISI yCIIeBaeMOCTH

Tewma 1. Ctounmm ymipasnenust 1.

Bormpocs! ycrHOTO OMIpoca:

1. CocTaBUTH MOHOJIOT-ONIMCaHKE (BUJ MOTHUBALMK Ha BalieM paboueM MecTe).

2. [ToaroToBUTH AUMANOr-paccipoc (KaKoi BUA MOTHBAIMU MPEANOYUTAETE U MIOUEMY).

3. [onHOE M TOYHOE TOHUMaHUE HH(POPMALIIH TEKCTa O TEOPHSIX MOTHBALIMH B PA3IIMYHBIX KOMITAHHSIX.
4. [lonumaHue Ha CIIyX OCHOBHOTO COJIEPKAaHHUs TEKCTa O MOTHUBAILIHSIX.

5. Hanmcanue nmuceMa - 3ampoca o CTHIISIX pYKOBOJICTBA, YIOTPeOIsis GOpMYIIBI PEYEBOT0 STHUKETA, IPUHSTHIC
B CTpaHE U3y4aeMOoro s3bIKa.

Bormpocs! 1u1s TecTupoBaHus:

1.OTukeTHoe oOIIEHUE

Carmel Sammons. She’s our new quality control assistant.

a) pleased to meet you too; b) I’d like you to meet; c) Nice to meet you; d) Please call me

2. I'pammatuka

Many things in private customer banking in the last thirty years.
a)changed; b) has changed; c)have changed

3. JIekcuka

I was just a when | started work at EMCO with lots of other

a)graduate trainee; b) graduate trainer; ¢) graduate; d) trainer

a)new workers; b) new recruits; c) recruits

4. CtpaHoBeeHue

What is the official name of Russia?

a) The Russian Democratic Republic

b) The Russian Federation

c) The Russian Monarchy

5. Urenue

You can say there are two kinds of fake products. The first is the product which lies about what it is, for
example, sunglasses with Armani written on them but not made by Armani. A few years ago these kinds of
fakes were usually very poor quality. Some 21st century fakes, however, are of a much higher standard. Ken
Pearton, a police officer who is responsible for investigating these goods in Nottingham, England, says, ‘The
quality of some work on clothes is especially good - | sometimes need to ask people from the clothing
industry if they’re real or not’. The problem for the big name producers is that the only big difference
between some of the fakes and the real product is the price.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.The article talks about the quality of big brand manufacturers’ products.

2.In the past the standard of fakes was much higher.

3.Ken Pearton deals with investigating fake products in Nottingham.____

4.The price of fakes and real products is now about the same.____

6. DTUKeTHOE OOIICHHE

Carmel. That’s a big job you’ve got there.

a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me

7.I'pammaTHKa

In the 1960s the bank always a busy place with lots of customers and lots of employees.
a).was; b).were; c).has been; d).is

8.JIexcuka

EMCOisa of a US company

a). subsidiary; b). parent company; c). department; c). managing company
9.CrpanoBenenue

What is the official name of Great Britain?

a) the United Kingdom of Great Britain

b) the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland

c) the United Kingdom and Northern Ireland
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10.Yrenue
The second kind of fake is the one called a ‘pass off” and it’s more usual in eastern countries than in the
west. It has a name and a package which is nearly the same as a big brand but with just that little difference.
Some real examples of these: Colgate toothpaste changed to Goldgate, SONY to SQNY and Channel
perfume instead of Chanel, if you are the customer, it is again possible to get good value for money, and
anyway it’s not the end of the world if you buy the wrong shampoo.
Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).
1.Some big name producers have gone out of business because of fakes.
2.You’re more likely to find a “pass off” fake in Thailand than in England.
3.‘Pass off” fakes look very similar to big brand products.
4.According to the article you never spend your money well when you buy a ‘pass off’.
5.The police don’t investigate ‘pass offs’.
11.91ukeTHOE OOLICHNE
-Nice to meet you , Carmel.
- , Mr. Carew.
a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
12 .I"'pammatuka
I websites and my main employer is a newspaper group - this week |
on a database and some banner advertisements.
a).design; b).’m designing; c).have designed; d).designed
a).’m working; b). work; c).worked; d).have worked
13.JIexcuka
The marketing department me and they decided I should work in sales.
a).hired; b).fired; ¢).engage; d).dismiss
14.CtpanoBenenue
Where is the Russian Federation situated?
a) in Europe and Asia
b) in Europe and Middle East
c) in Europe
15.Yrenue
Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
Airline companies and other businesses sometimes offer air miles with their products and services.
Customers can collect these until they have enough for a holiday. David Phillips was pushing his trolley
round his local supermarket in Davis, California when he noticed an air miles offer from Healthy Choice
foods: ‘Buy 10 Healthy Choice products and get 500 miles from the airline of your choice - 1,000 miles if
purchased by June 1.
1.According to the article...
A ...some products offer customers the chance to travel by air if they their products.
B ... customers can buy air miles while they are on holidays.
C ...some airline companies offer free products to customers who buy air tickets.
2.Healthy Choice foods offered ...
A ... 500 air miles for 10 purchases after June.
B ... 1000 air miles for 500 purchases before June.
C ... 500 air miles for 10 purchases before June.
16.21HKeTHOE OOIIECHNE
Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
17.I'pammaTika
During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their banks
began to fall.
a).went; b).gone; c).have been

18.JIexcuka
The market was very specialized, our products were very and we provided them
with a high standard of service.
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a).trustable; b). reliable; c¢).certain; d).true

19.CrpaHoBeneHue

What are the parts of Great Britain?

a) England, Wales, Scotland and Northern Ireland

b) England, Wales, Scotland

¢) England, Wales, and Northern Ireland

20.Yrenue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
David then noticed they had individual chocolate puddings for 25 cents each. ‘I started calculating and
realized that this was a great deal,” he said. ‘I wanted to take my family to Europe this summer, and this
could be the way.” He decided to buy 12,150 chocolate puddings to start but then visited ten more stores. In
the end he had 2,506 certificates, each good for 500 miles. That made a total of 1,253,000 miles.

David bought ...

A ... atotal of 12,150 chocolate puddings.

B ... a lot of chocolate puddings.

C ... more chocolate puddings in Europe.

Tema 2. Ctunu ynpapieHus 2.

Bomnpocsl yctHOrO onpoca:

1. CocraButh auanor-paccrupoc (0 (hakTOpbIX THTHEHBl Ha pabodeM MecTe).

2. [ToaroToBUTH MOHOJIOT-COO0IIIEHUE (0 MOTHBAIIMOHHBIX (DAKTOPAX).

3. [lomHOE M TOYHOE TOHMMAaHKE MHPOPMAIIMH TEKCTa O MPUMEHEeHHEe ()aKTOPOB TUTUEHBI 1 MOTHBAITMOHHBIX
¢dakTopax.

4. [ToHumMaHue Ha CITYX OCHOBHOTO COJICPKAHUS TParMaTHYECKUX TEKCTOB CIPABOYHO-WHPOPMALTUOHHOTO 1
peKIaMHOro Xapakrepa (OyKIEThI, IPOCIEKTHI, pEKIIaMHBIE TUCTOBKH).

5. Hammcanue 3eKTpOHHOTO MIChMa JEIOBOTO XapaKTepa, YIoTpeosis GopMyIIbl peueBOro STHKETA,
MPUHATHIX B CTPaHE U3y4aeMOro S3bIKA.

Bomnpocs! jyist TECTUPOBaHUSA:

1.9THuKeTHOE OOIIEHNE

Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that

2.I'pamMmaTuka

During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their banks
began to fall.

a).went; b).gone; c).have been

3.JIekcuka

The market was very specialized, our products were very and we provided them

with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; c).certain; d).true

4.CtpaHoBeicHHE

What are the parts of Great Britain?

a) England, Wales, Scotland and Northern Ireland

b) England, Wales, Scotland

c) England, Wales, and Northern Ireland

5.Urtenue

Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
David then noticed they had individual chocolate puddings for 25 cents each. ‘I started calculating and
realized that this was a great deal,” he said. ‘I wanted to take my family to Europe this summer, and this
could be the way.” He decided to buy 12,150 chocolate puddings to start but then visited ten more stores. In
the end he had 2,506 certificates, each good for 500 miles. That made a total of 1,253,000 miles.

David bought ...

A ... atotal of 12,150 chocolate puddings.

B ... a lot of chocolate puddings.

C ... more chocolate puddings in Europe.

6. DTukeTHOE OOIICHME

. Could you repeat it for me, please?
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a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
7.I'pammaTuka

Also, around this time the banks to close some of their branches to save costs.
a).have decided; b).has decided; c).decided; d).were decided

8.JIekcuka

Working for JYG is completely different - | still work in the marketing department but I have to do
everything - at the moment I’m working on quality problems - trying to make sure our customers get

a).in value; b). value for money; c).good value; d).value for cash
9.CrpaHoBeneHUE
How many people are there in the USA?
a) over 250 min.
b) about 300 min.
c) over 324 min.
10.Yrenue
Read the extract from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions.
The strange thing is nobody seemed to lose on the deal. The airlines sold the air miles to Healthy Choice for
the promotion for about two cents a mile so they did not make a loss and Healthy Choice probably even
made a profit too because of the value of the publicity.
And what did he do with all the puddings? After filling his house and garage, he and his family had the idea
of giving the whole lot to a local charity apart from about 100 for himself. “Actually,” he said, “I really like
the stuft.”
1.According to the article ...
A ... the airlines bought the air miles from Healthy Choice.
B ... Healthy Choice did not make a loss.
C ... the airlines made a big profit.
2.David decided to ...
A ... leave most of the products in his house and garage.
B ... eat most of the products.
C ... give most of the products to charity.
3.The article is about somebody who ...
A ... won a lot of money.
B ... used a company promotion to get free travel.
C ... used budget air lines to travel free.
11.DTuxernoe oOieHne
1.Hello, this is Gerd Fisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
12.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). who’s calling, please?; d).is that

13.I'pammaTika

1.Since 1995, technology the main cause of change again.

a).was; b).were; c).has been; d).have been

14.I1n1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered

15.JIexcuka

1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

16.Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time
17.CtpanoBenenue

1.What is the total area of Russia?

a) 19 min. sq. km.

b) 17 min. sg. km.
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c) 18 min. sqg. km.

18.How many counties are there in the Britain?

a) 55 counties

b) 42 counties

c) 57 counties

19.Yrenue

1.Read the article from a trade journal and answer the questions below.

New workers

Robbie worked twenty-four hours a day, seven days a week without lunch breaks or holidays and when it
was time to retire he left the company on the back of a lorry without a pension and without a word of
complaint. Robots do not think, they just so these conditions are fine by them. It’s not surprising then, that as
these machines are becoming cheaper and easier to operate, more and more manufacturing companies are
employing them to try to save time and money.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Robbie is a machine.

2.Service companies do not often use robots.

3.Robots are less expensive than they used to be.

4.More manufacturing companies are using robots to satisfy customer demand.

20. Read the article from a trade journal and answer the questions below.

Holm Bex, a small business in Trento, have only 60 workers but they have just invested in two robots. They
are quite simple; they just pick up bottles of beer, load them into crates and move the crates into place. The
Holm factory manager, Peter Schlehuber, says that they should pay back the cost of investment in eighteen
months. The human workers at the factory do not have anything bad to say about their new companions
either. Marcus Bauer, a union representative at Holm says, ‘These machines do very boring and heavy jobs -
one of them can pick up 250 kilos every minute of every day if you ask it - none of us wanted to do these
jobs. Before the robots came, we took it in turns to do it - about an hour at a time. This is the kind of work
robots should do.’

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Holm Bex are going to buy two robots.

2.The Holm Bex manager thinks they will see a return on their investment after a year and a half.

3.The robots now do some of the jobs the workers did.

4.The article is against the idea of using robots in industry.

OTBeThI K TecTy (TeMa 2)

Tema 3. TpymociocoOHOCTE U TPYAOYCTPONUCTBO.
Bormpocs! yctHOrO onpoca:
1. CocraBuTth auanor-paccrpoc (becena no TeaedoHy IeI0BOro Xapakrepa).
2. TToAroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIIEHHE 00 Ay TCOPCHHTOBBIX YCIYyTax.
3. [onHOE W TOYHOE TIOHUMaHKE MTYOIUIIMCTHYECKUX TEKCTOB M0 0003HAYCHHOW TIpo0IeMaThKe.
4. TToHuMaHue Ha CIIYX OCHOBHOT'O COJICPYKAHUS TEKCTa O TPYAOYCTPOMCTBE 3a PyOekoM.
5. 3anonHenue HopMyIISIpOB U OJAHKOB MPArMaTHYECKOro XapakTepa (PerucTpaloHHbIe OJaHKH,
TaMOXXCHHasA JCKJIapanus 1 T.)I.). HomlepncaHHe KOHTAKTOB C KOJUIETaMHU U TIOAYMHECHHBIMU IIPU ITOMOIITA
3JIEKTPOHHOM MOYTHI.
Bompock! 111 TeCTHPOBAHUSL:
1.9TukeTHOE OOIIICHIE
1.Hello, this is Gerd Fisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; ¢). I’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
2.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; c). who’s calling, please?; d).is that
3.I'pammaTrka

1.Since 1995, technology the main cause of change again.
a).was; b).were; c).has been; d).have been
4.1n1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
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a).offered; b).has offered; ¢).have offered; d).was offered

5.JIexcuka

1.I’m visiting the factory tomorrow and next week I’'m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

6. Fortunately I only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time
7.CtpanoBeneHre

1.What is the total area of Russia?

a) 19 min. sq. km.

b) 17 min. sg. km.

c) 18 min. sqg. km.

8.How many counties are there in the Britain?

a) 55 counties

b) 42 counties

c) 57 counties

9.Urenue

1.Read the article from a trade journal and answer the questions below.

New workers

Robbie worked twenty-four hours a day, seven days a week without lunch breaks or holidays and when it
was time to retire he left the company on the back of a lorry without a pension and without a word of
complaint. Robots do not think, they just so these conditions are fine by them. It’s not surprising then, that as
these machines are becoming cheaper and easier to operate, more and more manufacturing companies are
employing them to try to save time and money.

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Robbie is a machine.

2.Service companies do not often use robots.

3.Robots are less expensive than they used to be.

4.More manufacturing companies are using robots to satisfy customer demand.

10. Read the article from a trade journal and answer the questions below.

Holm Bex, a small business in Trento, have only 60 workers but they have just invested in two robots. They
are quite simple; they just pick up bottles of beer, load them into crates and move the crates into place. The
Holm factory manager, Peter Schlehuber, says that they should pay back the cost of investment in eighteen
months. The human workers at the factory do not have anything bad to say about their new companions
either. Marcus Bauer, a union representative at Holm says, ‘These machines do very boring and heavy jobs -
one of them can pick up 250 kilos every minute of every day if you ask it - none of us wanted to do these
jobs. Before the robots came, we took it in turns to do it - about an hour at a time. This is the kind of work
robots should do.’

Decide if the following statements about the article are true (T), false (F) or not enough information to say
(DS).

1.Holm Bex are going to buy two robots.

2.The Holm Bex manager thinks they will see a return on their investment after a year and a half.

3.The robots now do some of the jobs the workers did.

4.The article is against the idea of using robots in industry.

11.3tukeTHOC OOIIIECHNE

1.-Good morning, Gerd, could | speak to Alan, please ?

- Alan’s not in the office at the moment.

a).hold the line please; b).I’m afraid; ¢).I’m calling about; d).I’m afraid I didn’t catch your name
12.-

- No, I’d better speak to him about it.

a).hold the line please; b).I’'m afraid; ¢).I’m calling about; d).would you like to leave a message?

13.I'pammaTika
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1. Internet banking is particularly popular in Europe where, in 2004, there 57.9 million
users compared to 22.8 million in the USA.

a). were; b).was; c).have been

14.The increase is still continuing today; as more and more people use the Internet, the numbers opening
online bank accounts steadily.

a).grew; b).have grown; c¢).has grown; d).grow

15.JIexcuka

1. Then when I arrived I didn’t have any with me.

a).foreign currency; b).foreign cash; c).foreign money; d).currency

16. I couldn’t find a and the taxi driver refused to accept my credit card.

a).money machine; b).cash machine; c).cashier; d).cash register

17. CrpanoBenenue

1.What is the total territory of the UK?

a) 244.000 sq. km.

b) 250.000 sg. km.

¢) 240.000 sqg. km.

18.What is the national symbol of the USA?

a) “Star and Strips”

b) “Stars and Stripes”

c) “Stars and Strips”

19 Yrenue

Read the article from a marketing magazine and choose the correct answer for each of the questions below
1.eBay is an auction website. This means if you wanted to sell something there, you would first register your
details then, in minutes, you can make your opening price and offer your product or service for sale to the
buyer who offers the best price.

eBay was started by Pierre Omidyar in his living room in San Jose, USA, in September 1995. From the
beginning it was intended to be a marketplace for the sale of goods and services to individuals.

1.An auction is ...

A ... only found on the Internet.

B ... the first person to offer the seller’s price can buy the item for sale.

C ... a place where people offer prices to buy something in competition with other buyers.

2.According to the article, Pierre Omidyar ...

A ... used to run the business in a marketplace.

B ... used to run the business from home.

C ... runs the business from home.

3.According to the article, the founders’ intention was to set up a site that...

A ... was a successful online shop.

B ... enabled people to make connections with one another.

C ... increased business to business sales.

20.They now have several million views on their site per month and a lot of business to business sales. The
founders quickly developed a vision for the company that they were in the business of connecting people, not
selling them things. So how does eBay makes its profit? In three ways:

When an item is listed on the website the seller must pay a charge between 30c and $3.30 depending on the
seller’s opening price.

There is an additional charge if you want to especially promote your product on the website.

At the end of the seller’s auction there is a charge of between 1.25% and 5% of the final sale price.

1.e-Bay now organizes sales ...

A ... only between individuals.

B ... only between businesses.

C ... between both businesses and individuals.

2.According to the article ...

A ... e-Bay connects people. It does not make a profit.

B ... the seller pays up to $3.30 to e-Bay on each item listed for sale.

C ... the buyer has to pay extra if the product is specially promoted.

3.According to the article, if a sale is made without special promaotions ...
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A ... e-Bay receives two payments.

B ... the seller pays 5% extra to e-Bay.

C ... e-Bay receives one payment from the buyer and one from the seller.
21.O1HKeTHOE OOIIeH e

1. Carmel Sammons. She’s our new quality control assistant.
a) pleased to meet you too; b) I’d like you to meet; c) Nice to meet you; d) Please call me
22, Carmel. That’s a big job you’ve got there.

a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
23. -Nice to meet you , Carmel.

- , Mr. Carew.
a).pleased to meet you too; b).I’d like you to meet ; ¢).nice to meet you; d).please call me
24. Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Alan Rossi please?

a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that

25. I'pammaTuka

1.Many things in private customer banking in the last thirty years.

a).changed; b) has changed; c)have changed

26.1n the 1960s the bank always a busy place with lots of customers and lots of employees.

a).was; b).were; c).has been; d).is

27. 1 websites and my main employer is a newspaper group - this week |
on a database and some banner advertisements.

a).design; b).’m designing; c).have designed; d).designed

a).’m working; b). work; c).worked; d).have worked

28. During the late 1970s and 1980s the number of people who actually into their

banks began to fall.

a).went; b).gone; c).have been

29. Jlekcuka

1.1 was just a when | started work at EMCO with lots of other

a).graduate trainee; b) graduate trainer; c) graduate; d) trainer

a).new workers; b) new recruits; ¢) recruits

30.EMCOis a of a US company

a). subsidiary; b). parent company; c). department; c). managing company

31. The marketing department me and they decided | should work in sales.

a).hired; b).fired; c).engage; d).dismiss

32. The market was very specialized, our products were very and we provided

them with a high standard of service.

a).trustable; b). reliable; c¢).certain; d).true

33.CtpaHoBeieHue

1.How many time zones are there on the Russian territory?

a) 13 time zones

b) 11 time zones

c) 10 time zones

34.Where is the highest mountain Ben Nevis?

a) Scotland

b) Wales

c) England

35.What river is the capital of the USA situated on?

a) the Columbia

b) the Potomac

c) the Missouri

36.What is the population of the Russian Federation?

a) about 150 min.

b) over 150 min.

c) just 147 min.

37.Yrenue

1.Clean and profitable?
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In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

Decide if a-f are true (T) or false (F).

a.The article is about cutting energy costs at home

b.The inspectors looked round the factory every day

c.Employees thought cutting water losses wasn’t important

d.The factory had to clean all the water it used

e.A computer system has always checked the use of energy

f.The company hopes to save $14 million a year

38.Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.According to Hara, what happened after the arrival of the euro?

2.How good is the euro for Hara’s business?

Hara Tavrides, a hotel manager from Crete

‘When we changed over to the euro prices went up a lot and people protested. They went on strike and
refused to go shopping. I think the euro has been good for tourism; people like their bills in a familiar
currency. I miss the drachma though; it was Europe’s oldest currency.’

39.Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.How did Barry manage money before the euro?

2.What are his views on the euro?

Barry Watson, an international lorry driver from Ashford in Kent, I'K

’I don’t need lots of envelopes for different currencies any more. I don't have lots of different coins and notes
to carry around. All my receipts are in euros so doing my accounts is simple. It is always a shock to come
home to the British pound again. | hope we join the Eurozone soon.’

40. Find out people’s views on the euro. Read the text below and answer the questions.

1.How has the euro helped Dagmara’s work?

2.What problem can Dagmara have if she buys from outside Europe?

Dagmara Witter, a buyer with a supermarket chain in Stuttgart. Germany

’I spend a lot of time comparing prices between European suppliers. I was sorry to see the German mark go.
but prices are clearer since the euro. | have to think carefully before I order from the States or Japan.
Exchange rates are really important. It’s easy to lose money if the dollar gets stronger.’

Tewma 4. 'uOKOCTB M KECTKOCTb.

Bomnpocs! yctHOTO 0ompoca:

1. CocTtaBuTh quanor-oOMeH MHEHUSIMH (0 crtoco6ax paboThI).

2. [loaroToBUTH MOHOJIOT-COO0IIEHNE (0 THOKOCTH Ha pabodeM MecTe).

3. [lommHOE M TOYHOE MOHUMAaHUE HAYYHO-TIOMYJISPHBIX U HAYYHBIX TEKCTOB MO0 0003HAYEHHOM
nmpoOIeMaTHKe.

4. [ToHuMaHWe Ha CITyX COJIEpXKaHUs TeKcTa 00 OXpaHe Tpy/a.

5. 3anuck Te3UCOB BHICTYIUICHUS C JIOKJIAJOM Ha BCTPeYe, MMCHhMEHHBIX TIPOSKTHBIX 33aJlaHu (TIpe3eHTaIuH,
OyKJIEeTHI, peKJIaMHbIE TUCTOBKH, U T.]I.)

BOHpOCI)I JJ11 TECTUPOBAHUSA:

1.OTukeTHOE 0OIIEHUE

1.-This is Sonja Winter from ATP. | was at your presentation last week. | think our company could use some
of your ideas for our new advertising campaign, so --------------

a).shall we say; b).call me back; c).that’ll be fine; d).why don’t we meet?
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2.-That sounds a very good idea, Ms Winter.
next week?
a). how about; b).I’ll just check my diary; c¢).make sure; d).you’d better

3.I'pammaTHKa
1.Would you like a coffee or something?

Yes, thanks. | a tea, please.
a).have; b).’ll have; c),’m going to have; d).’m having
4.0K, just a minute. | Anna to go to the canteen for us.

a). ‘ll ask; b).’m asking; c).ask; d).asked

5.JIexcuka

1.0pening a restaurant can be a risky and difficult
a).process; b).option; c).event; d).action

6.If you don’t have much experience, you should, if possible, take a
a).training course; b).training programme; c).instruction; d).preparation

7. CtpaHOBeicHIE

1.How many original and present day states are there in the USA?
a) 10 and 51

b) 13 and 51

c) 13 and 50

8.How many rivers are there in the Russian Federation?

a) over 2 min.

b) over 3 min.

c) over 2,8 min.

9.Urenue
1.Start by putting the paragraphs in the right order.
a).In the afternoon, after lunch at home, I either go back to the office (like this week), or I go out to meet
customers in Barcelona. These meetings are often very long. I finish work at about six, then go home or stay
in town and meet friends.
b).1 usually start work about nine. This is not hard since the office and workshop are next door to our house,
but we sometimes have our first meeting at about eight o’clock around the breakfast table - my mother gets
annoyed about this.
c).I don’t really have typical days because one day can be so different to the next so it’s difficult to say
exactly what my job is. I suppose ‘Personal Assistant” would be the nearest description.
d).I usually start by going to the workshop to speak to my Dad. He’s the boss, and we discuss any problems,
or he tells me what he thinks | should do in the office that morning.
10. Complete this table with information from your text.
PILAR MIRAGAYA
job
company
place
product or service boss
typical morning activities
afternoon
evening

11.3tuketHOE OOIIICHNUE

1.-Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Could | speak to Alan Rossie please?

- Could you repeat it for me, please?

a). hold the line please; b).I’m afraid; c). I’'m calling about...; d).I’m afraid I didn’t catch your
name

12.-Thank you. Hold the line Mr. Fisher. I’ll
a). hold the line please; b).put you through; c).could you confirm; d).I’m calling about
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13.I'pammaruka

1.The hot drinks there are much from the machine.
a).better as; b).better than; c).as good as; c).better

14. Yes I did and I see they’re 10% last year.

a).as high as; b).more high than; c).higher than; d).much higher
15.JIexcuka

1.You will need to identify in the way people eat out.

a).trends; b).news; c).options; d). changes
16.You know how to attract if you want to achieve your business goal.
a).older customers; b).regular customers; ¢).known customers; d).constant customers

17.CtpanoBeneHue

1.Is the UK washed by...?

a) the North sea, the Irish sea, the Pacific Ocean

b) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean

c) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean, the English Channel
18. What does the USA consist of?

a) 50 states and 1 district

b) 51 states

c) 51 states and 1 district

19 Yrenue

1. Read about ISO and answer these questions.
1).Why do businesses want ISO standards?
2).What different kinds of ISO standards are there?

What is 1SO?

Businesses believe international standards can help them to increase their exports. The International
Organization for Standardization (ISO), a worldwide federation of national standards institutes with a central
secretariat in Geneva, Switzerland, has developed more than 14,300 voluntary standards for materials,
products, processes, systems, and services.

These include the well-known management system standards ISO 9001:2000 (quality management) and 1SO
14001:1996 (environmental management).

20. Now read the article below about Delphi Saginaw, an engineering company based in Michigan, USA.
How did 1SO 14000 help this company to:

1.save energy?

2.reduce costs?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.

When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

Tema 5. bamanc mexay paboTOM U KU3HBIO.
Bomnpocsr yctHOTO Ompoca:
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1. CocTaBuTh NCIIOBYIO Oecemy/neoByI0 Urpy/, 00CYkKaeHnE IPOOIEMHBIX ACIOBBIX CUTYaIUH.

2. [ToAroToBUTH MOHOJIOT-COOOIIEHUE B paMKaX MPOoQecCHOHATLHON TEMATHKH.

3. [TosmHOE ¥ TOYHOE MOHUMAHUE HAYYHO-TIOMYJISIPHBIX U O0IIECTBEHHO-TIOTUTUICCKUX TEKCTOB IO
mpo0JieMaM JTaHHOM HAYKH/OTPACIH.

4. [ToHuMaHue Ha CITYX OCHOBHOTO COJIEPKAaHHUs TEKCTa O MPUYMHAX CTpecca.

5. Onmcatp Ka4yecTBO )KU3HH B HAIIEH CTpaHE U 32 PyOeKOM.

Bormpocsr 11 TecTupoBaHus:

1.2TtukeTHOE OOIIIEHNE

1.-This is Sonja Winter from ATP. | was at your presentation last week. | think our company could use some
of your ideas for our new advertising campaign, so --------------

a).shall we say; b).call me back; c).that’ll be fine; d).why don’t we meet?

2.-That sounds a very good idea, Ms Winter.
next week?
a). how about; b).I’ll just check my diary; c).make sure; d).you’d better

3.I'pammaTuka
1.Would you like a coffee or something?

Yes, thanks. | a tea, please.
a).have; b).’ll have; c¢),’m going to have; d).’m having
4.0K, just a minute. | Anna to go to the canteen for us.

a). ‘ll ask; b).’m asking; c).ask; d).asked

5.JIexcuka

1.0pening a restaurant can be a risky and difficult
a).process; b).option; c).event; d).action

6.If you don’t have much experience, you should, if possible, take a
a).training course; b).training programme; c).instruction; d).preparation

7. CtpaHoBezieHHE

1.How many original and present day states are there in the USA?
a) 10 and 51

b) 13 and 51

c) 13and 50

8.How many rivers are there in the Russian Federation?

a) over 2 min.

b) over 3 min.

c) over 2,8 min.

9.Yrenue
1.Start by putting the paragraphs in the right order.
a).In the afternoon, after lunch at home, I either go back to the office (like this week), or I go out to meet
customers in Barcelona. These meetings are often very long. I finish work at about six, then go home or stay
in town and meet friends.
b).1 usually start work about nine. This is not hard since the office and workshop are next door to our house,
but we sometimes have our first meeting at about eight o’clock around the breakfast table - my mother gets
annoyed about this.

c¢).I don’t really have typical days because one day can be so different to the next so it’s difficult to say
exactly what my job is. I suppose ‘Personal Assistant’ would be the nearest description.
d).I usually start by going to the workshop to speak to my Dad. He’s the boss, and we discuss any problems,
or he tells me what he thinks I should do in the office that morning.
10. Complete this table with information from your text.
PILAR MIRAGAYA
job
company
place
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product or service boss
typical morning activities
afternoon

evening

11.9T1uxeTHOE OOIIEHNE

1.-Hello, this is Gerd Fischer from Eastern Dairies. Could | speak to Alan Rossie please?

- Could you repeat it for me, please?

a). hold the line please; b).I’m afraid; c). I’'m calling about...; d).I’m afraid I didn’t catch your
name

12.-Thank you. Hold the line Mr. Fisher. I’ll
a). hold the line please; b).put you through; c).could you confirm; d).I’m calling about

13.I'pammaruka

1.The hot drinks there are much from the machine.
a).better as; b).better than; c).as good as; c).better

14. Yes I did and I see they’re 10% last year.

a).as high as; b).more high than; c).higher than; d).much higher
15.JIexcuka

1.You will need to identify in the way people eat out.

a).trends; b).news; c).options; d). changes
16.You know how to attract if you want to achieve your business goal.
a).older customers; b).regular customers; c).known customers; d).constant customers

17.CtpanoBenenue

1.Is the UK washed by...?

a) the North sea, the Irish sea, the Pacific Ocean

b) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean

c) the North sea, the Irish sea, the Atlantic Ocean, the English Channel
18. What does the USA consist of?

a) 50 states and 1 district

b) 51 states

c) 51 states and 1 district

19.Yrenune

1. Read about ISO and answer these questions.

1).Why do businesses want ISO standards?

2).What different kinds of ISO standards are there?

What is 1SO?

Businesses believe international standards can help them to increase their exports. The International
Organization for Standardization (ISO), a worldwide federation of national standards institutes with a central
secretariat in Geneva, Switzerland, has developed more than 14,300 voluntary standards for materials,
products, processes, systems, and services.

These include the well-known management system standards ISO 9001:2000 (quality management) and 1SO
14001:1996 (environmental management).

20. Now read the article below about Delphi Saginaw, an engineering company based in Michigan, USA.
How did 1SO 14000 help this company to:

1.save energy?

2.reduce costs?

In many homes, you hear the same things: ‘Every time 1 come home, all the lights are on. It’s such a waste
of electricity!” or ‘Are you still talking on that phone?’

Families can save money by saving energy, and so can companies. In big business saving on energy can be
very economical, as well as better for the environment.
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When Delphi Saginaw registered to get ISO 14000 certification they started ‘energy walks’ during shutdown
periods such as weekends or holidays. Inspectors from the company moved around the plant looking at ways
to save energy and increase efficiency. They discovered that employees didn’t turn off the water during
shutdown because they thought the cost of the water was so small it didn’t matter. All this water then went
for cleansing treatment even if it was already clean: this cost 40 per cent extra in water treatment!

Delphi is now increasing its efforts and computerizing the energy-monitoring system. As a result the
company expects to save $14 million annually. Doing what’s right for the environment and achieving your
business goals is sometimes the same thing.

21.9TukeTHOCOOIICHHE
1.Hello, thisisGerdFisher. Could I speak to Alan Rossie please?
Mr. Fisher.
a).could I speak to; b). hold the line please; c¢). ’'m afraid I didn’t catch your name; d).is that
22.Hello. Sam?
a).could I speak to; b). hold the line please; c). who’s calling, please?; d).is that
23.-Good morning, Gerd, could I speak to Alan, please ?
- Alan’s not in the office at the moment.
a).hold the line please; b).I’m afraid; c).I’m calling about; d).I’m afraid I didn’t catch your name
24.-
- No, I’d better speak to him about it.
a).hold the line please; b).I’'m afraid; ¢).I’m calling about; d).would you like to leave a message?

25.I'pammarunka

1.Since 1995, technology the main cause of change again.

a).was; b).were; c).has been; d).have been

26.I1n1995 a bank the first Internet banking service and other banks quickly followed
a).offered; b).has offered; c).have offered; d).was offered

27.Internet banking is particularly popular in Europe where, in 2004, there 57.9 million

users compared to 22.8 million in the USA.

a). were; b).was; c).have been

28.The increase is still continuing today; as more and more people use the Internet, the numbers opening
online bank accounts steadily.

a).grew; b).have grown; c).has grown; d).grow

29.JIexcuka

1.I’'m visiting the factory tomorrow and next week I’m going to help with on
future products.

a).the accounts; b).research and development; c).sales; d).marketing

30.Fortunately | only had hand luggage with me but I nearly
a).missed; b).lost my flight; c).to be late; d).to be on time

31. Then when I arrived I didn’t have any with me.
a).foreign currency; b).foreign cash; c).foreign money; d).currency
32. I couldn’t find a and the taxi driver refused to accept my credit card.

a).money machine; b).cash machine; c).cashier; d).cash register

33.CrpanoBeneHue

1.What is the national symbol of the UK?
a) “Union Jack”

b) “Young Jack”

¢) “Union John”

34.Who is the USA headed by?

a) the President

b) the Prime Minister

¢) the Chairman

35.How many nations and nationalities live in the Russian Federation?
a) about 100
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b) over 160

¢) more than 100

36. Is the United Kingdom...?
a) a constitutional state

b) a constitutional monarchy
c) a federal state

37 Yrenue

You are going to read about four different employees who travel for business. Read the texts and find out
who:

1.enjoys luxury

2.wants value for money

3.has to carry hand luggage

4.thinks reliability and safety are important
5.thinks about their health

6.sometimes stays in cheap places

7.has noticed problems since September 11th 2001
8.is in charge of the company’s business travel
9.doesn’t care about luxury food and drink
10.thinks it’s easy to save money on business travel

1. Peter Grey, director of an international trading company

Peter travels as much as he needs to, because he thinks face-to-face meetings are very important for business.
On flights, he's not interested in lobster, caviar, and champagne. All he wants is to fly with an airline that is
safe and reliable and that delivers his bags quickly at the baggage claim. When it comes to hotels, he is
happy to spend money, as long as he gets value for it. He tries not to use hotel phones, which are often a rip-
off (very overpriced).

38. David de Souza, violinist

David has always flown on the cheapest ticket. In his career when an orchestra has paid, he has usually
stayed in luxury hotels. When he has paid, then he has stayed in bed and breakfasts. Classical musicians
always take their instruments as hand luggage on flights, but since September 11th 2001, this has caused
problems. Some of David's colleagues have not been allowed on a flight because the airline wouldn't let them
carry violins as hand luggage.

39.Julia Burstein, fashion boutique owner

Julia has always flown first class - she thinks that at her advanced age you've got to look after yourself. She
arrives early at the airport and always uses the departure lounge, to relax, before the flight. Whenever she has
been on buying trips, she has stayed in some of the best hotels like the Ritz in London and Paris, and the
Four Seasons in Milan and New York.

40.1an Collins, travel manager, food and drink multinational

lan says his staff have travelled more, recently, but this has cost the company less. Staff, from the top down
use budget airlines, and arrange meetings at times when they can travel cheaply. For example, staff travelling
by train from London to York can save at least £60 if they leave half an hour later on a cheaper fare.
However, the company's Head Office has changed its policy on long flights. Now all staff flying for more
than six hours are allowed to fly business class.

TecThl 110 HEMELIKOMY S3BIKY.
ATTCCTaHI/IOHHI)Ie TECThI
Tect 1
1. Kakas ¢paza nepemaer oTka3 oT 0OLICHMS C cOOECETHUKOM Ha OMPEACICHHYIO TeMy?
a) Sprechenwirdartiber!
b) Ich will dariibernichtsprechen!
¢) Ich rede dartiber.
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d) Wirredendariiber!

2.Bribepute MpaBUIILHOE TOJKOBAHHE CI0Ba ,,sichbewerben®.
a) eine Stelle zuwahlen

b)ein Amt bekommen

c) versucheneineArbeitsstellezubekommen

d) eineArbeitsstelleanzubieten

3. Kakasdpazaosznagyaer «zustimmeny»?
a. Ich bin der Absicht, dass...

b. Das stimmt!

c. Das finde ich kaum.

d. Das kannja sein, aber...

4. BeibepuTe mpeajioxkeHre, He COOTBETCTBYyomee TeMe ,,Bediirfnisse™.

1. Die wirtschaftlichenGiiterkénnen in zwei Gruppen untergliedertwerden.

2. Wenn man von Bediifnissenspricht, die mitvorhandenenMittelnverwirklichtwerdenkonnen, handelt
es sich um Bedarf.

3. Wenn der Mensch etwasbraucht, so heisst es : Er hat Bediifnis.

4. Die Arten der Bediirfnisse und Wiinsche des Menschen sindunbegrenzt.

5.. Bel xoTenu OBl 3aKOHYHTE COOECceIOBaHNE, BRIOEPUTE HYKHBIN BapHaHT:
a. Ich habekeineFragen.

b. Also, konnenwir so verbleiben?

c. Dankefiir das Cespréich, auf Wiedersehen!

d. Ich dankelhnenfiir die Information.

6. Kakas dpasa coorBercTBYyeT pycckoii «Bxoz cBoboaeH!»?

a) Eintrittfrei

b) Eintrittgestattet

C) Eintritt verboten

d) Eintrittnicht verboten

7.. BeiOepurenpaBUIbHBIBapUAHTIIEPEBOAACIE Y IOIIETO

Es sei bemerkt, dasslhre Arbeit sehrwichtigist.

a) Cinenyer OTMETHUTD, uTO Baia paboTa oueHb BakHa.
b) OH oTMeuaer, uto Bama paboTta oueHb BaxkHa.

¢) Ormeyarot, uto Bama pabota oyeHb BakHa.

d) Ms1 nymaem, uto Barmra pabota odeHb BakHa.

8. Beibepure mpemiokeHus, CoiepKaline KOHBIOHKTUB JJIA Iepeaadn KOCBEHHOH peyH.
a) Der Angestellte der juristischenBeratungsagt, dassereinenGehilfenberaucht.

b) Der Angestellte der juristischenBeratungsagt, erbraucheeinenGehilfen.

c) Der Angestellte der juristischenBeratungfragt, ob ich einenGehilfenbrauche.

d) Der Angestellte der juristischenBeratungbemerkt, dassereinenGehilfennichtbraucht.
9. Kakas ¢pa3za He OTHOCHUTCS K IPOBEACHUIO cobece10BaHus ?

a. Begriissung

b. BefragungzumLebenslauf

c. Information tiber das Unternehmen,

d. Zwischendurch

10. IlpounTaiiTe caeAyOMUN JUAIOT U BEIOEpHUTE HANOOJIEe BEPHYIO aHHOTAITUIO TEKCTA.

Personalauswahl

Um die richtigePersonalauswahlzutreffen, muss der Manager gut vorbereitetsein.Dasistein Interview
der Deutsch-Amerikanerin Cora Holmann. Sie war
jahrelangalsPersonaldirektorinmitinternationalerLinderverantwortungfiirGrounternehmentitig.
HeutearbeitetsiealsselbstindigeUnternehmensberaterin. Ihr Interview:

84



Frage: Wie strengsolltenPersonalmanager den Lebenslaufinterpretieren?

Hollmann: Wichtigist, ob der Bewerber die notigenAbschliisse hat.  Wo ersiegemacht hat, z&hlt in den
USA beispielsweiseviel, in Deutschland wenig. Das liegt an den unterschiedlichenBildungssystemen. Auch
héufigeJobwechselwerdenverschiedeninterpretiert. JedochwerdenJobhopper («ieTyHbI»)
nirgenwomehrnegativbewertet. Neue SichtweisenbringenauchVorteile. Der Bewerber muss
aberseinenWerdegangsinvollbegriindenkdnnen.

Frage: Wie siehteinegutelnterviewvorbereitung des Personalmanagersaus?

Hollmann: Die Fiihrungskrifte, die spatermitdemKandidatenarbeiten, sollten am
ganzenAuswahlprozessAnteilnehmen. WichtigistimBewerbungsgesprachnichtnur die nétigenInformationen
von demBewerberzubekommen und von den richtigenGespréichstechnikenGebrauchzumachen.

Die Interviewer miissendariiberhinaus den Menschen in Mittelpunktstellen. Das heif3t: Sie
miissenihnaufmerksam, hoftlich und respektvollbehandeln.

Frage: WelcheBedeutunghabenTestverfahren?

Hollmann: ImUmgangmit Tests istausmehrerenGriindenVorsichterforderlich. Test
sindkulturellgeprdgt und nationalbedingt und deshalbzumBeispielbeiinternationalenBewerbungennicht von
einem Land auf das andereiibertragbar. Sie liefernauBerdemkeineGesamtaussageiiber den Kandidaten.
Psychologische Tests sollennur von Psychologeneingesetzt und interpretiertwerden. Fiiralle Tests gilt:
WermitdemBewerberunqualifiziertiiber die Ergebnissespricht, kannihnverletzen. Das darfnichtpassieren.

a) Im Text geht es um richtigePersonalauswahl- Cora Holmann,
selbstédndigeUnternehmensberaterin, gibt in diesemBereicheinigeRatschldge. Sie empfiehlt, die
notigenAbschliissezupriifen, die notigenInformationen von demBewerberzubekommen und von den
richtigenGespréchstechnikenGebrauchzumachen. Die Interviewer miissenjedenBewerberaufmerksam,
hoftlich und respektvollbehandeln. Am des GesprachsduBert Frau HolmannihreMeinungiiber Test bei der
Personalauswahl.

b) Im Text geht es um richtigePersonalauswahl- Cora Holmann, selbstindigeUnternechmensberaterin,
gibt in diesemBereicheinigeRatschlige. Sie empfiehlt, die UnterlagenjedesBewerberszupriifen, die
notigenInformationen von demBewerberzubekommen und richtigeGespriachstechnikenzugebrauchen. Die
Interviewer miissenjedenBewerberrespektvollbehandeln. Am des Gespréichsspricht Frau Holmanniiber die
Rolle von Test bei der Personalauswahl.

c) Im Text geht es um richtigeAuswahl von Beamten. Cora Holmann,
selbstédndigeUnternehmensberaterin, gibt in diesemBereicheinigeRatschldge. Sie empfiehlt,
jedenBewerberzupersonlichempfangen, um die notigenInformationen von ihmzubekommen. Die
Interviewer miissenjedenBewerberrespektvollbehandeln. Am des Gesprachsspricht Frau Holmanniiber die
Rolle von Interviewer bei der Personalauswahl.

d) Im Text handelt es um richtigePersonalauswahl- Cora Holmann,
selbstédndigeUnternehmensberaterin, gibt in diesemBereicheinigeRatschldge. Sie empfiehlt, die
notigenAbschliissezupriifen, die ndtigenInformationen von demBewerberzubekommen und
dabeirichtigeGesprichstechnikenzuverwenden. Die Interviewer miissenjedenBewerberaufmerksam, hoftlich
und respektvollbehandeln. Am des Gespréchsdriickt Frau HolmannihreMeinungiiber Test bei der
Personalauswahlaus.

11. Kakas ¢paza nepenaet nposBieHNE HHULUATUBBI B OOLIEHUN C COOECETHUKOM?
a) Sprechenwirdariiber!

b) Ich will dariibernichtsprechen!

¢) Ich rede dartiber.

d) Wirredendariiber!

12. Kakoe HeMelKoe CJI0BO COOTBETCTBYET pycckoMy «buorpadus»?
a) Lebensweg

b) Lebensweise

c) Lebensunterhalt

d) Lebenslauf
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13. BriGepuTe nmpaBuiIbHOE TOJIKOBaHHUE ClIOBa ,,sichbewerben®.
a) eine Stelle zuwahlen

b)ein Amt bekommen

c) versucheneineArbeitsstellezubekommen

d) eineArbeitsstelleanzubieten

14. BeibepuTe npaBWIIBHBIN BapUAHT 3aIIOHEHHS MPOITYCKa B CIEAYIOMIEM MTPEI0KESHHU.

Ich............ nachdemStudiumeineVollzeitbeschiftigungsuchen.
a) konnte

b) will

C) sollte

d) wollte

15. Ilpouwraiite ciaeayrouil TEKCT U OTBETHTE HAa BOIIPOC MO TEKCTY B COOTBETCTBUHU C €r0

COACpKaHHEM.
Sucheneiner Stelle

Wenn die Absolventenselbstfiirsichkeinen Job findenkonnen, so habensie die Moglichkeit, auf das
Arbeitsamtgehen und dortversucheneinepassende Stelle zubekommen. Das
Arbeitsamtisteinestaatlichelnstanz, die fir die Vermittlung der Arbeit und fiirZahlung von
Arbeitslosengeldzustandigist. Der Arbeitssuchendesollsichdortanmelden, d.h.bestimmteFormulareausfiillen.
Aber BerufseinsteigersollennichtzuhoheErwartungen und mailoseForderungenstellen.

Frage: Welchestaatliche Stelle hilft den ArbeitssuchendeneineBeschéaftigungzufinden?

a) Arbeitsstelle

b) Arbeitsvertrag

c) Arbeitsamt

d) Arbeitsplatz

16. BriGepuTe npaBUIIbHBIN BApHAHT OTBETA Ha CIEAYIOIINIA BOIpOC?

Was verstehen Sie unterdem Wort ,,Freizeit™?

a) Nichtsmachen

b) Die Zeit, in der man nichtarbeitet

¢) BesuchoderMitwirkung an verschiedenenVeranstaltungen

d)Zeit, in der man nichtzuarbeitenbraucht.

17. Kakas ¢paza TouHee Bcero nepeaaer Bamry O61arogapHoCTh 3a NpuUIjallieHUe Ha BBICTaBKY?

a) Dankefiir die Finladung in ihre Hochschule!
b) Dankefiir die EinladungzumFriihstiick!

c) Dankefiir die Einladung in die Gaststétte!

d) Dankefiir die EinladungzurAusstellung!

18. BriOepuTe NpaBUIIbHBIN BApUAHT 3aIIOJIHEHHUS MPOITYCKa B CIASAYIONIEM MTPEII0KCHHH.

Ich...... imnéchstenJahr an einerinternationalenVeranstaltung......
a) werdeteilnehmen

b) wirdteilnehmen

C) werdetteilnehmen

d) werdenteilnehmen

19. BribepuTenpaBUIbHBIHBAPHAHTIIEPEBOIACICAYIOIIETO
Es sei bemerkt, dasslhre Arbeit sehrwichtigist.
a) CiemyeT oTMETHTh, 4TO Bama padoTa oueHb BaKHA.
b) On oTmeuaer, uro Bamia pabora oueHb BaxHa.
c¢) Ormeuarot, uto Bama pabota oyeHb BakHa.
d) Ms1 nymaem, uto Barra pabota odeHb BaxkHa.
20. Bribepure mpeatokeH s, CoAepKaIIie KOHBIOHKTUB IS Tepeaadd KOCBEHHON pedHn.
a) Der Angestellte der juristischenBeratungsagt, dassereinenGehilfenberaucht.
b) Der Angestellte der juristischenBeratungsagt, erbraucheeinenGehilfen.
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c) Der Angestellte der juristischenBeratungfragt, ob ich einenGehilfenbrauche.

d) Der Angestellte der juristischenBeratungbemerkt, dassereinenGehilfennichtbraucht..
Tect 2

1. Kakas ¢paza nepemaet Bamie coOCTBeHHOE MHEHHE O PELICHUH KaKOro-To Aemna?
a) MeinerMeinungnachgibt es nureineLésung.

b) MeinerMeinungnachgibt es nurSache.

¢) MeinerMeinungnachgibt es nureinenVertrag.

d) MeinerMeinungnachgibt es nureinenTermin.

2. BeiOepuTe npaBUIIbHBINA BApPHUAHT 3aBEPIICHUS MTPEJIOKEHHS.

Delegieren von Aufgaben und Kompetenzenist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichenTatigkeitenzuidentifizieren und einzuteilen

b) um Mitarbeiter mitAufgaben und Kompetenzenzubetrauen

¢) um das Aktionsprogrammzuentwickeln

d) um die Mitarbeiter zuschulen

3. BriGepuTte npaBUIIbHBIHN [IEPEBOJI YCTOWYMBOTO CIOBOcoYeTaHus ,,Gebrauchmachen®.
a) IPHUIEP)KUBATHCSI MHEHUS

b) ncrons30BaTh, MPUMEHATH

C) OKa3bIBaTh BIIUAHNEC, BIIUATH

d) BeIpaxkath

4. BeiOepuTe Hanbonee NpPaBUIBHBIN MEPEBO/ IPEITIOKEHUIA. |
Man definiere das Ziellhrer Arbeit sehrgenau!

a) OmpenensroT menb padboThl TOYHO!

b) Crnenyet omnpenenuts 1ens Bamrelr paboTel TOUHO!

¢) Onpenenmiy 1eiab paboThl TOYHO!

d) OHu onpeeIIsIoT e CBOCH paboThl TOYHO!

5. IlpouunTaiiTe TEKCT U OIPENEIUTE, O YEM HJIET PEUb.

Lars K (45) hat jahrelangeinerfolgreichesUnternehmenim IT- Bereichgeleitet. AlsLiebhaber der
spanischen Kultur verbrachteerjedefreie Minute auf der IberischenHalbinsel. Jetzt hat
erseinenTraumwahrgemacht. Er hat seine Arbeit aufgegeben und sein eigenesUnternehmengegriindet: ein
Restaurant auf Ibiza. . «Es war nicht so leicht, wie ich es sichvorgestellthatte. 6. Aber erhattelange das
Gefiihl, dasseretwas in seinem Leben verdndernmusste. Schliesslich hat ich sichgesagt: ,,Bis
zumneuenJahrmusst du eineLdsungfinden. . Ich habemitalles gut tiberlegt».

Ein neues Leben beginnen

, Alternative Lebensformenvorstellen
Stress in Beziehung,

In Ruhenachdenken

cooe

6. Kakoe npemoxxeHne Ha HEMEIKOM SI3BIKE COOTBETCTBYET: ,,5l MHTEpeCyroCch Moei Oy rymeit
3apabOTHOM ILIATOM.

a. Die BewerbermachenvieleFehler.

b. Ich bin mitmeiner Stelle zufrieden.

c. Die StellensucheisteinwichtigerVVorgang.

d. Ich interessieremichfiirmeinkiinftigesGehalt.

7.Kakoe 3HaueHHEe Ha PYCCKOM SI3bIKE COOTBETCTBYET HemenkoMy : Aufstiegschancen.
a. YBoJIbHEHHE

b. [IponBrxkeHne M0 KapbePHOU JIECTHULIE

c. CobecenmoBanue

d. [ToBbllieHHE KBaTUPUKAIHIH

8. Kaxk nmepeBoautcs dppaza «KonntenSiemorgenzurVerhandlungenkommeny?
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a. 9to Bac ycrpauBaet?

b. M MokeM BCTPETHUTHCS 3aBTpa?

c. Bbl He Moru ObI 3aBTpa MpHUEXaTh Ha IEPETOBOPHI?
d. Koraa Bl ipuiieTiTe Ha TIEPErOBOPhI?

9. BcraBwTe npuyactue I wmm 11 B mpenmoxxenne «Mitdem ... Schreibenmochtenwir auf die
Verhandlungenzuriickkommeny:

a. vorgelegen

b. vorzuliegen

c. vorliegenden

d. vorliegend

10. TIpounTaiiTe CIeayIOMMNI TEKCT H BBIOCPUTE BBICKa3bIBAHNE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COICPKAHHIO
TEKCTa.

»Zusammenspiel der Krifte*

Die Produktivitétsteigt, die Anforderungen an die Mitarbeiter ebenfalls. Und
dieBelegschaftisttrotzdembegeistert: dank Teamarbeit.

Top durch ,,Top": In nurvier Jahren gelang es dem Siemens-Konzern, einer der
grofitenArbeitgeberDeutschlands, einigeMilliarden Euro einzusparen. Die Kostensenkunggelangdurch den
,,Time optimized process", kurz ,,Top". Dahinterverbirgtsichnichtsanderesals der Abschied von der
traditionellenRollenverteilung. Nichtmehrhierarchischgegliedert, sondernflach und schlanksoll die
Unternehmensorganisation sein. Die VerantwortungfiirArbeitsprozesse und -
ergebnisseliegtbeiselbstandigenMitarbeiterteams. Das direkteGesprachlostProblemeschneller.

Sparmdglichkeiten und ProduktivitétssteigerungenschafftGruppenarbeit auf unterschiedliche Weise.
Schon allein die direktereKommunikationtriagtdazubei: Statt die Arbeit strengnachFunktionenzutrennen,
wirdsiezuProzessenzusammengefalit. Das schafftkurzeWege, und die
KollegenkonnensichbeiProblemenunmittelbarabstimmen. So fallen Wartezeiten und
langwierigeEntscheidungsprozesseweg. Und: Wo die Mitarbeiter mehrVerantwortung und
Mitbestimmungsrechtehaben, die KollegenkdnnensichbeiProblemenunmittelbarabstimmen.

a) In nurvier Jahren sparte der Siemens-Konzern, einer der grotenArbeitgeberDeutschlands,
einigeMilliarden Euro ein.

b) Die Unternehmensorganisationsollhierchischgegliedert sein.

C) Das direkteGesprichlostProblemeschneller.

d) Die KollegenkonnensichbeiProblemenunmittelbarabstimmen.

11. Kakas ¢paza nepenaer Bamie coOcTBeHHOE MHEHHE O PEIIEHUH KaKOTO-TO Jena’?
a) MeinerMeinungnachgibt es nureineLosung.

b) MeinerMeinungnachgibt es nurSache.

¢) MeinerMeinungnachgibt es nureinenVertrag.

d) MeinerMeinungnachgibt es nureinenTermin.

12. Beibepute npaBUIIbHBIN BApUAHT 3aBEPLICHUS IPEIOKEHUSL.

Delegieren von Aufgaben und Kompetenzenist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichenTatigkeitenzuidentifizieren und einzuteilen

b) um Mitarbeiter mitAufgaben und Kompetenzenzubetrauen

¢) um das Aktionsprogrammzuentwickeln

d) um die Mitarbeiter zuschulen

13. Beibepute npaBHIIbHBIN EPEBO]] YCTOMYMBOTO cI0BOcoueTanus ,,Gebrauchmachen®.
a) MPUIEPKUBATHCS MHEHUS

b) ncrons30BaTh, MPUMEHATH

C) OKa3bIBaTh BIIMSIHUE, BIHATH

d) BeIpaxath

14. Beibepure HanboJee MPaBUILHBIN MEPEBOJ MPEIUIOKCHUIA. |
Man definiere das Ziellhrer Arbeit sehrgenau!
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a) OnpenensaioT mens paboTel TOYHO!

b) CaemyeT onpenenuTs 11eb Bareit paboTsl TogHO!
c¢) Onpexnenunu uenb paboTbl TOYHO!

d) OHu onpeeNsroT 1eNb CBOCH paboThl TOYHO!

15. IlpouwnraiiTe cnemyIOMMii TEKCT ¥ BEIOEPUTE YTBEPIKIEHUE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COIEPIKAHIIO
TEeKCTa.

,»Wechselbeziehungenzwischen den Management-Funktionen™

Jede der Management-Funktionenentstehtaus und istengverbundenmit den anderenFunktionen.
Organisation, Fithrung und Kontrollemiissenauchgeplantwerden. Kontrollfunktionensinderforderlichfiir die
Planung, Organisation und Fiihrung. Organisation, Planung und Kontrollebedeutennichts,
wennsienichtdurchmenschlicheEnergiezum Leben erwecktwerden.

Keine der Funktionenistwichtigerals die anderen. IhreBedeutunghédngtjeweilsvomZeitpunkt, von der
Situation und den Erfordernissen ab. Auch gibt es keinenfestenzeitlichenAblauffiir das
AusfiihrendieserFunktionen.

Zwarwire es logisch, die Planung an erste Stelle zusetzen, aberplanenkann man nicht gut, ehe
Mitarbeiter ausgewahlt, geschult und motiviertsind. Andererseits muss die Auswahl, Schulung und
Motivation auchgeplantwerden. Am bestenfiihrt man diejenigenFunktionenaus, die die Situation erfordert,
ohnewillkiirlichePriorititensetzenzuwollen.

a) Die Management-Funktionen s5nd Planen, Organisation, Fithrung und Kontrolle.

b) Besonderswichtigist das Fiihren.

c) Die BedeutungjederFunktionhdngtvomZeitpunkt, von der Situation und den Erfordernissen
ab.

d) Die Auswabhl, Schulung und Motivation miissengriindlichgeplantwerden.

BBI6epI/ITC HanOoJIEee TOIXOMAIINNA BapHaHT 3al0JIHEHUS IIPOITYCKa B CIECAYIOIINX MPEIIOKEHUAX.
16. Es gab vieleguteVortrige, aberfiirmich war der Vortrag des Professors Hofmann ...
a) interessant, b) interessanter, ¢) am interessantesten, d) von keinem Interesse

17. Es gibt in diesemUnternehmenauchviele ... Manager.
a) erfahrenere, b) am erfahrensten, c) erfahrene, d) unerfahrene

18. Das Erstellen von Prognosenist die Arbeit, die der Manager tut, um
a) die Mitarbeiter auszuwahlen.
b) um zukiinftigeEreignissevorherzusagen.
c) die Mitarbeiter zumativieren.
d) die Ergebnisse der Arbeit zupriifen.

18. Wenn der Manager seinenUntergebenen die Kompetenzendelegiert, weisterauch
a) Ereignisse.
b) Aktionsprogramme.
c) Entscheidungen.
d) Verantwortlichkeiten.

19. Die Mitarbeiter sollen in ihremDelegationsbereich
a) die Kompetenzendelegieren.
b) immer die Mitarbeiter schulen.
c) selbstverantwortlichhandeln und entscheiden.
d) unverantwortlichhandeln und entscheiden.
20. Kommunikationist die Arbeit, um
a) das Budget aufzustellen.
b) gegenseitiges Verstehen zustandezubringen.
c) bestimmteKriterienfestzulegen.
d) die erforderlichenTétigkeiteneinzuteilen.

Tect 3
1.Kakas ¢paza nepenaer Barie npemioxenne cOOSCETHUKY B JISIOBBIX TIEpEroBopax?
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a) Ich habefolgendeMeinung.

b) Ich hitteeineandereVariante.
c) Ich hittefolgendenVorschlag.
d) Ich habefolgendeVerabredung.

2.BriGeprTe mpaBUITBHBIN TIEPEBOJ CIAESAYIOMIETO MPETOKEHUS.

Firmichwireaber dieses Amt sehrinteressant.

a) JIms MeHs 3Ta MOJDKHOCTh OblIa OYeHb HHTEpECHA.

b) dnst MeHSt 3Ta AOJDKHOCTh OYEHb MHTEPECHA.

c¢) s MeHst 3Ta TOJKHOCTH OblIa ObI OYEHb UHTEPECHA.
d) OTH 310KHOCTH OBUTH JUTSI MCHSI HHTEPECHBIMH.

3. BriOepuTe npaBUIIbHBIN BAPHAHT 3aM0JHEHHS IPOITYCKa B CIIEAYIOIIEM MPEIOKEHHH.
Fiihrenist die Arbeit, die ein Manager tut, um seine Mitarbeiter. ...
a) zuentscheiden .... zupriifen
b) zuwihlen ... zuférdern
¢) zumotivieren ... zuentscheiden
d) zubeurteilen .... zubewerten
4. BeiOepuTe MpaBUIIBHBINA BAPHAHT TOJIKOBAHHS CIIOBOCOYETaHUS ,,geschéftlicheVerhandlung™.
a) das OrganisiereneinergeschiftlichenUnterredung
b) das DurchfiihreneinerwissenschaftlichenKonferenz
c¢) das Behandeln und EntscheideneinergeschiftlichenAngelegenheit
d)) das BehandelnvorGerichteines Falls

5. BriOepuTtenpaBuiibHOE3aBEPIICHUETPEATIOKCHUS.
Der Begriff des 6ffentlichenDienstesumfalf3t

a) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung

b) die Tétigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung

C) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternechmensverwaltung.
d) Die Arbeit von Dolmetschern in einemReisebiiro

6. BriOepuTe npaBUIBHBIA TIEPEBOJT CICAYIOMIETO TIPEIIOKCHUS.
Wenn der Manager jedeEinzelnarbeiteinesjedenUntergebenenkontrollierenmiifite, hitteernochkaum
Zeit furandereAufgaben.
a) Korma Menemkep KOHTPOJIUPYET BCIO pabOTy CBOETO MOIYMHEHHOT0, Y HETO HET BPEMEHH Ha
BBITIOJIHEHHE APYTUX 3a1a4.
b) Ecmn MCHC’KCP KOHTPOJIMPYCT KaAXKI0C ﬂeﬁCTBHe CBOCTO MOAYMHCHHOI'0, Y HCTO HCT BPEMCHU Ha
BBITIOJIHEHUE APYTUX 3a1a4.
¢) Ecnn 661 MeHemKep T0DKEeH ObIT KOHTPOINPOBATH KAXKI0€ EHCTBUE CBOETO MOIIMHEHHOTO, Y
HETrOo He OBUIO OBI BPCMCHHU HaA BBINIOJIHCHUEC IPYTrUX 3a/4a4.
d) Taxk xak MCHCIKCP KOHTPOJIUPYECT BCHO pa60Ty CBOCT'O NOAYMHCHHOI'O, Y HET'O HET BPCMCHU Ha
BBIIIOJIHEHUE APYIUX 3a1a4.

7. BeiOepuTe NpaBUIIbHBIN NEPEBO] CIACIYIOLUIETO MPEIIOKEHHS.
Dieser Angestelltescheintan dasGesetz und Rechtzuvergessen,

a) Kaxercsi, 4To 3TOT cimyauii 3a0bIBaeT PO 3aKOH U TIPaBo.
b) Kazanocs, 4T0 3TOT ciy:kamuii 320611 IPO 3aKOH U MPAaBo.

¢) DTOT cmy>Karuit 3a0bIT PO 3aKOH U TIPABO.

d) DTOT ciykammii MOXKET 3a0BITh PO 3aKOH U MPABO.

8. BLI6epI/ITe HpaBHJ’ILHBIfI NnepeBoa CICAYIOLICTO MPECAJIOKCHUSA.
Ist das der Fall, dannwird der Beamteentlassen.

a) Ecii 9T0 cimydaeTcs, TO YMHOBHUKA YBOJBHSIOT.

b) D10 ciyuyaercs, 1 YUHOBHUKA YBOJBHSIIOT.
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¢) DTO CIyYHIIOCh, 1 YMHOBHHUKA YBOJIVIIH.

d) Tak Kak 3TO CIy4MIOCh, TO YNHOBHUKA YBOIHIIH.

9. BriGepuTe paBUIIbHBIN NEPEBO] CACTYIOUIETO TPEIIOKEHHS.
Nichtjede Arbeit lasstsich in einzelneTatigkeiteinzuteilen.

a) He xaxmyro paboTy MBI mopasenseM Ha OTAeIbHbIe el | cTBUS.
b) He xaxmast paboTa OCTaBIISIET OTACIbHEIC TCHCTBHS.

c¢) He kaxayro paboTy MOKHO MOApa3ACIUTh Ha OTACIbHbIEC ACHCTBHAL.
d) Kaxxmast paboTa COCTOUT U3 OTIAEIHHBIX JICHCTBHA.

10. TIpouuTaiiTe CIeayIOIINI TEKCT U BHIOCPUTE BHICKa3bIBAHUE, HE COOTBETCTBYIOLICE COJICPIKaHHIO
TEKCTa.

»SchnelleReaktionistgefragt®

ProblemekonnenbeiUnternechmenallerBranchenjederzeitauftreten und das Image schiadigen. Bei
gesundheitsgefihrdetenProdukten, beiMassenentlassungenoderbeieinemUnfallsindvernichtendeSchlagzeilen
da. PrompteReaktionistgefragt. 24 Stunden am Tage, siebenTage in der Woche muss
eineAbteilungﬁerffentlichkeitsarbeitheute auf eineKrisensituationvorbereitet sein, erklart Dieter Schwer,
KommunikationsdirektorbeimEnergiekonzern RWE in Essen. DabeihilfteinKrisenhandbuch, das fiir den
ErnstfallersteorganisatorischeRegelnenthilt. Weristfiir was zustdndig, werdarfInformationenweitergeben und
wiesind die Verantwortlichenzuerreichen. Zentrales Forum imUnternehmenist der Krisenstab.
Erbestehtausdem Chef, einemVertreter der Offentlichkeitsarbeit, einemJuristen und ausFiihrungskriften der
betroffenenAbteilung, zumBeispielaus der ProduktionoderetwabeiMassenentlassungenaus der
Personalabteilung. Ist dies nichtgeregelt, 1duft die Kommunikation schnell in falscheRichtung.

FiiralleFirmenist es von grossem Wert, mitoffenenKartenzuspielen. Die Unternehmenspolitik muss
einheitlich und transparent sein, nachau8enwienachinnen. WichtigimKrisenfallistauch das Verhalten der
Mitarbeiter. Sie miissen gut informiert sein, dennsiesind die Botschafter des Betriebes.

a) 24 Stunden am Tage, siecbenTage in der WocheisteineAbteilungfiirOffentlichkeitsarbeitheute
auf eineKrisensituationvorbereitet.

b) Dieter SchweristKommunikationsdirektorbeimEnergiekonzern RWE in Essen.

c) Das KrisenhandbuchenthéltersteorganisatorischeRegelnfiir den Ernstfall.

d) WichtigimKrisenfallsindauch die Ansichten der Mitarbeiter.

11. Kakas ¢pa3a nepenaer HanOoyee COOTBETCTBEHHO CUTYAIMK Ballu npeiokeHust CoOeCeTHUKY B
JICTIOBBIX TIeperoBopax?

a) Ich habefolgendeMeinung.

b) Ich hitteeineandereVariante.

c) Ich hittefolgendenVorschlag.

d) Ich habefolgendeVerabredung.

12. BriOepuTe paBUIIBHEIN TIEPEBOJ CIESIYIOIIETO MPETOKEHHUS.

FarmichwireaberdieserAuftragsehrinteressant.

a) [lns MeHs 3TOT 3aKa3 ObUT OUYEHb MHTEPECEH.

b) [nst MeHST 3TOT 3aKa3 OYEHb MHTEPECEH.

c¢) [ns mens Ob1 5TOT 3aKa3 ObLT OYEHHh HHTEPECEH.
d) Otu 3aka3bl ObLTH 171 MEHSI UHTEPECHBIMU.

13. Beibepure mpaBMIHHBINA BapHaHT 3aII0JTHEHUS MTPOITYCKA B CIACAYIONIEM MPEIIOKCHHH.

Kontrollierenist die Arbeit, die ein Manager tut, um laufende und fertiggestellteArbeitenzubeurteilen
und die erzieltenErgebnissezubewerten.

a) zuentscheiden .... zupriifen

b) zuwibhlen ... zufordern

C) zumotivieren ... zuentscheiden

d) zubeurteilen .... zubewerten

14. Beibepute MpaBUIIbHBINA BapUaHT TOJIKOBAaHUs CIOBocodyeTaHus ,,Geschiftsleute®.
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a) die Personen, die an einerLehreinrichtungarbeiten;

b) die TeilnehmereinerwissenschaftlichenKonferenz;

¢) die Teilnehmereineswirtschaftlichen Forums;

d)) Personen, die einkaufmannischesUnternehmenfiihren.

Bri6eputenpaBmiIbHOE3aBEPIICHUCTIPEITIOKEHUS.
15. Das Fiihrenist die Arbeit, die ein Manager tut, um
a) einAktionsprogrammzuentwickeln.
b) zukiinftigeEreignissevorherzusagen.
c) Mitarbeiter zuveranlassen, wirksamzuhandeln.
d) die laufendeArbeitenzukontrollieren.

16. DieseSystemekommenmitHilfe von Computerprogrammen in Marketing

a) zumEinsatz.

b) nachHause.

) zumAusdruck.

d) zumSchlu8.

BriGepuTe npaBUIIEHBIA BapHAHT 3aIllOJTHEHUS MPOITYCKa B CIEAYIOMINX MPEIIOKEHUSIX.

17. Wenn ich viel Geld....., wiirde ich eineWeltreisemachen

a) habe, b) hitte, c) gehabthitte, d) hatten

18. Alle .... Themenwurdenangenommen.

a) vorgeschlagen, b) vorschlagen, c) vorgeschlagenen, d) schlagenvor

19. ich bin .... Nichteinverstanden.

a) mitdem, b) damit, c) davon, d) darauf

20. MitdiesemProgrammmiissen Sie .... unserenDirektorwenden.

a) zu, b) auf, c) an, d) fiir

Tect 4

1. BeiOepure npaBUIbHBIN BapuaHT Hayana Bariero BbICTYIUIEHHUS Tiepe] KOJUIEraMu.
a) Liebe Kollegen, ich mochtezulhrerAufmerksamkeitmeinenVortragzumThema ,,“vorstellen!
b) Liebe Freunde, ich méchteEuchmeinenVortragzumThema ,,“vorstellen!
¢) Liebe Anwesenden, ich méchtemitEuchzumThema ,,“sprechen!
d) Liebe Giste, ich lade EuchzumeinemVortragein!

2. BeibepuTe npaBWIIbHBINA BapUAHT 3aMIOJTHEHHS CIEIYIOMIET0 MPEIOKEHUS.

Zielkonflikteentstehen, ... die Unternehmens-Zielenichtmit den Zielen der Mitarbeiter
imEinklangstehen.
a) wahrend
b) dass
c) als
d) wenn

3. Kakas Hemenkast (ppa3a COOTBETCTBYET pycckol (ppasze «IIpusATHO MO3HAKOMHUTHCS»?
a) Sehr angenehm.

b) Freutmichsehr.

c) Ich freuemich Sie kennenzulernen.

d) Es freutmichsehr.

4. BeiOepuTe MPaBUIIBHBIA MEPEBOJ CISAYIOIMIETO MPEATONKCHHUS.

Der Beamte hat seine Aufgabenunparteilich und gerechtzuerfiillen und an dasallgemeine Wohl
zudenken.

a) UMHOBHUK BBITIOJHSET CBOM 00A3aHHOCTH HEMPEIB3ATO U CIIPABEUINBO U TyMaeT O BceoOIeM
Onare.

b) UNHOBHUK BBITIOIHIII CBOU O00S3aHHOCTH HETIPEB3ATO M CIPABEIIMBO U JyMAaIl IIPH 3TOM O
BceoOmem Oare.
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¢) UMHOBHHUK JTOJIKEH BBINIOJIHITH CBOM 00S3aHHOCTH HEMIPEAB3SATO U CIIPABEAJIUBO U JyMaTh O
BceoOI1IeM OJtare.

d) UnHOBHHMK OyAET BBITIONHATE CBOM 00A3aHHOCTH HETIPEAB3ATO U CIIPABETUBO U TyMaTh O
BceoOIIEeM Ojiare.

5. BeibepuTte mpaBrIIbHBINA BapUaHT TOJIKOBAHUSA CIIOBA ,,derVortrag®.
a) Rede iibereinbestimmites, oft wissenschaftlichesThema
b) Gesptachiibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
¢) Diskussioniibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
d) schriftlicher Text iibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema

6. BeibepuTe mpaBIIIbHBIA BApUAHT 3aBEPILICHNS CISAYIONIETO0 MPEIOKEHNS.
Kommunikationist die Arbeit, um

a) das Budget aufzustellen.

b) gegenseitiges Verstehen zustandezubringen.

c) bestimmteKriterienfestzulegen.

d) die erforderlichenTétigkeiteneinzuteilen.

7. BeibepuTe npaBuiIbHOE TOJKOBaHUE ciioBa ,,Datenverarbeitung®?
Datenverarbeitungist...

a) das Darstellen von elektronischenDaten

b) das Ubertragen von elektronischenDaten

c) das Bearbeiten und Speichern von elektronischenDaten

d) das Verwenden von elektronischenDaten

.8. BriOepuTe npaBUIIBHBIN BapHAHT 3aBEPIICHUS CIEAYIOMIETO MPEI0KECHNS.
Wenn der Manager seinenUntergebenen die Kompetenzendelegiert, weisterauch...
a) Ereignisse.
b) Aktionsprogramme.
c) Entscheidungen.
d) Verantwortlichkeiten.

9. BeibepuTte mpaBrIIbHBIA BApUAHT 3aBEPIICHUS CIEAYIONIETO0 MPEIOKEHNS.
Die Mitarbeiter sollen in ihremDelegationsbereich

a) die Kompetenzendelegieren.

b) immer die Mitarbeiter schulen.

c) selbstverantwortlichhandeln und entscheiden.

d) unverantwortlichhandeln und entscheiden.

10.IIpounraiite crieayromuii TEKCT U BEIOEpHUTE HaUOOJIee MOIXO/sIIee Ha3BaHUE K TEKCTY:

Die Maglichkeit, Wissenzuerwerben und weiterzugehen, wirdzukiinftigzumwichtigstenFaktorfiir die
Verbesserung des Lebensstandards. TelelernenkanndiesenProzessbeschleunigen. Informations-und
Kommunikationstechnologiensind die treibende Kraft in den Industrieldandern und in
vielenEntwicklungsldndern. Dochgerade in den d&rmstenLénderngibt es viele Menschen, deren Leben von
Informations- und Kommunikationstechnologiennochiiberhauptnichtberiihrtwird 5. Dabei muss klar sein,
dasseinAusschluss von der weltweiteninformationsgesellschafteinschwererRiickschlagfiir die Gesellschaften
und Wirtschaftssysteme der benachteiligten Lander wire. Es mag teuer sein, einemodernelnformations- und
Kommunikationsinfrastrukturaufzubauen. Der Verzichtdaraufwirdjedochnochteuerer. 8.
DennTelelernenalsTeildieserInfrastrukturkonnteeinwichtigerKatalysatorfiir die Entwicklung in den Landern
des Siidens sein.

a. Ausschluss von der weltweitenInformationsgesellschaftalsRiickschlagfiir Lander
b.ModerneKommunikationsinfrastruktur

c. In EiltempozurWissensgesellschaft,

d. dasTelelernen
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11. BeibepuTe npaBUIIBHBIA BapUAHT Havyaa Bamiero BeICTYIUICHUS Mepe;] KOJICTaMH.
a) Liebe Kollegen, ich mochtezulhrerAufmerksamkeitmeinenVortragzumThema ,,“vorstellen!
b) Liebe Freunde, ich méchteEuchmeinenVortragzumThema ,,“vorstellen!
¢) Liebe Anwesenden, ich mochtemitEuchzumThema ,,““sprechen!
d) Liebe Giste, ich lade EuchzumeinemVortragein!

12. BriGepurTe mpaBUIIHHBIN BApHUAHT 3aIIOJIHEHUS CIEAYIOMIETO MPEI0KECHHUS.

Zielkonflikteentstehen, ... die Unternehmens-Zielenichtmit den Zielen der Mitarbeiter
imEinklangstehen.
a) wihrend
b) dass
c) als
d) wenn

13. BriGepuTe npaBUIIbHBIN BapHAHT 3alI0JIHEHUS CIEAYIOUIET0 MPEeII0KEeHHUS.

Probleme..... sicherorterndbewiltigen, wenn, wenn man siebeschreibt und ihreUrsachenanalysiert.
a) lassen
b) machen
¢) konnen
d) sollen

14. BeiOepurTe mpaBUIIBHBIN BApUAHT TOJIKOBAHUS clioBa ,,derVortrag™.
a) Gesprachiibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
b Rede tibereinbestimmites, oft wissenschaftlichesThema)
¢) Diskussioniibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema
d) schriftlicher Text iibereinbestimmtes, oft wissenschaftlichesThema

Bri0epute npaBUIIbHBIN IEPEBO]] CIOBOCOYETAHUH C IBOMHBIMU COIO3aMH.
15. bald einzelneBundesldandern. bald das ganze Deutschland
a) HU oTaenbHble PenepanbHble 3eMJITH, HU BCs | epManus
b) kak otnensHble PenepanbHble 3eMIIM, TaK U Bes I epmanus
¢) nubo otaenbHble OenepanbHble 3eMiIH, 100 Bes ['epManus
d) to otnenvHble DepepanbHbIe 3eMIIH, TO Bes ['epMaHus

16. weder das Grundgesetznoch die Bundesgesetze
a) Hu OCHOBHOU 3aKOH, HU (eliepanbHbIe 3aKOHBI

b) kak OCHOBHOM 3aKOH, TaK U (pejepabHbIE 3aKOHBI
c¢) unu OCHOBHO# 3aKOH, WK (eaepatbHbIe 3aKOHBI
d) To OcHOBHOI 3aKO0H, TO (eaepanbHbIE 3aKOHBI

17. Boibepute MpaBUIIbHBIA MEPEBOA CICAYIOMIETO MPEIJIOKEHHUS.
Er war imstande, von verschiedenenFiihrungsstilenGebrauchzumachen
a) OH ObUT B COCTOSTHUH TIPOSBIIATH PA3INUHbIe CTHIN PyKOBOJCTBA.
b) OH B COCTOSIHUY TTOJIE30BATHCS PA3INIHBIMU CTHISIMH PYKOBOJICTBA.
¢) OH MoOr MoNB30BaTHCS Pa3IUIHBIMUA PYKOBOAALIMMHU CTUIISMHU.
d) On OBbIT B COCTOSIHY BBIPAXKaTh Pa3TUYHbIE CTHIIA PYKOBOJICTBA.
18. BeiOepuTenpaBUIbHBINCO03.
....der Redner seinenVortragbeendethatte, beganneinelebhafteDiskussion.
a) wenn, b) bevor, ¢) nachdem, d) seit
19. Beibepure mpaBMIIbHOE 3aBEPIICHUE TPEIOKCHUS.
Eristdariibernichtinformiert ...
a) worden, b) werden, c) werde, d) wird
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20. BriOepuTenpaBUIbHBIAIIEPEBOICIIOBOCOYCTAHNS.
der in MoskauankommendeBundeskanzler

a) denepanbHblil KaHITIEP, TPUOBIBIINIT B MOCKBY;

b) ®enepanbHblii KaHIIEp, NpUOBIBarOIUi B MOCKBY;
c) @enepanbHbIA KaHIep TpUObIBaeT B MOCKBY;

d) ®@enepanpHbIil KaHIyIep MPUOBLT B MOCKBY.

HrtoroBelii TECT 32 ceMeCTp

1. Kakas ¢paza coorBercTByeT pycckoii «BsI mpaBbl!»?
a) Sie sindschuld!

b) Sie habenrecht!

c) Sie sinderstaunt!

d) Sie sindzufrieden!

2. Kakas ¢paza cooTrBeTrcTByeT pycckoil «5l oueHb coxanero!»?
a) Es istrichtig!

b) Es istmiregal!

c) Es tut mirsehrLeid!

d) es istnichtschlimm!

3. BriGepuTte npaBUIBHBIN MTEPEBOJI CIACAYIOMIETO MPEATOKCHHUS.
Ein guterFachmannwiirde in diesem Fall eineandereMethodeverwenden.

a) Xopomuii cenuaaicT UCII0JIb30Ball Obl B 3TOM ClIydae APYroi MeTo.

b) Xopomre ciennanrcThl HCMOIB30BAIH OBl B 3TOM CIydae IPyroil METO/I.
¢) Xopommuii CenraIicT UCTIONB3YEeT B 3TOM CIydae JPyroil MEeTOI.

d) Xopomuii cienuaiucT MoXXeT UCIOIb30BaTh B ITOM ClIydae Ipyroil MEeTOA.

4, BeiOepuTe MPaBUIIBHBIN MEPEBOJL CIIEAYIOIIETO MPETOKEHUS.
Wirhitten es richtigergemacht.

a) MeI caenanu 3To nipaBUiibHEE!

b) M&1 OBl cienanu 3To PaBUITHHO!

¢) M&1 ObI cienanu 3To paBUIIbHEE!

d) M1, MOXeT, cliesaeM 3TO paBUIbHEE.

5. BeiOepuTe npaBUIIbHBII EPEBOJT CIETYIOMIETO MPEUTOKEHHUS.
Hattenwireine Wahl gehabt!

a) Ecniu Mb1 He nMeeM  BBIOOpa!

b)1meem iu MBI BEIOOD!

c) Ecniu 6b1 y Hac Ob11 BBIOOD!

d) Eciiu y Hac OyneT Be1OOp!

6. BriOepuTe mpaBuIbHOE TOJIKOBAaHHUE ClOBa ,,dasVerbrechen!

a) die Handlung, die gegen das Gesetz so stark verstoft, dasssiesehrhochbestraftwird

b) die Handlung, die gegenethischeRegeln so stark verstoBt, dasssiesehrhochbestraftwird

¢) die Handlung, die gegen das Gesetznicht stark verstoBt, dasssienichtsehrhochbestraftwird
d) die Handlung, die gegennationaleBrauche so stark verstot, dasssiesehrhochbestraftwird

7. BeiOepuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT MIEPEBOA.
DasgenaudefinierteZielt

a) orpeaeNieHHas 1elb

b) TouHO ompenensgeMas ek

C) TOYHO OINpeJiesieHHAas Lelb

d) mens onpeaenuIu TOUHO

8. BribepuTe npaBUIbHBIN BapUaHT MEPEBOJIA MPEIIOKEHHS.
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Seit die Beratungsstelleviele Programme fiirBeratung von Migrantenentwickelt, wird es von
vielenMigrantengernbesucht.

a) C Tex mop Kak KOHCYJbTallMOHHBIN LIEHTP pa3padaThiBaeT MHOTO MPOTPaMM I10
KOHCYJBTUPOBAHUIO MUTPAHTOB, €0 MOCEIAI0T MHOTHE MEPECEICHIIBI.

b) Tak Kak KOHCYJTBTAIIMOHHBIN IIEHTP pa3padaTsiBaeT MHOTO IPOTPAMM 10
KOHCYJTBTHPOBAHHUIO MUTPAHTOB, €T0 IMTOCEIIAI0T MHOTHE MTEePECEICHIIbI.

C) XO0Tsl KOHCYJTBTALlMOHHBIN LIEHTP U HE pa3padaThiBaeT MHOT'O POTPAMM I10
KOHCYJBTHPOBAHHUIO MUTPAHTOB, €T0 IMTOCEIIAI0T MHOTHE MTEPECEICHIIbI.

d) Kornma xoHCynmbTanMoOHHBINA IEHTP pa3padbaThIBa€T MHOTO MTPOTPAMM 110 KOHCYJIETUPOBAHUIO

MHUI'PAHTOB, TO €ro MOCCIAarT MHOTUC NIEPECCIICHIBI.

9. BriGepuTe npaBUIIbHOE 3HAUCHHE MHOTO3HAYHOT'O I1aroia gelten, COOTBETCTBYIOIIEE KOHTEKCTY
JaHHOTO MPEITI0KEHHUSI.

Biirgerbeteiligung gilt alsBeweisfiir die demokratischeReife und Miindigkeit der Biirger.

gelten — a) crouTh, HEHUTHCS;

b) OBITH TEHCTBUTEIHHBIM;

C) OTHOCHUTBCS

d) caBITh, cUUTATHCS

10. Beibepure mpaBmIbHBIA BapHaHT 3aII0JHEHHUS MIPOITYCKA B CICAYIONMIEM MPEATIOKCHHH.

Féahigkeiten und Qualifikationen, die Sie sichimLaufe der Jahre angeeignethaben, ........ in drei
Gruppen unterteilen: beruflicheQualifikationen, ausserberuflicheQualifikationen und personlicheFahigkeiten.

a) konnen

b) sind

C) lassensich

d) werden

11. BeibepuTe npaBHIIBHEIN BApUAHT 3alIOJTHEHUS TIPOITYCKa B CIEAYIONIEM TIPEII0KEHUH.
........ die Priifungoder die Verteidigungnichtgelingen, so hat der Studierende das Recht,
nacheinemJahr die Priifung und die Verteidigungeinmalzuwiederholen.

a) ob

b) wihrend
C) falls

d) damit

12.Kaxoii Bompoc MOXHO 331aTh K IOJYEPKHYTOMY CJIOBY?
Die MehrheitswahlfiihrtindessenmeistzumZweiparteiensystem.

a) wofir
b) wozu
c) womit
d) woraus

13. BriOepute COOTBETCTBYIOIIUI KOHTEKCTY HMPEATIOKEHUS IBOMHOM COI03.

Parteien, die vor der Wahl .... im Bundestag ... in einem Landtag vertretensind, habenkaumeine
Chance, in den Bundestag einzuziehen.

a) weder ...noch

b) sowohl... alsauch

¢) nichtnur... sondern

d) entweder... oder

14. BriGepuTe npaBUiIbHYIO HEOIPEIEICHHY0 GOopMy Tjiaroia.

Der Wohlstand dieses Landeskonnte dank den exportierendenWirtschaftszweigen .......
a) erreichen

b) erreichtwerden

c) erreichthaben

d) erreichtworden sein
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15. BeibepuTe mpaBHIIBHOE TOJNKOBaHKeE ClloBa ,,Datenverarbeitung*?
Datenverarbeitungist...

a) das Darstellen von elektronischenDaten

b) das Ubertragen von elektronischenDaten

c) das Bearbeiten und Speichern von elektronischenDaten

d) das Verwenden von elektronischenDaten

16. BerOepurre paBMIIbHBIN BapHaHT IEpEBOa CIIOBOCOUCTAHIS.
bundesweitvertretensein

a) MpeNCTaBIATh Ha Bcell Tepputopun OPT

b) npencraBiaTs Bcto Teppuropuio OPIT

c) OBITH MPEACTaBICHHBIM HA TEPPUTOPUH (heaepanbHOl 3eMin
d) OBITh IpeACTaBICHHBIM Ha BCEil TEPPUTOPUH

17. BeiOepuTe mpaBUIIBHEIN BapHAHT MEPEBOA.
Sie haben Wahrheitzusagen!

a) Br1 moxkeTe ckazath mpasmy!

b) Cxaxure npaBy!

c¢) Br1 gomkHEI cka3ath mpasy!

d) Onu xotAr cka3arb npasay!

18. Kak mpaBHIBHO TIEPEBECTH CIACAYIONIEE CIOXKHOE CYIICCTBUTEIBHOE -
dasAngestelltenversicherungsgesetz?

e) CTPaxOBaHUE CITYKAIHX

f) 3aKOH O CTPaXOBaHHH CITYKAIUX

0) 3aKOH O CIIyXKal[iux

h) 3aKOH O 3aCTPaXOBAHHBIX CIIYXKAITHX

19. [pounTaiiTe cleIyONMA TEKCT U BEIOEPUTE YTBEPIKICHHE, KOTOPOE HE COOTBETCTBYET
COJIEp’KaHHIO TEKCTA.

Der Bundesrat

Der Bundesrat hat keine Wahl- oderAmtsperiode. Eristein «ewiges» Bundesorgan,
dessenZusammensetzungsichnurdannindert, wenn in
einemBundeslandeinRegierungswechseleintrittoderRegierungsmitgliederwechseln. Die
Oppositionsparteienim Bundestag konnen in den Lédndern die Mehrheitbesitzen und
damitdortRegierungsverantwortungiibernehmen. Dann ist die Abstimmungim Bundesrat
fiirdieseParteiennocheineMoglichkeit,
ihrepolitischenVorstellungenbundesweitdurchzusetzenoderzumindestzumAusdruckzubringen.

a) Die Zusammensetzung des Bundesratessichnurdannéandert, wenn in
einemBundeslandeinRegierungswechseleintritt.

b) Die Oppositionsparteienim Bundestag habenkeineMoglichkeit, in den Landern die
Mehrheitzubesitzen-

c¢) Die Oppositionsparteienim Bundestag kdnnen in den
LandernRegierungsverantwortungiibernehmen.

d) Die Oppositionsparteienhaben das RechtihrepolitischenVorstellungenbundesweitdurchzusetzen

20.IIpounTaiite cremyrOmui TEKCT U BIOEPUTE HanboJee MOAXOASIIee 3arjJaBie TEeKCTa.

In der gegenwirtigenStaatenweltgibt es eineReihe von Organisationen und Institutionen, die
fiireineBearbeitunggewaltsamausgetragenerKonfliktezustdndigsind. Oberstes Organ wirenhiersicherlich die
VereintenNationen (UNO) alsVertretung der Volkergemeinschaft. Nur
mitihremMandatdarfeineausdriicklichdazuerméchtigteStaatengruppe und Organisation
aushumanitiarenGriinden in die Souveranitit von Einzelstaateneingreifen und diesepartiellauller Kraft setzen.
Nur die UNO verfiigt - liber den Weltsicherheitsrat - ibereinen international anerkanntenSanktionskatalog,
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um operativenZwang auf einzelneMitgliedsstaatenauszuiiben. Nebenpolitischen und
wirtschaftlichenAspektenumfasstdieserKatalogauchdiplomatische und vélkerrechtlicheGesichtspunkte und
reicht bis zumAussprechen von kulturellen, elektronischen und technischenSanktionen. Als Ultima Ratio
gelten in diesemKontextauchbeschrianktemilitdrischeOperationengegeneinMitgliedsland, wenn von
ihmeinerealeGefahrfiir den internationalen Frieden ausgeht.

a) die Geschichte der UNO

b) UNO als Organisation der Konfliktbearbeitung

c¢) Weltsicherheitsratals Organisation der Konfliktbearbeitung

d) militdrischeOrganisationen der UNO

BribepurenpaBuibHbIBapHAHT.

21. Das Fiihrenist die Arbeit, die ein Manager tut...

a) um einAktionsprogrammzuentwickeln.

b) um seine Zieledurchzusetzen.

c) um Ziele des Unternehmensfestzusetzen.

d) um Menschen zuveranlassen, wirksamzuhandeln.

22. Das FiihrenistaucheinespezialisierteTatigkeit, die ... voraussetzt.
a) bestimmtesfachlichesKonnen

b) richtigeMeinungen

c) eingutesErholungsprogramm

d) schlechteVerhaltensweisen

23. Entscheidungsfindungist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um die erforderlichenTétigkeitenzuidentifizieren.

b) um Mitarbeiter mitAufgaben und Kompetenzenzubetrauen.

¢) um zuSchlussfolgerungen und Urteilenzugelangen.

d) um Mitarbeiter mit Bitten zubetrauen.

24. Kommunikationist die Arbeit, die ein Manager tut...
a) um gegenseitiges Verstehen zustandezubringen.

b) um das Budget aufzustellen.

¢) um die Mitarbeiter auszuwahlen.

d) um die Mitarbeiter fordern.

25. Forderung und Ausbildung von Mitarbeiternist die Arbeit, die ein Manager tut...

a) um Mitarbeiter zuwahlen.

b) um Mitarbeiternzuhelfen, ihreKenntnisse, Einstellung und Fahigkeitenzuverbessern.

¢) um Wechselbeziehungenzwischen den Mitarbeiternzuschaffen.

d) um Mitarbeiter zuloben.

26. BeiOepuTe npaBUIIbHBIN BapHAHT 3all0JHEHUS TPOIYCKa B CIECAYIONIEM MPEATIOKEHHUH.

........ die Prifungoder die Verteidigungnichtgelingen, so hat der Studierende das Recht,
nacheinemJahr die Priifung und die Verteidigungeinmalzuwiederholen.

a) ob

b) wihrend
C) falls

d) damit

27. Kakoit BOpoc MOXKHO 3a/1aTh K MOJICPKHYTOMY CJIIOBY?
Die MehrheitswahlfiihrtindessenmeistzumZweiparteiensystem.

a) wofir

b) wozu
C) womit
d) woraus

28. BeiOepuTe IpaBUILHYIO HEOMPEACACHHYIO (hOpMy IJ1aroJa.
Der Wohlstand dieses Landeskonnte dank den exportierendenWirtschaftszweigen .......
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a) erreichen

b) erreichtwerden

c) erreichthaben

d) erreichtwordensein

29. BribepuTe paBUILHBIA BapHAHT IEPEBOIA CIIOBOCOYCTAHUSI.
bundesweitvertretensein

a) MpeNCTaBIATh Ha Bcell Tepputopun OPT

b) npencraBiaTs Bcto Teppuropuro OPIT

¢) OBITH TIpECTaBICHHBIM Ha TEPPUTOPHUHA (heIepaTbHOM 3eMITH
d) ObITH IpeACTaBICHHBIM Ha BCEil TEPPUTOPUH

30. Berbepure paBIBHBIA BaprHaHT IIepeBoOA.
SiehabenWahrheitzusagen!
a) Brl MoxkeTe ckazarh mpapmy!
b) Cxaxxure npaBy!
¢) Bv1 gomkHEI cka3ath mpaBy!
d) Onu x0Tt cka3arb npasay!
31. Bcrasbre mpuuactue | vim 11 B mpemnoxenne «Mitdem ... Schreibenmdchtenwir auf die
Verhandlungenzuriickkommeny:
a) vorgelegen;
b) vorzuliegen;
c) vorliegenden;
d) vorliegend.

32. . Kakas ¢paza ToBopUT 0 HEOOXOAUMOCTH UMETHh KOHTPAKT Ha BBHIITOIHEHHE PabOTHI?
a) Es istnotig, die Uberstundezuleisten.
b) Es istnétig, die Arbeitserlaubniszuhaben.

c): Es istnétig, den Arbeitsvertragzuhaben.

d) Es istnotwendig, einegute Arbeit zuleisten.

33. [IpouuTaiiTe CleayrONMi TEKCT U OTBETHTE HA BOIIPOC IO TEKCTY B COOTBETCTBUU C €T0

COACPIKAHUCM.
Sucheneiner Stelle

Wenn die Absolventenselbstfiirsichkeinen Job findenkonnen, so habensie die Moglichkeit, auf das
Arbeitsamtgehen und dortversucheneinepassende Stelle zubekommen. Das
Arbeitsamtisteinestaatlichelnstanz, die fiir die Vermittlung der Arbeit und fiirZahlung von
Arbeitslosengeldzustandigist. Der Arbeitssuchendesollsichdortanmelden, d.h.bestimmteFormulareausfiillen.
Aber BerufseinsteigersollennichtzuhoheErwartungen und maBloseForderungenstellen.

Frage: Welchestaatliche Stelle hilft den Arbeitssuchendeneinebeschiftigungfinden?

a) Arbeitsstelle

b) Arbeitsvertrag

c) Arbeitsplatz

d) Arbeitsamt

34. Beibepure mpaBWIBHBINA TIEPEBOJT CIICAYIOMIETO MPEITIOKCHIIS.

FiirmichwéreaberdieserAuftragsehrinteressant.

a) [l MeHs 3TOT 3aKa3 ObUT OUE€Hb HHTEPECEH.

b) Jyist MeHs1 3TOT 3aKa3 OYEHb HHTEPECEH.

c¢) s menst Ob1 3TOT 3aKa3 ObLT OYEHHh UHTEPECEH.
d) Otu 3aKka3bel ObUTH 17151 MEHA WHTEPECHBIMHU.

35. Breibepute Hanbosnee MpaBUIIbHBIA BapUaHT IEPEBOAA.
Seien Sie bitteaufmerksam und machen Sie wenigerFehler!
a) bybTe BHIMATEIbHEI M JIEIATe MEHBIIIE OIMHOOK!

b) ByasTe BHUMATEIBHBI U HE Je/IaliTe OMIMOOK!

c¢) Bb1 1oKHBI OBITH BHUMATENBHBI M HE JIeNaTh OIIHOOK!
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d) TsI gOKEH OBITH BHUMATEIIBHBIM U HE JIEIaTh TaK MHOI'O OLITHOOK!

36.Bribepute npaBUIBHBLI MPEJIOT.

Esgeht ... dieVerbesserungderArbeitsbedingungen.

a) uber, b) um, ¢) von, d) zu

BriGepurenpaBriibHBICBAPHAHTHIIIEPEBOA!

37. VorgesetzterkannAnordnungenfiir die dienstlicheTatigkeiterteilen.

a) HauanbHUK qaeT yka3aHus 10 CIIyKeOHOH IesTeTbHOCTH.

b) HauanbHHK MOXKET 1aBaTh yKa3aHHS IO CIYXEOHOH MesTeIbHOCTH.

c) HauanpHuk naBan ykasaHus 1o ciaykeOHOH JesITeIbHOCTH.

d) HayanpHUK HE MOXKET JaBaTh yKa3aHUs 10 CIyKeOHOH e TeIbHOCTH.

38. diezurFiihrungsfunktiongehorendenTétigkeiten
a) K ¢yHkumm ynpasieHust OTHOCATCS IeHCTBUSI.
b) OyHKIMS yrIpaBIeHHUs BKIIOYALT ACATEIHHOCTb.
¢) JeiictBust, oTHOCSIIMECS K (PYHKIIUN YTIPABICHUSI.
d) ®yHkums yrnpapiueHus, OTHOCAIIASICS K ACATETBHOCTH.

39. Ersolltesichmiteinem der bedeutendstenUnternehmensberaterzusammentreffen.

a) OH I0JKEH BCTPETUTHCS C M3BECTHBIM KOHCYJIBTAHTOM B cpepe JesITeNbHOCTH MPEIPUSITHH.

b) OH nomKeH OBbUT BCTPETHTHCS ¢ U3BECTHBIM KOHCYJIBTAHTOM B c(hepe AesTeNbHOCTH
OpEANPUITHH.

¢) OH BcTpeyaeTcs ¢ OJJHM M3 CaMbIX U3BECTHBIX KOHCYJIbTaHTOB B chepe AeaTeIbHOCTH
HpEATPUATHN.

d) On momxeH OBLIT BCTPETUTHCS C OJHUM M3 CAMBIX W3BECTHBIX KOHCYIIFTAaHTOB B chepe
JESITeNbHOCTH MPEIIPUSTHH.

40. Dieser Angestelltescheintan dasGesetz und Rechtzuvergessen,
a) Kakercs, 9To 3TOT CiyKammuii 3a0bIBaeT Mpo 3aKOH M IPaBo.

b) Kazanocsk, 4T0 3TOT ciykamiuii 320611 PO 3aKOH U MPABo.

¢) OTOT cmy Kamuii 3a0BUT PO 3aKOH U MIPABO.

d) OTOT cimyxammii MOXKeT 3a0BITh PO 3aKOH U MPABO.

Hroroselii Tect

1. Kakas ¢pasza mepemaeT nposBieHNe HHAILIMATHBEI B OOLIEHUH C COOSCETHUKOM?
a) Sprechenwirdariiber!

b) Ich will dariibernichtsprechen!

¢) Ich rede dariiber.

d) Wirredendariiber!

2. BriGepuTenpaBUIIbHOCTIPOIOIKEHUETIPEIIOKEHHS.

Der Begriff des 6ffentlichenDienstesumfal3t

a) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung

b) die Tétigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung

c) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternehmensverwaltung
d) die Tatigkeit von Beamten und Soldaten in der Landessverwaltung

3. BriOepuTenpaBruIIbHOCTIPOIOIKEHUETIPEIOKEHHS.
Haupttréger der 6ffentlichenVerwaltungsind

a. Arbeiter

b. Beamte

C. Angestellte
d Professoren

4. BeiOepuTe MpaBHIIGHEIN BApHAHT OTBETA Ha CICAYIOIIHA BOIIPOC.
Was sindjuristischePersonen des 6ffentlichenRechts?
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a) Korperschaften des 6ffentlichenRechts, also Gemeinden,

b) Landkreise, Bezirke,
C) fithrendeUnternehmen
d) Grossbetriebe

5. BriOepuTe npaBUIIBLHBIN BapUaHT IIEPEBOIA.
VorgesetzterkannAnordnungenfiir die dienstlicheTatigkeiterteilen.

a. HavansHuk maet ykazaHus 110 CITy>KeOHOH IeATEIbHOCTH.

b. HauanbHuk MOXeT 1aBaTh yKa3aHMs IO CIyXEOHOH IesTeIbHOCTH.
C. HauanbHuk naBan ykasanus o ciyKeOHOH AesITeIbHOCTH.

d. HauanpHuk xoueT naBath yKa3aHUs 1O CIIy>)KEOHOH JesTEIbHOCTH.

6. BeiOepuTe npaBUIIbHBIN BapHaHT MIEPEBOIA!
EristfiirbeamtenrechtlicheEntscheidungeninpersonlichenAngelegenheitenzustindig.
a) OH oTBeyal 3a PEeIICHHS JINYHBIX JIC)I B COOTBETCTBUH C TIPAaBOM YHHOBHHUKOB.

b) OH oTBeuaeT 3a pelieH s JTUIHBIX JIET B COOTBETCTBUU C IPABOM YHHOBHHKOB.
¢)OH oTBeuaeT 3a JUYHBIE Jiefla TI0 PaBy YNHOBHHUKOB.

d) OHn penraer nTU4HbBIE 1€71a YHHOBHUKOB.

7. Boibepute mpaBUIbHBIN BapUaHT MEPEBOJIA:

DerBeamtehatseine AufgabenunparteilichundgerechtzuerfiillenundandasallgemeineWohlzudenken.

a) UNHOBHUK BBITIOJHSCT CBOM 0053aHHOCTH HEMPEB3ATO U CIIPABEUINBO U TyMaeT O BceoOIeM
Onare.

b) UMHOBHUK BBIITOJHUI CBOM 00SI3aHHOCTH HEMPEB3STO U CIIPABEIUIMBO U TyMaJl IIPU 3TOM O
BceoOmem Oare.

¢) UNHOBHUKH JTOJDKHBI BBITIOTHATH CBOU OOSI3aHHOCTH HETMPEAB3SITO U CIIPABEIINBO U TyMAaTh O
BceoOIeM Onare.

d) UMHOBHMK JIOJDKEH BBIMOJIHATH CBOU O0SI3aHHOCTH HEMPE/IB3ATO U CIPABEJINBO U TyMaTh O
BceoOmeM oJare.

8. BriOepuTe MpaBUIIbHBIN BapUaHT IIepEBO/IA:
ErmussdurchseinGesamtverhaltenfiirfreiedemokratischeGrundordnungeintreten.

a) Bcem cBonM noBezieHHEM OH JOJDKEH BBICTYIIATh 32 CBOOOAHBIN AEMOKPATHUECKUI CTPOH.
b) Bcem cBoMM moBeseHNEM OH MOKET BBICTYIATh 32 CBOOOIHBIN JEMOKPATHUECKHIA CTPOH.
c) Bcem cBonM noBezeHHEM OH BBICTYIIAET 332 CBOOOIHBIN 1EMOKPATUIECKUH CTPOH.

d) Bcem cBOMM moBeieHHEM OH MPHU3BaH BHICTYNATh 32 CBOOOHBIN JEMOKPATHUECKHH CTPOH.

9. BriGepuTe MpaBUIIbHBIN BapHaHT MEPEBOA.
IstdasderFall, dannwirdderBeamteentlassen.

a) Ecnu 3T0 citydyaeTcs, TO YMHOBHUKA YBOJBHSIOT.
b) D10 citydaeTcs, 1 YMHOBHHMKA YBOJIBHSIOT.

¢) DTO CITyYHIIOCh, 1 YAHOBHUKA YBOJIHIIH.

d) Kormia 3To mponcxoauT, YNHOBHHUK YBOJILHSETCS.

10. Beibepute npaBuIIbHBIN BapuaHT epeBOA.
NichtjedeArbeitldsstsichineinzelneTétigkeiteinzuteilen.

a) He xaxxayto paboTy MbI ojpas/ieiisieM Ha OTAe/IbHbIC Jiek | CTBUS.
b) He xaxxnas pabota ocTaBisieT OTAEIbHbBIC ICHCTBHSL.

c¢) He kaxayro paboTy MOKHO MOApa3AEIUTh Ha OTAEIbHbIE AEHCTBHAL.
d) Kaxxiast paboTa COCTOUT U3 OT/ICIBbHBIX ACHCTBUH.

11. Beibepute npaBuUIILHBIN BapuaHT epeBOA.
diezurFiihrungsfunktiongehdrendenTéatigkeiten
a) K dbyakmmm ynpaBieHuss OTHOCSTCS TSHCTBHS.
b) OyHKIMS ynpaBIeHUs BKIIOYAET ACATEIbHOCTb.
¢) HeticTBust, oTHOCSIIKECS K QYHKIWN YIPABICHUS.
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d) ®yHK1HA yrpaBlIeHus, OTHOCAIIASCS K JICATEILHOCTH

12. Kakas ¢pa3a nepenaer HanOoiee COOTBETCTBEHHO cUTyalu Baie npennoxkenne coOeceJHUKY B
JIEJIOBBIX MeperoBopax?

a) Ich habefolgendeMeinung.

b) Ich hitteeineandereVariante.

c) Ich hittefolgendenVorschlag.

d) Ich habefolgendeVerabredung.

13. BI)I6epI/ITe HpaBPIJ]LHI)IP'I BAapHAHT 3aI10JIHCHUA IMIPOITYyCKa B CJICAYIOUICM IMPEIJIOKCHUU.

Kontrollierenist die Arbeit, die ein Manager tut, um laufende und fertiggestellteArbeitenzubeurteilen
und die erzieltenErgebnissezubewerten.

a) zuentscheiden .... zupriifen

b) zuwihlen ... zuférdern

C) zumotivieren ... zuentscheiden

d) zubeurteilen .... zubewerten

14. BeiOepurTe mpaBUIIBHEIN BapHAHT TOJIKOBAHUS CIIO0BOcoUYeTaHus ,,geschiftlicheVerhandlung®.
a) das OrganisiereneinergeschiftlichenUnterredung
b) das DurchfiihreneinerwissenschaftlichenKonferenz
c¢) das Behandeln und EntscheideneinergeschiftlichenAngelegenheit
d)) das BehandelnvorGerichteines Falls

15. BriGepuTe npaBUIIbHBIN BapHAHT 3alI0JIHEHUS CIEAYIOUIET0 MPEeII0KEeHHU .

Zielgerichtetkannein Mitarbeiter nurarbeiten, .... erklar und unmissverstindlich seine Aufgaben und
Verantwortungkennt.

a) wiahrend
b) dass
c) als

d) wenn

16. Kakoe c1oBocOYeTaHHE COOTBETCTBYET PYCCKOMY «OTKIOHUTH MPEIOKEHUE ?
a) das Angebotannehmen

b) das Angebotbehandeln

c) das Angebotbesprechen

d) das Angebotablehnen

17. BriGepuTe mpaBUIIbHBIN BapHAHT 3aBEPILEHUS TaHHOTO MPEI0KEHHUS.
Die ersteFunktion des professionellen Managers ist

a) das Fiihren

b) das Kontrollieren

c) das Planen

d) das Organisieren

18. BriOeprTe mpaBUIIGHBIN BApHAHT 3aBEPIIEHUS TaHHOTO MPEI0KECHHUS.
Das Erstellen von Prognosenist die Arbeit, die der Manager tut, um

a) die Mitarbeiter auszuwahlen.

b) um zukiiftigeEreignissevorherzusagen.

c) die Mitarbeiter zumotivieren.

d) die Ergebnisse der Arbeit zupriifen.

19.IIpounTaiiTe TEKCT U ONIPEACINTE, KAKOS U3 HIKEIIPUBEICHHBIX BRICKa3bIBAaHUI HanboOIee MOTHO
OTpakaeT, Ha Barnr B3riisi, OCHOBHYIO HJICIO TEKCTA.
JUNGE BEAMTE SOLLEN GEFORDERT WERDEN
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Der OffentlicheDienst und insbesondere das Berufsbeamtentumsind in stabilisierenderFaktorfiir
Gesellschaft und Demokratie. Das sagte am Donnerstag in Bonn der neueVorsitzende des
DeutschenBeamtenbundes (DBB), Erhard Geyer. Amtsinhaber Werner Hageborggingnachacht Jahren
Vorsitz in Pension.

Geyer bekanntesichzuReformenimOffentlichenDienst,
wozuerinsbesondereVerbesserungenfiirjungeBeamtezdhlte. Dies sei nétig, um in
KonkurrenzzurWirtschaftgeniigendjungeLeutefiir den OffentlichenDienstzugewinnen. Die Vergabe von
Fithrungspositionen auf Zeit odereineBeschrankung des Beamtenstatus auf rein
hoheitlicheAufgabenetwabeiPolizeioderJustizlehnteer*’kategorisch’’ ab.

Der Hagedorn-Nachfolgerwarnte die PolitiknachdriicklichvorpolemischenDebatteniiber den
OffentlichenDienst und seine Beamte. Gegnern des Berufsbeamtentumsstellteer die Frage,
welchenStaatsiedennwollten. In der DDR sei das
ExperementeinesStaatesohnestabiliesBeamtentumgescheitert.

Der neueVorsitzende will die Organisationsreform des Beamtenbundesvorantreiben. Dabei will
erinsbesondere den Bereich der Arbeiter und Angestelltenstirken.

Heinz Ossenkampwurdeerneutzueinem der stellvertretenden DBB-Vorsitzendengewéhlt. Bestitigt in
diesem Amt wurdeauch der CSU-Bundestagsabgeordnete Otto Regenspurger. Neue Stellvertretersind Peter
Heesen, Vorsitzender des Philologenverbandes in NRW, und die bayerischeLandesvorsitzende des
Beamtenbundes, llse Schedl.

1)

a) Aufgaben der Beamten.

b) Der neueVorsitzende des DeutschenBeamtenbundes.

c) Das Scheitern des StaatesohnestabilenBeamtentum.

d) Reformen und VerbesserungenimOffentlichenDienst.

20. IlpounTaiiTe cnemyromuii AUaIOT U BEIOEPHUTE YTBEPXKIEHHE, HE COOTBETCTBYIOIIEE COACPKAHUIO
TEKCTa

Personalauswahl

Um die richtigePersonalauswahlzutreffen, muss der Manager gut vorbereitetsein.Dasistein Interview
der Deutsch-Amerikanerin Cora Holmann. Sie war
jahrelangalsPersonaldirektorinmitinternationalerLanderverantwortungfirGroBunternehmentitig.
HeutearbeitetsiealsselbstandigeUnternehmensberaterin. lhr Interview:

Frage: Wie strengsolltenPersonalmanager den Lebenslaufinterpretieren?

Hollmann: Wichtigist, ob der Bewerber die notigenAbschliisse hat.  Wo ersiegemacht hat, z&hlt in den
USA beispielsweiseviel, in Deutschland wenig. Das liegt an den unterschiedlichenBildungssystemen. Auch
hiufigeJobwechselwerdenverschiedeninterpretiert. JedochwerdenJobhopper («ietyHb»)
nirgenwomehrnegativbewertet. Neue SichtweisenbringenauchVorteile. Der Bewerber muss
aberseinenWerdegangsinvollbegriindenkdnnen.

Frage: Wie siehteinegutelnterviewvorbereitung des Personalmanagersaus?

Hollmann: Die Fithrungskrifte, die spatermitdemKandidatenarbeiten, sollten am
ganzenAuswahlprozessAnteilnehmen. WichtigistimBewerbungsgesprachnichtnur die nétigenInformationen
von demBewerberzubekommen und von den richtigenGespréichstechnikenGebrauchzumachen.

Die Interviewer miissendariiberhinaus den Menschen in Mittelpunktstellen. Das heif3t: Sie
miissenihnaufmerksam, hoftlich und respektvollbehandeln.

Frage: WelcheBedeutunghabenTestverfahren?

Hollmann: ImUmgangmit Tests istausmehrerenGriindenVorsichterforderlich. Test
sindkulturellgeprigt und nationalbedingt und deshalbzumBeispielbeiinternationalenBewerbungennicht von
einem Land auf das andereiibertragbar. Sie liefernauBerdemkeineGesamtaussageiiber den Kandidaten.
Psychologische Tests sollennur von Psychologeneingesetzt und interpretiertwerden. Fiiralle Tests gilt:
WermitdemBewerberunqualifiziertiiber die Ergebnissespricht, kannihnverletzen. Das darfnichtpassieren.

a) Cora Holmann war
jahrelangalsPersonaldirektorinmitinternationalerLanderverantwortungfiirGrounternehmentitig.

b) Die Fiihrungskréftesollten am ganzenAuswahlprozessAnteilnehmen.

C) Die Interviewer miissen den Menschen in Mittelpunktstellen.

d) Tests sindbeiinternationalenBewerbungen von einem Land auf das andereiibertragbar.
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21. BeiOepuTe IpaBUIbHBIN BApUAHT 3aI0HEHUS IPOIYCKa B CIICAYIOMIEM MPEAI0KCHUH.
Das Abkommen .... von allenTeilnehmermn ...t.

a) hat unterzeichnet

b) wirdunterzeichnet

C) werdenunterzeichnet
d) unterzeichnete

22. BeiOepuTe MpaBUIBHBINA BAPHAHT 3AII0JHEHUS MIPOITYCKa B CIICAYIONIEM TIPETIOKESHHIH.
Dieses Problem kannrechtzeitig .......

a) 16sen

b) geldsthaben
C) gelostwerden
d) 16ste

23. Beibepute npaBUIIbHBIN BApUAHT 3allOJHEHUS MPOIYCKa B CICIYIOMEM MPEATIOKCHUH.
AlleSchwierigkeiten ... schonerfolgreich ..........

a) werdeniiberwinden

b) sindiiberwundenworden

¢) iiberwundenwerden

d) tiberwanden

24. BeibepuTe npaBUIILHBIN MTEPEBO/T CIEAYIOMIETO MPEII0KESHHSL.
Wirhitten es richtigergemacht.

a) MeI caenanu 3To npaBuiibHee!

b) M&1 ObI cienanu 3TO PaBUITHHO!

¢) M&1 GBI caenanu 3To paBUIIbHEE!

d) Me1, MOXeT, clienaeM 3TO MpaBUIIbHEE.

25. BeiOepuTe npaBUIIHHBIN MTEPEBO/T CIEAYIOMIETO MPEII0KESHHSL.
Hattenwireine Wahl gehabt!

a) Ecniu Mb1 He nMeeM  BBIOOpA!

b)1meem iu MBI BEIOOD!

¢) Ecnm 651 y Hac 611 BRIOOD!

d) Eciiu y Hac OyneT Be1OoOp!

26. Boibepute npaBUIbHBIN BapUaHT 3all0JHEHUS MPOITYCKa B CIIEIYIOMEM MPEAIOKEHNH.

Féahigkeiten und Qualifikationen, die Sie sichimLaufe der Jahre angeeignethaben, ........ in drei
Gruppen unterteilen: beruflicheQualifikationen, ausserberuflicheQualifikationen und persénlicheFahigkeiten.

a) konnen

b) sind

C) lassensich

d) werden

BriOepuTe mpaBUIIBHBIA BAPHAHT 3aBEPILICHUS JaHHOTO MPEIT0KEHHUS.
27. Der Begriff des 6ffentlichenDienstesumfaft

a) die Tétigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Verwaltung.

b) die Tétigkeit von Angestellten und Arbeitern in der Firmenverwaltung,

C) die Tatigkeit von Beamten, Angestellten und Arbeitern in der Unternechmensverwaltung.
d) die Tatigkeit der Hilfskréfte um Biiro,

28. Haupttrager der 6ffentlichenVerwaltungsind

a) Acrbeiter,

b) Beamte

C) c) Angestellte.

d) d) Leiter
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29. OffentlicherDienstist das beruflicheRechtsverhiltnis, in demjemandverpflichtetist, ..... Dienste zu
leisten

a) einerjuristischen Person des 6ffentlichenRechts
b) einerphysischen Person des 6ffentlichenRechts
C) einerjuristischen Person des Privatrechts

d) jeder Person

30. Was sindjuristischePersonen des 6ffentlichenRechts?

a. Korperschaften des 6ffentlichenRechts, also Gemeinden, Landkreise, Bezirke
b. fuhrendeUnternehmen

C. Grossbetriebe

d. Private Personen

31 .Ist die TétigkeitflireinePrivatperson, z.B. fiir den Unternehmer Max Maier, eindffentlicherDienst?

a) Nein

b) Ja

C) kann sein
d) bestimmt

32. Das Grundgesetz (Art.60, Abs. 1, 137 Abs.1 GG)
unterscheidetfolgendeiméffentlichenDiensttitigenPersonen:

a) Arbeiter, Angestellte

b) Richter, Beamte und Soldaten

c) Facharbeiter und Fachleute

d) alleBeschéftigten

33. AlsBeamtegelten die Personen, die zum Bund oderzueinerbundesunmittelbarenK6rperschaft,
Anstaltoder Stiftung des 6ffentlichenRechts

a. in eineméffentlich-rechtlichenDienst- und Treueverhéltnis (Beamtenverhéltnis) stehen.
b. in einemnicht6ffentlich-rechtlichenDienst- und Treueverhéltnisstehen.

C. in einemprivatenDienst-und Treueverhiltnisstehen.

d. KeinBeamtenverhaltnishaben.

Bri6epuTe npaBuIIbHBIN BapHaHT MEPEBOAA:
34. EristfirEntscheidungen in personlichenAngelegenheitenzustindig.

a) OH oTBeyas 3a pelieHus B chepe JUYHBIX JIel.
b) On oTBeyaer 3a penieHus B cepe JTNIHBIX JET.
c) OH He OTBEYaeT pelieHH s 3a JINYHBIE JIeTIa.

d) OH OTBeYaeT 3a JINYHbIC POOIICMBI.

35. Das BeamtenverhiltniswirddurchAushandigungeinerErnnenungsurkundebegriindet.

a) Craryc YHHOBHHKA 00OCHOBBIBAET BPYUCHHE TPAMOTHI O Ha3HAUCHUH.

b) I'pamoTa 0 Ha3HaUECHUH OOOCHOBBIBAETCS CTATYCOM YMHOBHHUKA.

¢) 'pamota 0 Ha3HAYCHUHN 0OOCHOBBIBAETCS CTATyCOM YHHOBHHKA.

d) Craryc ynHOBHHKA 0OOCHOBBIBAETCS MTOCPECTBOM BPYUCHUS IPaMOThI O HA3HAYCHHUH.

36. Der Beamte hat seine Aufgabenunparteilich und gerechtzuerfiillen und an dasallgemeine Wohl
zudenken.

a) UNHOBHUK BBITIOJHSET CBOM 0053aHHOCTH HETIPENIB3ATO U CIIPABEUINBO U lyMaeT O BceoOIeM
Onare.

b) UMHOBHUK BBIMOJHUI CBOM 00S3aHHOCTH HEMPEAB3SATO U CIIPABEJIMBO U AyMaJl IIPU 3TOM O
BceoOIeM Oare.

¢) UMHOBHUK JTOJDKEH BBITIOTHATH CBOM 00S3aHHOCTH HETIPENIB3ATO U CIIPABEIUBO U IyMaTh O
BceoO1eM Onare.

d) UnHOBHHK HE BBIIOTHICT CBOU 00SI3aHHOCTH HETIPEAB3ATO M CIIPABEIIIUBO.

37. Er muss durch sein GesamtverhaltenfiirfreiedemokratischeGrundordnungeintreten.
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Bcem cBomM moBeieHUEM OH JTOJDKEH BBICTYIIATh 32 CBOOOIHEIN IEMOKPATHIECKUI CTPOiA.
Bcem cBomM MoBeneHNEM OH MOJKET BBICTYTIATh 32 CBOOOHBIN TEMOKPATHUIECKUN CTPOH.
BceM cBoMM MoBeIeHUEM OH BBICTYIACT 33 CBOOOIHBIN JIEMOKPATUYCCKHUI CTPOH.

Ero noBeneHune mnojyiepkuBaeT CBOOOIHBIN JEMOKPATUYCCKUI CTPOH.

cooe

38. Das Dienstverhaltnis des Beamtenverpflichtetihn, die mitdem Amt verbundenenDienstezuleisten.
a) CiyxeOHbII cTaTyc YMHOBHUKA OOS3BIBAET €r0 HECTH ONPEACTICHHYIO CITYKOY.

b) Ciry>xe0HbIi cTaTyc YMHOBHUKA OOS3BIBAET €TI0 HECTH CIIYKOY, CBA3aHHYIO C €r0 JOJDKHOCTBIO.
¢) UMHOBHUK HECeT CITy>KO0y, CBI3aHHYIO C €T0 TOJDKHOCTBIO.
d) UnHOBHHK He HeceT CIyx)Oy, CBS3aHHYIO C €ro JOKHOCTBIO.

39. Angestelltenversicherungsgesetz

a) CTpaxoBaHUE CIYKAIUX

b) 3aKOH O CTPAXOBAHHUHU CITyIKalUX
c) 3aKOH O CITyKaIlluX

d) 3aKOH O TIOOIIPEHHH CITYKAIIHX

40. Kakoe c10BO epeBOAUTCS HA PYCCKUH S13bIKa KAK COBOKYITHOCTh HOPM, PETYJIUPYIOIIHUX IPABOBOE
MOJIOKEHUE TOCYJAPCTBEHHBIX CITY>KaIInX?

a. Arbeitsrecht

b. Verfassungsrecht
C. Strafrecht

d. Beamtenrecht

5 TecTrl 0 GpaHIy3CKOMY SI3BIKY.
ATTECTALHMOHHBIM TECT 1

1. HatiguTe MUIHU riaroi
a. employer

b. recruter

c. embaucher

d. licencier

. Kakast u3 peruink He oIXoIuT KaHTuAaTy Ipu mpruemMe Ha padoty?
. Je voudraistravailler dans votreéquipe

. Je suistitulaired’une Licence en RP

. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de 1’entreprise

. C’est pour prouvermes competences

o0 o e N

. UToOBI cTaTh TUPEKTOPOM OT/EIIA IPOIaXK, HEOOXOMMO UMETh
. I’aptitude au commandement

. la modestie

. ’assiduité

. la bonne presentation

o 0 T & W

. Ecnu Bant 3HakoMBIN pa60TaeT Ha OpCANpUATUN, Kyla Bbl XOTUTC YCTPOUTHCH, BBl MOXKCETC ...
. s’adresser a I’ANPE

. utiliser les relations personnelles

. publierune petite annonce

. consulter une petite annonce

o0 T o b~

5. BeraBerenponymennoecioBoBodpasy Le CV ne doit pas étre un simple récitchronologique de

vosdifférentsemplois : ... veut savoir quellescompétences, quels savoir faire vousavezpudévelopper,
guellesétaientvosresponsabilités, vos missions, vosinterlocuteurs.
a. salari¢

b. recruteur
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. candidat
. representant

oo

. ... ne participle pas a I’entretien.
. I’employeur

. le candidat

. le chef du service

. le responsible des RP

o 0O T oH DN

. Il faut connaitre ... de I’entreprise dans laquelle on postule.
. le secteur

. les fournisseurs

. les produits

.laCA

O 0O T o

. Du c6té de I’employeur quelle question n’est pas convenable?
. quellessontvosprincipalesqualités?

. quelestvotreprojetprofessionnel?

. ouvousvoyez dans 10 ans?

. étes-vouscatholique?

o0 T & ©

. Du c6té du candidat quelle question n’est pas convenable?
. comment serai-je remuneré?

. ai-je besoind’une formation supplementaire?

. Suis-je déja engagé?

. comment estl’etat financier de votreentreprise?

o 0O T o O

10. Traduisez bien la phrase Si vous le pouvez, mettezen relation des missions recherchées pour ce
poste avec des compétences que vousavezdéveloppéeslors de vosdiversesexpériences, autres que
cellesdécrites dans votrelettre de motivation.

a. Eciin 970 BO3MOXHO, 00CY1MTE HAaBBIKH, KOTOPHIE BbI IIPHOOPENN M3 MPEIBIAYIIETO ObITa U
KOTOPBIC BHI €III¢ HE OMUCAITN B COMTPOBOIUTEIHHOM MTUCHME

b. Eciii 570 BO3MOXHO, 00CcyanTe PyHKIMK OyAyIIeH JOKHOCTH U BAIIM HABBIKK, KOTOPBIC BBI
OIIMCAITU B PE3IOME

c. Eciiu 310 BO3MOXKHO, 00CcyanTe GyHKIMH OyayIeH JOIDKHOCTH, a TAKKE HABBIKU, KOTOPBIC BbI
MpUOOpPEH paHee U KOTOPBIC BBI CIIe HE OMHCAIH B PE3IOME

d. Eciii 310 BO3MOXHO, 00CyauTe (GyHKIUKM Oy TyIIei TOJKHOCTH, & TAK)KE HABBIKH, KOTOPBIC BbI
NpUOOPENTH U3 MPEBIIYIIEro OMbITa K KOTOPBIC BbI €Il HE OMKMCAU B COMPOBOIUTEIILHOM MTHChME

11. HaiigurenoHaTrecocae Iy OMMMOTIpeieiieHreM ... égalementappeléelettre d’ accompagnement,
met enavant les compétences et qualités du candidatnécessaires a la réussite de son projetprofessionnel.

a. lettre de recommandation

b. lettre de candidature

c.CV

d. lettred’engagement

12. Kakoit uapopmannu He conepxkurcs B lettredecandidature?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler

d. prétentions

13. Jonmonmuuredpasy Le recrutementestl’ensemble des actions mises en oeuvre pour trouver un
candidatcorrespondant ...

a. aux motivations d’un organisme

b. aux besoins et compétencesrequises
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C. au statutd’uneentreprise
d. aux prétentions du candidat

14. lononuautedpasy Le candidatcherche a ... et a completer ’imagequ’il se fait du poste de
I’entreprise.

a. se faire connaitre

b. donner de I’'importance

c. cachersesdefauts

d. faire peur a I’employeur

15. HaiiquteHeBepHBIHOTBETKBOIPOCYPOUrquoiavez-vousquittévotre poste precedent?
a. je restetoujours a votre disposition

b. mon contrat a ét¢ rompu

c. Pentreprise a fait faillite

d. je n’avais pas de possibilité de promotion

16. BcraBpTeHE00X0AMMOCTIOCMBICITY ClIOBOBOdpasyL'entretien commence généralement par les
présentations. Le recruteurparle de lui, puis ... .

a. Ses missions, son organisation

b. vousdemande de vousprésenterenquelques minutes

c. insiste a envoyer la lettre de motivation

d. vousmontrele CV

17. BeraBhTe HEOOXOIMMOE IO CMBICITY CII0BO BO (hpady Enpartantdevos ... vousdevez faire un bilan
de ce que voussavez faire enthéorie et enpratique. Il s'agit de mettreenavantvossavoirs (connaissances), vos
savoir faire (compétences), savoir étre (qualitéspersonnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences

d. naissance

18. Kakast u3 peruivk He OJXOAUT KaHIUAaTy Py IpreMe Ha padboTy?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoind’une formation supplementaire?

C. sUis-je déja engagé?

d. comment estl’etat financier de votreentreprise?

19. Kakas u3 pemivk He MOAXOAUT KaHAUIaTy MpH IpueMe Ha paboTy?
a. Je voudraistravailler dans votreéquipe

b. Je suistitulaired’une Licence en RP

¢. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise

d. C’est pour prouvermes competences

20. JlaHHBINA TEKCT MPEACTABIIIET COOOU

Madame, Monsieur (nom)

Nous vousconfirmonspar la présente que vousétesembauché(e) par notresociété a compter du (date),
par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (oudéterminée).

Vousexercerez les fonctionssuivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notreentreprise.

Vouspercevrez un salairemensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera verséavant le (date) de
chaguemois.

Votre durée de travail estcelle appliqué dans votre service, soitactuellement (nombresd'heures) heures
par semaine. Vousexécuterezvotre travail a (lieu physique du travail), selon les horairessuivants (horaires).

Vousbénéficierez de congés payésannuels dans les conditions prévuespar la loi.

a. la lettred’engagement
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b.le CV
c. la lettre de motivation
d. la lettrespontanneée

ATTECTALIMOHHBIATECT 2

1. IlepeBenuredpa3syl’ai passé beaucoup de coups de fil a des clients.
a. 51 cienana MHOTO 3BOHKOB KIIMEHTaM

b. 4 3a0pu1a crenaTh 3BOHKA KIMEHTaM

¢. OHa MO3BOHUIIA KJIUEHTAM, YTOOBI OTMEHHUTH BCTPEUY

d. 51 He MOTy TO3BOHUTHCS /10 KITHCHTOB

2. La gestion des relations avec des clients (GRC) est ...

a. estl'ensemble des pratiques mises enceuvre pour administrer, mobiliser et développer les
ressourceshumainesimpliquées dans l'activitéd'une organisation.

b. ’ensemble des outils et des techniques destinés a capter, traiter et analyser les informations relatives
aux clients recruiter

c. estune discipline du management qui cherche a déterminer les offres de biens, de services
oud'idéesenfonction des attitudes et de la motivation des consommateurs, du public ou de la
sociétéengénéral, qui favorisentleur commercialisation

d. estune convention par laquelle le vendeurs'oblige a livrer un bien ou un service, et 'acheteur a le

payer

3. HonomuutenpemnoxenueComprendre le parcours du client et lui ... cequ’il recherche, voila la
clévers des relations plus solides avec des clients.

a. prendre

b. faire

c. préter

d. fournir

4. HaiimurecnHOHMMKBBIIEIeHHOMY ClToBY Voulez-vousconsolidervos relations?
a. nouer

b. renforcer

C. unir

d. agrandir

5. Haligure noaxo a1 3arojloBOK K TEKCTY

Nous tenons a ce que nos relations avec les fournisseursrespectenten tout temps les normes les plus
rigoureuses, notammentence qui concerne la transparence et la haute qualité des processusd’achat.

De solides relations d’affaires avec les fournisseurssontessentielles au maintiend une source
d’approvisionnementfiable et compétente de biens et de services de qualité.

Nous devonsentretenir avec nosfournisseurs des relations professionnelles, justes et
éthiquesafind’établir et d’entretenir des liens de respect et de compréhensionmutuellementsatisfaisants.

Les soumissionnairessont des fournisseurspotentiels et, de cefait, doiventétretraités de la mémefagon
que cesderniers. Les processus de soumissiondoiventétrecongus et réalisés dans une perspective de
transparence, d’égalité et d’équité.

a. fournisseurs qui sont-ils?

b. comment render des srvices de qualité?

c. gestion des relations avec des fournisseurs

d. principes des fournisseurs

6. KormaBoBpemsineperoBopoBMokeTIpo3ByuaTedpasa “C’est pour moiunegrande joie de souhaiter la
bienvenue de nospartenaires”.

a. au debut de negociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations
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[oN

. cen’est pas convenable aux negociations

. ®pa3za “Je ne peux pas approuvercela que sous la reserve” Beipakaet
. ’étonnement

. le refus

. acceptation

. la peur

o0 T

. Homomautenpemioxenue La proposition estadoptée ...
. a la majorité

. a 'unanimité

. & la minorité

. & large majorité

o0 o & 00

9. locnedpaspimpuaUMaroeiicTopons “notrevillevousoffre un programme culturelvarié
MapTHEPBIMOTYT. ..

a. prendre les repas

b. decouvrir les curiosites de la ville

c. se reposer a I’hotel

d. continuer leur travail

10. Hafiguredpa3zy, mpoTHBOPEIAIyIOCMBICTyTEKCTa

Pour conclure des contratsavantageux de vente au d'achat un vraicommergantdoitétudier le marché,
prendre contact avec les responsables des firmes et mener a bien les pourparlersd'affaires. Le contratest le
resultat des négociationsd'affaires.

Comme touteétape de la démarche commerciale, la négociation, pour aboutir, doitétrepréparée. 11 faut
prépareravant tout le contenu de la négociation.

Si l'interlocuteurest un partenaire (agent, importateur, future associé), la négociationprtera sur tous les
¢léments des contrats de distribution, représentation...et notamment sur la territorialité, I'exlusivité, les
marges, la communication (publicité, promotion), le service apres-vente. Si l'interlocuteurest un acheteur
(utilisateur du produit), la négociationportera sur tous les éléments du contrat de vente, mode de transport,
etc.

Négocier, c'estécouter, chercher a comprendrepuisargumenter.

a. La négociationdoitétre bien préparée.

b. La négociationporte sur tous les questions interessantl’acheteur.

c. Il faut prépareravant tout 1’argumentation pour la négociation.

d. Avant des negociations un vraicommer¢antdoitétudier bien le marché,

11. KornaBoBpeMsIeperoBOpoBMOXKETIIpO3BydaTb(Ppasza “L’ordre du jour étantépuise, je propose de
clore les négociations”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. cen’est pas convenable aux négociations

12. ®pa3za “Si on a discutétous les details, on pourrait signer le contrat” Beipaxaer
a. le success, toutes les parties sontsatisfaites

b. une des deux parties estsatisfaite

c. on a abouti a rien

d. laresiliation du contrat

13. BeraBpTeHeoOxoauMoenocMbIcayBeIpaskeHne “‘L’anglais ne fait pas la difference entre ‘tu” et
“vous”, c’estpourquoi les Americainsappellent les gens par leurprénom. Par suite, les relations pendant les
négociationssont ...

a. plus formels

b. moinsformels
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c. plus formelles
d. moinsformelles

14. Beipaxenune “nouer des contacts* o3Hadaer...
a. 3aBS3aTh KOHTAKTHI

b. IPOJOIKHUTH KOHTaKTHI

C. 3aBEPIIUTHh KOHTAKTHI

d. OTCPOYNTH KOHTAKTHI

15. BecraBbTe Bo dpasy “LesFrancaissontplus ...: ilsaccordantbeaucoupd’importanceauxconcepts”
HEOOXOIUMOE 11O CMBICITY BBIpKECHHE

a. inductifs

b. deductifs

c. methodiques

d. joyeux

16. Qu'est-cequ'onpeut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoitmatin

c. bonne fin de semaine

d. a la prochaine

17. Haitnute BepHsIii iepeBoA (pasbl «5 ¢ yAOBOIbCTBUEM MPUHUMAIO Ballle TPUTIIANICHUE)
a. J'acceptevotre invitation voliontiers.

b. J'acceptevotre invitation a contrecoeur.

c. J'acceptevotre invitation a une condition.

d. Moi, avecplaisir

18. HaiimuTe BepHbIii iepeBo dpassl “S 00s3yI0Ch cenarh 3Ty 3a00Ty 3a J1Ba JTHS
a. Je prendsl’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prendsl'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

19. Haligute Bompoc, He OTHOCAIIUICS K U3y4aeMOil TeMe

a. Qu’est-ce que c’est la negociationd’affaire?

b. Quellesparticularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quellesstratetegies existent pour mener les pourparlers?

d. Quelles parties sontobligatoires dans unelettred’affaire?

20. Bxakoma03alieTekcTacoepyKUTCI0TBETHacHe Ay otuiBonpoc: De quelsproblémes on discite au
cours des entretiensd'affaires?

Nicolas Pétrovestemploy¢é au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la
Centraled'achatsRossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les
fonctionsd'ingénieuren chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abordilétudie la
conjonctureéconomique des pays avec lesquelssa Centrale esten relations d'affaires. Il prendconnaissance des
catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le courrier
et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les factures.
Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus illui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsiqu'avec les clients russes pour avoir des
renseignementscomplémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrovprend part a des conversations avec des responsables de
maisonsétrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
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de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connaitassez bien le francaisil a
rarementrecours aux services de l'entrepréte. Il vientvolontiersen aide a tousceux qui enontbesoin.
a.l

b. 2
c.3
d. 4
UTOTOBBIUTECT

1. Qu'est-ce que vousditessi on pense revoir l'autrepersonne plus tard dans la journée?
. & la prochaine

. a tout a I'heure

. & tout de suite

. au revoir

o o0 o ®

. Kaxoii napopmarnin ve cogepxurcs B CV?

. adresse fixe du candidat

. documents portant sur la formation

. raisons et les motifs qui poussent a travailler
. emplois precedents

o 0O T o N

3. HalimnrecnnoHMMKBEIACIeHHBIMCI0BaM Il vous faut transmettre a votre chef des informations
recues en son absence par téléphone.

a. le téléx

b. l'interphone

c. le message

d. le SMS

4. lorromantedpasy Madame Duroc cherche un emploi .... lui laisse beaucoup de temps libre.
a. ou

b. que
c. qui
d. dont

5. HaiimureneBepHbiiioTBeTKBOIIPOCy PouUrquoiavez-vousquittévotre poste precedent?
a. je restetoujours a votre disposition

b. mon contrat a ét€¢ rompu

c. Pentreprise a fait faillite

d. je n’avais pas de possibilité de promotion

6. BcraBpTeHe00X01MMOCTIOCMBICTYCITOBOBO(dpa3yL 'entretien commence généralement par les
présentations. Le recruteurparle de lui, puis ... .

a. ses missions, son organisation

b. vousdemande de vousprésenterenquelques minutes

c. insiste a envoyer la lettre de motivation

d. vousmontrele CV

7. BcTaBbTe HEOOXOAMMOE TI0 CMBICITY ClTOBO BO (pasy Enpartantdevos ... vousdevez faire un bilan de
ce que voussavez faire enthéorie et enpratique. Il s'agit de mettreenavantvossavoirs (connaissances), vos
savoir faire (compétences), savoir étre (qualitéspersonnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences

d. naissance

8. Kakas n3 pernuk He MoJXOAUT KaHIUIATy MpH MpueMe Ha padoty?
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a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoind’une formation supplementaire?
C. suis-je déja engagé?

d. comment estl’etat financier de votreentreprise?

9. Kakas u3 peniuk He TOAXOAUT KaHAUJATY Ipy premMe Ha padoty?
a. Je voudraistravailler dans votreéquipe

b. Je suistitulaired’une Licence en RP

c¢. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise

d. C’est pour prouvermes competences

10. Jla"HHBIH TEKCT TIpeaCTaBiseT coOoit

Madame, Monsieur (nom)

Nous vousconfirmonspar la présente que vousétesembauché(e) par notresociété a compter du (date),
par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (oudéterminée).

Vousexercerez les fonctionssuivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notreentreprise.

Vouspercevrez un salairemensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera verséavant le (date) de
chaguemois.

Votre durée de travail estcelle appliqué dans votre service, soitactuellement (nombresd'heures) heures
par semaine. Vousexécuterezvotre travail a (lieu physique du travail), selon les horairessuivants (horaires).

Vousbénéficierez de congés payésannuels dans les conditions prévuespar la loi.

a. la lettred’engagement

b.le CV

c. la lettre de motivation

d. la lettrespontannée

11. KornaBoBpeMsIieperoBOpOBMOKETIIPO3BydaTb(Ppasza “L’ordre du jour étantépuise, je propose de
clore les négociations”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. cen’est pas convenable aux négociations

12. ®pa3za “Si on a discutétous les details, on pourrait signer le contrat” Beipaxaer
a. le success, toutes les parties sontsatisfaites

b. une des deux parties estsatisfaite

c. on a abouti a rien

d. la resiliation du contrat

13. BeraBpTeHeoOxoauMoenocMbIcayBeIpaskeHne “‘L’anglais ne fait pas la difference entre ‘tu” et
“vous”, c’estpourquoi les Americainsappellent les gens par leurprénom. Par suite, les relations pendant les
négociationssont ...

a. plus formels

b. moinsformels

c. plus formelles

d. moinsformelles

14. Beipakenne “nouer des contacts* o3Hadaer...
d. 3aBA3aTh KOHTAKTEI

b. MpOAOIKUTE KOHTaKTHI

C. 3aBEPIUUTH KOHTAKTHI

d. OTCPOYNTH KOHTAKTHI
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15. BecraBbTe Bo pasy “LesFrancaissontplus ...: ilsaccordantbeaucoupd’importanceauxconcepts”
HEOOXOIMMOE 110 CMBICITY BBIP2KEHUE

a. inductifs

b. deductifs

c. methodiques

d. joyeux

16. Qu'est-cequ'onpeut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoitmatin

c. bonne fin de semaine

d. a la prochaine

17. HaiimuTe BepHbIi niepeBot ¢pasbl «S ¢ yIOBOIBCTBHEM MPUHUMAIO Bl MIPUTITANICHIE)
a. J'acceptevotre invitation voliontiers.

b. J'acceptevotre invitation a contrecoeur.

c. J'acceptevotre invitation a une condition.

d. Moi, avecplaisir

18. Haiimute BepHbIi niepeBo ¢passl “S 00s3y10ch cenarh 3Ty 3a00Ty 3a 1Ba JHS
a. Je prendsl’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prendsl'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

19. Haligute BOompoc, He OTHOCAIIUICS K U3y4aeMOil TeMe

a. Qu’est-ce que c’est la negociationd’affaire?

b. Quellesparticularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quellesstratetegies existent pour mener les pourparlers?

d. Quelles parties sontobligatoires dans unelettred’affaire?

20. Brakoma03arierekcracoiep>KuTCsioTBeTHacIe AytommiiBonpoc: De quelsproblémes on discite au
cours des entretiensd'affaires?

Nicolas Pétrovestemployé au Ministére du Commerce Extérieur. Il travail a la
Centraled'achatsRossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les
fonctionsd'ingénieuren chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abordilétudie la
conjonctureéconomique des pays avec lesquelssa Centrale esten relations d'affaires. Il prendconnaissance des
catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a é¢galement a lire le courrier
et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les factures.
Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus illui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsiqu'avec les clients russes pour avoir des
renseignementscomplémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrovprend part a des conversations avec des responsables de
maisonsétrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connaitassez bien le frangaisil a
rarementrecours aux services de 'entrepréte. Il vientvolontiersen aide a tousceux qui enontbesoin.

a. 1l

b.2
c.3
d. 4

21. Qu'est-ce que vousditessi on se fait adieu avantl’apres-midi?
a. bonjour
b. bonne journee
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c. a tout de suite
d. adieu

22. Kaxoit nnpopmanuu He coaepxkurcs B lettredecandidature?
a. adresse fixe du candidat

b. documents portant sur la formation

c. raisons et les motifs qui poussent a travailler

d. emplois precedents

23. Haitmutecnnonumkciosyembaucher.
a. debaucher

b. licencier

C. recruter

d. envoyer

24. Jlononaurtedpasy Madame Duroc cherche un ... qui lui laisse beaucoup de temps libre.
a. chef

b. emploi

C. ocupation

d. bureau

25. HaiiiuteBepHbIiioTBETKBOIIPOCyPourquoiavez-vousquittévotre poste precedent?
a. je restetoujours a votre disposition

b. mon contrat a été rompu

C. je voudraisresterenvacances

d. j’aiune bonne promotion

26. BcraBbTeHEe00x01MMOEIOCMBICTY ClTIoBOBO(pa3yL'entretiens’achevegénéralement par les ... .
a. Ses missions

b. les presentations

C. questions du candidat

d. questions de I’employeur

27. BcraBbTe HEOOXOIMMOE IO CMBICITY CJI0BO BO (hpasy Enpartantdevos ... vousdevez faire un bilan
de ce que voussavez faire enthéorie et enpratique. Il s'agit de mettreenavantvossavoirs (connaissances), vos
savoir faire (compétences), savoir étre (qualitéspersonnelles).

a. connaissances

b. travaux

C. experiences

d. naissance

28. Kakas u3 periuk noaxoauT pa60TO,I[aTeJ'IIO BO BpeMs cobecenoBanus?
a. comment serai-je remuneré?

b. ai-je besoind’une formation supplementaire?

C. suis-je déja engagé?

d. etes-vousunepersonne creative?

29. Kakas 13 perinK HoIX0AUT KaHAUIaTy [Py mpueMe Ha padoTy?
a. Je voudraistravailler dans votreéquipe

b. Malheuresement je ne suis pas engaggee

¢. Votre motivation ne correspond pas aux interéts de I’entreprise
d. C’estmalettred’engagement

30. B naHHOM TeKCTe HE yKa3aHO HH(GOPMAIUH O ...
Madame, Monsieur (nom)

115



Nous vousconfirmonspar la présente que vousétesembauché(e) par notresociété a compter du (date),
par contrat de travail conclu pour une durée indéterminée (oudéterminée).

Vousexercerez les fonctionssuivantes : (liste des fonctions)

Ce poste correspond a la qualification (qualification), coefficient (coefficient), conformément a la
Convention Collective (nom de la Convention) applicable dans notreentreprise.

Vouspercevrez un salairemensuel brut de (montant) Euros, qui vous sera verséavant le (date) de
chaguemois.

Votre durée de travail estcelle appliqué dans votre service, soitactuellement (nombresd'heures) heures
par semaine. Vousexécuterezvotre travail a (lieu physique du travail), selon les horairessuivants (horaires).

Vousbénéficierez de congés payésannuels dans les conditions prévuespar la loi.

a. le type de contrat

b. la remuneration

c. la duree de travail

d. les heuressupplementaires du travail

31. KoraaBoBpemsmeperoBOpoBMOXKETIIPO3BYUaTh(Ppaza “Maintenantvouspouvez poser des questions
au Directeur financier”.

a. au debut de négociations

b. pendant la discussion

c. a la fin de négociations

d. cen’est pas convenable aux négociations

32. Ecnu Bo ®paHIyy 4e0BeKa HAHUMAIOT Ha CE30HHYIO PadoTy, ¢ HUM 3aK/IFOYAI0T
a.le CDD

b. le CDI

c. le contrat de travail

d. rien

33. ... ne participle pas a ’entretien.
a. ’employeur

b. le candidat

c. le chef du service

d. le responsible des RP

34. 1l faut connaitre ... de ’entreprise dans laquelle on postule.
a. le secteur

b. les fournisseurs

c. les produits

d.laCA

35. Du c6té de I’employeur quelle question n’est pas convenable?
a. quellessontvosprincipalesqualités?

b. quelestvotreprojetprofessionnel?

c. ouvousvoyez dans 10 ans?

d. étes-vouscatholique?

36. Belpaxkenue “rompre des contacts* o3Hauaer...
d. 3aBA3aTh KOHTAKTEI

b. MpOAOIKUTE KOHTaKTHI

C. 3aBCPIINTH KOHTAKThI

d. pazopBaTh KOHTAKTHI

37. Qu'est-cequ'onpeut dire si on fixe un rendez-vous?
a. bonne journée

b. on se revoitmatin

c. bonne fin de semaine
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d. a la prochaine

38. Haiimute BepHbIii iepeBo (hpassl “S 00s3yr0Ch cenarh 3Ty 3a00Ty 3a JBa JaHS
a. Je prendsl’engagement de faire ce travail dans deux jours.

b. Je m’engage a faire ce travail deux jours apres.

c. Je prendsl'engagement de faire ce travail en deux jours.

d. Je m’engage a faire ce travail au bout de deux jours.

39. Hatigute Bompoc, oTHocsmuiics Teme «lleperoBopsn»

a. Commentpeut-on redigerunelettre de candidature?

b. Quellesparticularites de mener les pourparlers existent en France?
c. Quelles strategies marketing existent-elles?

d. Quelles parties sontobligatoires dans unelettred’affaire?

40. B xakom a03arie TeKCTa COIEPIKUTCS OTBET Ha cieayromuii Borpoc: QuelemploioccupeM.Petrov?

Nicolas Pétrovestemployé au Ministére du Commerce Extérieur. 1l travail a la
Centraled'achatsRossimport qui fait du commerce avec un grand nombre de pays. Il y remplit les
fonctionsd'ingénieuren chef du dépatrement des importations.

Pendant les heures de bureau Nicolas Pétrov a beaucoup a faire. Tout d'abordilétudie la
conjonctureéconomique des pays avec lesquelssa Centrale esten relations d'affaires. Il prendconnaissance des
catalogues, spécifications, listes des prix, factures et d'autres documentations. Il a également a lire le courrier
et a rédiger des lettres, cables, téléx, a établire et a passer des commandes, a vérifier et régler les factures.
Enfin, Nicolas Pétrov fait nécessaire pour assurer la bonne marché des affaires.

De plus illui fait contacter avec beaucoup de personnes (secrétaires, économistes, comptables,
chef-comptables, experts, chef de départements et services), ainsiqu'avec les clients russes pour avoir des
renseignementscomplémentaires sur le matériel a importer.

Des temps en temps Nicolas Pétrovprend part a des conversations avec des responsables de
maisonsétrangeres, des fournisseurs de matériel. On discute de la qualité, de la quantité, des prix, des délais
de livraison et d'autres conditions du contrat. Comme Nicolas connaitassez bien le frangaisil a
rarementrecours aux services de 'entrepréte. Il vientvolontiersen aide a tousceux qui enontbesoin.

a.l

b.2
c.3
d 4
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