JIOKYMEHT MOANUCAH
SNEKTPOHHOW NOANUCHIO

AHHOTAIIUS PABOYEH ITPOTPAMMBI JIUCHUTLIAHBI

b1.B./1B.07.02 Teopusi u npakTuKa 3(p(peKTUBHOT0 0O0IEHUS

HaumenoBanue oOpa3zoBareabHod mnporpammbl:  40.05.01 Ilpasosoe  obecneuenue
HAYUOHANLHOU Oe30NACHOCU.

KOI{ 1 HAMMEHOBAHHE CIICHHUAJIBHOCTH: ((Fpa)KI[aHCKO'HpaBOBaH JACATCIIBHOCTB»

®opma 00y4YeHHUA: OUHAA, 300UHAS

IInanupyemMbie pe3yJbTaTbl OCBOCHHS IMCUHMILIMHBI: YMEET IPOBOJUTH IEPETOBOPHL,
BBICTPAMBaTh KOHCTPYKTUBHOE J€JIOBOE€ U MEXJIMYHOCTHOE B3aUMOJCHCTBHE, IPEIBUIECTD
HPABCTBEHHBIE [TOCJICICTBUS IIPUHUMAEMBIX PELICHUM, YUUTHIBATH 3HAUYCHHUE PYKOBOIUTEISA
KaK OpraHM3aTopa HPABCTBEHHBIX OTHOILIEHUN B KOJUIEKTHUBE; IPOSBIATH IICUXOJIOTMYECKYIO
YCTOMYMBOCTb B CJIOKHBIX M JKCTPEMAJBHBIX YCJIOBHAX; MCIOJIB30BaTh METOABI ITHYECKOIO
aHajau3a JUisl pelIeHUs KOHKPETHBIX NPAKTUYECKUX 3anad. [IoHMMare CyTh M conaep:KaHHe
OCHOBHBIX IICUXOJIOTUYECKUX MOHATUH B3aUMOACHCTBUSA. [IpUMEHATh ICMXOJIOTMYECKNE 3HAHUS B
IIPaKTUYECKOMU IEATEIbHOCTH.

O0beM IMCHUILUIMHBI: OO0IIas TPYJOEMKOCTh IHCHUIUIMHBI cocTaBisier 2 3.e. (72 au.),
KOJIMYECTBO aKaJEMHUYECKUX YacOB, BBIJACICHHBIX Ha KOHTAaKTHYIO paboTy C IperoaaBaTeieM
(o BuAaM y4eOHBIX 3aHATUI) U HA CAMOCTOSITETIbHYIO paboTy 00yJarommxcs:

1. ounas d¢Qopma oOyuenus: nexkuuum — 20 a.4.,, TOpakTUYEeCKHe 3aHATUA — 32 a.u.,
caMoCTosTeNIbHas pabota — 16 4., Ha KOHTPOJIb — 4 Yaca,

2. 3a09Has popma 0OydeHUS: JICKIHH — 4 a.9., TPAKTUICCKHUE 3aHATHS — 6 a.9., CAaMOCTOSTEIIbHAS
paborta — 58 4., KOHTpOJIb — 4 4.

CTpyKTypa AU CUMILIMHbI:

Tema 1. Ilpeomem oucuyunaunvt «Teopus u npakmuka >¢pghexkmusnozo ooueHun».
Ilouamue  «odbwenue» u mpyonocme e20 Oepunuyui. QOobuienue ¢  2pynne.
Buympuzpynnoevie npoueccol, enuaiouue na npoyecc 3aumooeicmeus

THounamue, euovl, ¢ynxyuu u yeau s¢hghexkmusrnozo oowenus. Mecmo denosozo obwerus
cpeou opyeux 8uoos obwenus. Cmoponvl npoyecca oowenus. Onpedenerue 0e108020 00UjeHUs
C MOYKU 3peHusi cneyupuxu npomexKauus 6 paziuyHwvlX acnekmax. Pumopuka xax uayka o
co0epxcanuu 0en08ol KOMMYyHuKayuu. Buovl u yposnu obwenus. Iggdexmusnoe obuenue xax
npazmamuieckas Heobxooumocms u kak camoyens. Cmpame2uu 0OueHus.

Dppexmusnoe obwenue Kax coyuanrbHo- ncuxoaozuveckas npodnema. Buowvl denosozo
83aumooeticmaus, cneyuguxa ponei 6 0erl08oM o00ujeHul, 0COOEHHOCMU KOJLIeKMUBHBIX
cybvekmog 0enosoco obwenus. Buowt u yposnu obwenus. Coepemennvie npeocmasieHus o
0enosom oOweHuu: aKyeHm Ha usydeHue MexaHusmos eo3oeticmeus. Cyzeecmusi u
KOHmMpCy22ecmusl, 8U0bl KOHmMpCy2eecmuu u npuemsl ee npeooonenus (b.@. [lopwines).

Ionamue epynnvl. Bhympuepynnosvie npoyeccol, euusiowue Ha 3@D@Hexmuenocms

obwenusl.

Tema 2. Tunonozuu u mooenu oowienusn. Qouenue KaAK KOMMYHUKAUUSA

Tonusmus «KOMMYHUKAYUSLY, «KOMMYHUKAMUBHASL KOMNEemeHmHoCnb»,
«KOMMYHUKAMUBHBLI npoyeccy, «KOMMYHUKAmMueHvle cemuy, «mocmux Daiionsy.
Cmpyxkmypa, ocHo6Hble @QYHKYuu u 6udbl KOMMYHuUKayui. 3Hauenue u HeoOX0OUMOCHb
KOMMYHUKamuenvix poneu. OCHOGHbIe d/IeMeHmMbl  KOMMYHUKAYUU. Kommynuxamusnuie

bapvepuvl (npogheccuonanvrvle, CMbICIO0BbIE, OPAHUIAYUOHHDLE, TUYHOCHHO-NCUXON02UYeCKUe U
op.). Tunonocusa moodenu obwenus. Cunmonuyeckas moodenv odwenus. CoomHouleHue u



0cobeHHOCmU 8epOANbHON U HeBepOANbHOU CMOPOH KOMMYHUKAYUU, UX Cheyuurka 6 0eno8om
odwenuu.

Tema 3. Ilepyenmuenan u IMOYUOHATbHASA CHIOPOHBL 0€7106020 00ujenusn. Qouenue
Kak e3aumoodeiicmeue

Ipunyuner u munvl  Oenogvix 83aumoodelcmsutl. Ananuz Kiaccugukayuu munos
szaumooeticmsusi P. bevinca, T. Ilapcouca, A. Illenanvckoeco). Texnuka camonpezenmayuu u 6u0bl
pacnpedenenusi poiei. Ilpocmpancmeo medxciuuHocmuozo e3aumoodeticmeus. Obdbwenue Kax
s3aumooeticmsue (mpancakmuwiii anaiuz J. bepna, T. Xappuca u m.o.). Tpancakyus — Kax
eouHuya e3aumooelicmeus, ee 6udbl U CcmMpyKmypa, smanvl obwenus. Ilepyenmugnvie
MexaHuzmbl  0el08020 O00WeHUs: Kay3albHAas ampubyyus, uodeHmuguxayus, peghiexcus,
IMRAMUsL. Ponv 3¢pghexma gocnpuamusi 8 0en08om obujeruu. Ipgexmor u
OUWUOKU MeHCTUUHOCHO20 6ocnpusimus. [Ipedpaccyoxu u npedybedcoeHus, ux ncuxonrocudeckue
UCTNOYHUKU.

Honamue mexciuunocmuozo 6ocnpuamus 6 obujenuu. Ponv smoyuii 6 obweHuu.
DenomeHbl ammpaxkyuy U ux 3HaveHue 8 0en080M 00ujeHul.

Tema 4. llcuxonozuueckue 0cHo6bl 0e108b1x omuouieHuil. Mexanusmol 6030eiicmeusn 6
npouecce 0e108020 00uieHuA

Ipunyuner u munwvl denosvix 83aumoodelicmsuii. Ponesoe nogedenue auyHocmu 6 00WeHUU.
CoyuanvbHo-ncuxonocuyeckas poib KAK UOEAIbHAs MOOelb HNO8e0eHUs (2eHOepHble PO,
polesas cmpykmypa 2pynnel, 2pynnosvie @3aumooeticmeus). Iloeedenue uenogexa 6
opeaHuzayuy U munvl cCompyonukos. [lemepmunayus nogedenus. llcuxonocuveckue munwl aooei
u ux nposeieHus 6 pabome u odbwenuu. Odwas Xapakmepucmuka OCHOBHBIX MEXAHUIMOB
go30eticmeus 6 oowenuu. PDenomen aUUHO20 GAUAHUA. DenomeH 0OpamHOU C8A3U 8
MEAHCTUUHOCHOM 00weHuU. TpyOHOCmU MeNCIUYHOCMHO20 00UjeHUs.

Tema 5. @opmut 0en106020 odUeHUA

Honamue smuxu, mopanu, smuxema 6 0en08om obuwjenuu. Ilonsamue menmanumema
0enogozo obwenus. Pasnoobpasue nayuonanvuwvix mooenei odowenus. Dopmvl 0en1068020
obwenus (Oenogas beceda, Oelogvle nepe208opvl, 0elosble COBEUaHUs, 0ello8ble OUCKYCCUU,
nyoauunas (opamopckas) peuv)) u ux xapaxkmepucmuxu. Kynomypa oOenosoco obdbwenusi no
meneghony. Paboma ¢ 0enosoii koppecnonoenyueil. [enosas Ouckyccus, noiemuxa, cnop u ux
ncuxonozauyeckue ocobennocmu. Ilcuxonoeuueckas mexHuka, napuposanue 3amMedyaHuil u
60NPOCO8.

Tema 6. IIcuxonozuueckue mpedosanus K ROO20MoOGKe U RPOBEOCHUIO 0e108bIX Decel.

llenosass beceoa. Pasznosuonocmu Oenosvix beced. IOmanvl 0enosoil  beceowl.
Tcuxonocuueckue mpebosanus Kk OpeaHu3ayuu, NOO20MoBKe U NPOBeOeHUI0 0ello8blX beceo.

Tema 7. IIcuxonozuueckue acnekmol nepezo6opHozo npoyecca

Ilepezosopvl. Buovl u knaccugpuxayus nepezosopos. Ilouck coemecmnozo pewieHus
npoonemvl. DYyHKYUU Nepe2o8opos: UHDOPMAYUOHHAS DYHKYUS, KOMMYHUKAMUBHASL YHKYUS,
pe2yaamueHas QyuKyus; nponazaHoucmcKas QYHKYus, peuienue coOCmEeHHbIX GHYMpeHHe- U
sHewHenoaumu4ieckux 3a0ayd. MHozogynkyuonaroHocms nepe2ogopos. Ilozuyuonusie u
PayuoHanvhslie (npuHyunuaibhvle) nepe2ogopwvl. Msackas u dwcécmras Gopmbl NOFUYUOHHBIX
nepe2o8opos.

«lIpunyunuanvHole nepe2o8opuly» (NPeOMemom KOMopbix — 2yOuHHble UHMepecsl CMOPOH,
npobnema u uHmepecvl OMOENAIOMCA OM JUYHLIX OMmHOuwleHul). Bapuanmovl pewenus.
Knaccugurayuu nepe2ogopos no uucny u ypoeuio y4acmHukos, Kpy2y o0cyiHcoaemvlx 60npocos,
MEXAHUSMOM NPUHAMUS peuleHUll, NPOOOINCUMENbHOCU, PeYIAPHOCMU NPOBEOeHUs, CeneHU
ouyuanvHocmu u 0043amenbHOCMU UCHOTHEHUSL NPUHUMAEMBIX PeuleHUl.

Cenapammuvie  nepecosopvi.  Cmaouu  nepecogopog  (no020mosxka,  coOCMEEHHO
nepe208oPHbIUL NPpoYecc, 3a8epuieHue nepe208opos U AHAIU3 pe3yilbmamos).

Manunynayuu npu npogeodenuu nepe2ogopos.

Tunuunvle owuUOKY NPU NPOBEOEHUU NEPE2OBOPOS.


https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F

Tema 8. Bapvepuvt u konghauxmot 6 0es106om oouienuu. Cnocoowvl ux npedynpexcoeHusn u
paspeuwienus.

Ionamue konghaukma u 6apvepa 6 obwjeHUU, UX CMPYKMYPA U NPULUHBL 603HUKHOBEHUSL.
Tunonozus KoH@AUKMOS U ynpaeieHue KOHGIuKmHou cumyayueti. 1lpeonocvliku 603HUKHOGEHUs
KOH@IUKMO8 8 npoyecce 0en06020 obwenus. Cmpamezuu nogeoeHus 6 KOHQOIUKMHBIX
cumyayusix. i

Texnuku s¢hghexmusnoli u HedIPDEeKMUsHOU KOMMYHUKAYUU 8 PA3IUYHLIX CUMYAYUSIX
obwenus. Pacnosnasanue MaHunyiayuii u npomugooeticmaue um.

Ilpobnemvl adekeamnoeo npuema u nepedauu uHgopmayuu. Becmynienue 6 KOHMAKM.
@akmopul, cnocobocmeyruwue U Npenamcmeyrwue  B03HUKHOBEHUIO U  NOOOEPHCAHUIO
koumaxkma. Obpamuas céa3b U ee poib 6 paspeuleHul KOH@DAUKMOG. IDXo-mexHuxka u eé
UCNONb3068AHUE 8 COYUANbHOM 83aumolelicmeuu. Dakm u ez2o unmepnpemayus. Porw
KOMMYHUKAYUU 8 BO3HUKHOBEHUU U pa3peuleHuu KoHGaukmos. Texnuku, paspywarowue npoyecc
odwenusl.

Tema 9. Manunynayuu 6 0e1060m odujeHuu.

Manunynayuu 6 obwenuu. 3auem yenosex npubecaem xk manunyiayuu. Pacnosnasanue
Manunyrayuti u 3awuma om maununyaayut. Cpedcmea u Mexanuzmvl MAHUNYIAMUBHOZO
noseoenus. OchosHvle npuemvl U mexHuku. Illosedenyeckue uepvl Kaxk MAHUNYIAMUBHOE
noseodenue. Cnabocmu manunyismopa. Mugvl kaxk cpedocmeo manunynsayuu. Kenanue Ovimo
NPUHAMBIM U MAHURYAYUSL. BHYympeHHssa ysepeHHoCcms KaK 3auuma om Mauunyisayuu.

Tema 10. IIpodnemut adexeamnozo npuema u nepeoayu ungpopmayuu. Oopamuan cea3no
u ee pous ¢ oduienuu arooeii. Memoowvt pazeumus KOMMYHUKAMUBHBIX CHOCOOHOCHEIl.

Ilpobnemuvr adexeamnozeo npuema u nepeoayu ungopmayuu. Bemynnenue 6 xommaxm.
@akmopul, cnocobcmeyruue U NpenImcmeylwue  BO3HUKHOBEHUIO U  NOO0OEPHCAHUIO
koumaxkma. Obpamuas céa3b U ee poib 6 paspeuleHul KOH@DAUKMO8. IDXo-mexHuxka u eé
UCNONIL306AHUE 8 COYUANbHOM 83aumoldelcmeuu. Dakm u ez2o unmepnpemayus. Ponw
KOMMYHUKAYUL 8 803HUKHOBEHUU U paspeueHuu Kongaukmos. Texnuxu, paspyuarouue npoyecc
obwenusl.

Memoovl pazeumuss KOMMYHUKAMUBHBIX CROCOOHOCMel. TexHuxku eedenus napmuépckou
beceObl, MexHUKU ONs BblAGIeHUs CKPLIMbIX MOMUBO8 U UHMepeco8 napmuépos. TexHuku
akmueno2o caywianus. Texnuku uanadxicusaumus konmaxkma. TexHuxu noseoenus 6 cumyayuu
KOHGhaukma, npocvOsl U omkasa. TexHuku enusHuUs U npomueoodeticmeus. AKmusHvle Memoovl
nosvlueHue KOMMYHUKAMUBHOU KoMnemeHmuocmu. T-2pynnsi, epynnvl JUYHOCIMHO20 POCMA,
2PYNNbl CeHCUMUBHOCHIU.

DopMa NPOMEKYTOYHON aTTECTALMHU: 3a4ET
OcHoBHasi iuTEpaTypa:

1. Murpomenkos, O. A. JlenoBoe obOuierne: 3(P(HEKTHBHBIE MEPETOBOPHI : MPAKTHIECKOE
nmocoone / O. A. MutpomeHkoB. — 2-¢ u3l. — Mocksa : Usnatenscto Opaiit, 2023. — 315c¢. —
(TTpodeccronanphast npaktuka). — ISBN 978-5-534-10704-3. — URL : https://urait.ru/bcode/516820

2. CoGonbHukoB, B. B. HeBepOanbHble cpencTBa KOMMYHHKAIMH : y4eOHOE MOcoOue Jis
By30B / B. B. CoGonbHHKOB. — 2-¢ m31., nepepad. u mpomn. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2023. —
164 c. — (Bsicmiee oopaszosanue). — ISBN 978-5-534-05922-9. — URL : https://urait.ru/bcode/515610

3. CnmBak, B. A.JlenoBele KOMMYHHKAIllM¥. TeopWs W TpaKTHKA . Y4eOHHK I By30B /

B. A. CriuBak. — Mocksa : UznarensctBo IOpaiit, 2023. — 460 c. — (Bricmee oOpa3zoBanue). —
ISBN 978-5-534-15321-7. — URL : https://urait.ru/bcode/511179
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